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A ESCOLA NA PANDEMIA: UM OLHAR SOBRE A CRISE DO ENSINO DURANTE
O CORONAVIRUS

Resumo: A pandemia Covid-19 tem ampliado as dificuldades sociais, econdmicas ¢
educacionais em todo o mundo. No Brasil vem apresentando transformagdes em todos os
setores da vida social, neste artigo ¢ proposto uma reflexdo dos impactos na educagdo
brasileira. Com o objetivo de compreender as mudancas que a pandemia trouxe para a
educacdo e as mudangas que t€ém ocasionado no cotidiano dos professores, tendo por base o
ensino remoto nos anos de 2020-2021. Assim, desenvolve-se um estudo exploratorio, quanti-
qualitativo, situado na sociologia da educa¢do, ocupando-se das andlises bibliograficas e
experiéncias educacionais experenciadas diante do campo da pesquisa, a partir do isolamento
e suspensdao de atividades presenciais. Os resultados revelaram que a pandemia tem
acarretado consequéncias drasticas na educagdo, dentre elas, destacam-sea evasdo ¢ a

desigualdade no acesso tecnoldgico.
Palavras-chave: Pandemia. Isolamento social. Educa¢ao. Ensino remoto.
INTRODUCAO

Em margo de 2020, a pandemia Covid-19, que se espalhou pelo mundo e gerou medo
e enfermidade, levando os paises a se conscientizarem sobre a necessidade do distanciamento
social para contengdo dos altos indices de contdgio do virus. O que fez as institui¢cdes de

ensino presencial migrar emergencialmente para o ensino remoto.
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Huang et al. (2020, p. 1), evidenciaram que no final de 2019, iniciou-se na China,

medidas de distanciamento social para retrair a expansdo da Covidl9, que se espalhou

aceleradamente pelo mundo, ocasionando milhares de mortes.

O objetivo desse trabalho foi compreender as mudangas que a pandemia trouxe para a
educacdo e as mudangas que tém ocasionado no cotidiano dos professores, tendo por base o

ensino remoto nos anos de 2020-2021.

Huang et al. (2020, p.01), destacaram o esforco dos paises, com: “vdrias estratégias
para conter o virus, incluindo o fechamento das escolas. A UNESCO, declarou, como sucedeu
a 12 de marco, que 46 paises em cinco diferentes continentes anunciaram o encerramento de

escolas para conter a disseminagdo do COVID-19”.

Os autores (2020) afirmaram que, mais especificamente, 26 paises suspenderam

completamente:

(...) fecharam completamente as escolas em todo o pais, afetando o processo de
aprendizagem de quase 376,9 milhdes de criangas e jovens que normalmente
frequentavam escolas. Outros 20 paises fecharam parcialmente escolas (encerramento
localizado de escolas) para impedirem ou conterem a disseminagdo do COVID-19.
Em particular, 500 milhdes de criangas e jovens encontram-se ameagados de ndo
poderem frequentar as suas escolas se esses 20 paises também solicitaram a suspensio
das escolas a nivel nacional (HUANG et al., 2020, p. 1).

Pérez-Lopez et al. (2021), salientam de suas investigacdes com estudantes
universitarios espanhois, que “a pandemia ampliou a desigualdade e a falta de oportunidades
educacionais, considerando as classes de baixa renda, a partir do acesso a internet e as
ferramentas tecnolégicas adequadas” (PEREZ-LOPEZ et al., 2021, p. 333).

Os mesmos autores (2020), consideram que cada pais procurou tratar a educagdo de
uma forma, a partir dos niveis de contdgio e o que ¢ eficaz para cada circunstancia. O que
precisou-se pensar estrategicamente em cada segmento da sociedade, no sentido de continuar
oferecendo os servigos essenciais a sociedade e ao mesmo tempo garantindo o distanciamento

social.
METODOLOGIA

Na presente investigacdo considera-se apropriado a utilizagdo do método quali-
quantitativo. O que constitui de um suporte das inferéncias e interpretagdes qualitativas, bem
como das analises e discussdes dos dados levantados quantitativamente, que se entrelagam,
entre os dados quantitativos e as percepcdes dos quadros e tabelas. Sob a perspectiva de
Rangel; do Nascimento Rodrigues & Mocarzel (2018), consideram que procedimentos quali-

quantitativos incorporam:

(...) as analises qualitativas e as quantitativas, associadas e intercomplementares nas
interpretagdes e argumentos que se formulam sobre os achados da investigacdo, o que
significa que as quantidades, ou frequéncias, ou correlagdes de causa-efeito, ou
resultados de experimentos podem dar suporte as andlises interpretativas e a
constru¢do de argumentos (p.10).
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Assim, as questdes quantitativas, serdo analisadas a partir dos dados de tabelas e

quadros que subsidiaram a relevancia dessa discussdo, em que os respondentes atuam como
docentes ou estdo matriculados como alunos; se estdio no ensino remoto, hibrido ou
presencial; a jornada de trabalho; os recursos disponibilizados e como avaliam as condi¢des e
as relacdes de trabalho. Ja as questdes qualitativas, buscar-se-4 as percepcdes dos professores

e estudantes sobre suas experiéncias e os momentos marcantes da educagdo, na pandemia.
RESULTADOS PARCIAIS E DISCUSSOES

Ao analisar os impactos sociais ¢ o contexto da educacdo em tempos de pandemia,
com protocolos de distanciamento social e higienizagdo (uso obrigatério de mascaras, alcool
70% e afericdo de temperatura). No entanto, ¢ importante considerar que ao meio da
pandemia, foi preciso organizar toda uma logistica emergencial para que a educagdo ndo fosse
interrompida. Embora houvesse instituicdes publicas, de nivel basico e superior, que nao
conseguiram ofertar aulas remotas ao longo do ano letivo de 2020 a seus alunos devido ao
acesso a plataformas digitais e formacgao aos professores (AQUINO et al., 2020). O que faz
relevante conhecer como foi realizado a logistica das secretarias estaduais de educagdo no
inicio da pandemia, a partir das investigagdes do Conselho Nacional de Secretarias de

Educacao (CONSED, 2020).

Diante dos dados da tabela 1, o CIEB (2020), foram retratados: 1. Quase ndo houve
transmissdo via TV (local), 2. Poucas videoaulas gravadas e enviadas via redes sociais, 3.
Poucas aulas online ao vivo via rede sociais, 4. Quase ndo utilizaram plataformas online, 5.
Enviaram materiais digitais via redes sociais, 6. Aulas on-line (transmitidas por redes sociais)
ao vivo com professores, 7. Envio de orientagdes genéricas aos alunos por meio das redes
sociais, 8. Tutoria/chat on-line com professores para duvidas e/ou apoio na resolu¢dao de
atividades, 9. Nenhuma das opg¢des foi o mais declarado, 10. Poucas escolas enviaram
cronograma aos pais, 11. Poucas escolas enviaram materiais impressos as familias 12. E

poucas secretarias utilizaram o site institucional.

Por outro lado, verificou-se que a maioria das redes municipais, entendem que as
melhores estratégias para o ensino remoto, foram: orientagdes por WhatsApp, envio de
materiais ¢ videoaulas gravadas, conforme dados do CIEB (tabela 2). Com respeito ao uso das
Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagdo - TDIC’s, percebe-se que a rede privada e
estadual, apresentaram o mesmo crescimento com indice de 94%, ainda que o resultado da
rede municipal tenha sido também bastante expressivo apresentando 87% de participagdo dos

docentes no contato por e-mail, WhatsApp e/ou SMS.

Nesta perspectiva, Moran (2020b, s.p.), destaca que o uso das TDIC’s viabiliza o
acesso aos alunos, considerando que: “hoje podemos redesenhar as melhores combinagdes
possiveis na integracdo de espagos, tempos, metodologias, para oferecer as melhores
experiéncias de aprendizagem a cada estudante de acordo com suas necessidades e
possibilidades”.
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O autor (2020b, s.p.), considerou: “o avango das plataformas digitais e a facilidade de

ver-nos de forma sincrona, as possibilidades de combinacdo, integra¢do e personalizagdo se

ampliaram de forma muito diversificada e intensa”.

No entanto, a pandemia trouxe profundas mudangas para a sociedade e

consequentemente para a educagdo mudando suas praticas e metodologias.

De acordo com Garcia (1984),

Qualquer que seja o estilo de ensinar do professor, a meta que pretende atingir € a
efetividade da aprendizagem do aluno. Nesse campo had algumas descobertas
reveladas pelas pesquisas e para as quais ndo ha possibilidade de contestacdo, pelo
menos ao nivel atual das investigacdes. Apoiar o ensino em alguma acepc¢do de
aprendizagem ¢ util, pois facilita a compatibilizacdo dos eventos de processo de
aprendizagem do aluno (condigdes internas) com as situacdes propostas pelo
professor (condigdes externas) para efetivagdo da aprendizagem (p.09).

O CIEB (2020), também apresentou um comparativo entre as 3.032 secretarias de
educacdo (Municipal e Estadual), referente as estruturas adotadas pelas redes, a partir do
quadro 1. As estratégias adotadas pelas secretarias de educacdo permitiram conhecer os atores,
suas rotinas e condicdes de trabalho, relagdes escola e familia, estratégias educacionais entre

outros fatores, que foram alterados durante a pandemia.

Esta pesquisa permitiu conhecer a visdo de 14 mil professores da educagdo bésica, de
todas as regides do pais, pela Fundacao Carlos Chagas (FCC), o resultado da pesquisa indicou
que, houve um aumento das atividades docentes, o que leva a concluir o aumento da jornada
de trabalho com relagdo ao ensino presencial, o uso de e-mails e WhatsApp, o uso de recursos
e ferramentas tecnologicas, reunides pedagogicas/ formagao de professores online, dar suporte

as familias, entre outros.

Neste aspecto a pandemia trouxe uma mudanca dréstica nas praticas pedagdgicas que
até o momento eram construidas nos formatos tradicionais da educacdo. Além das praticas, os
planejamentos foram reconstruidos pelo efetivo uso de tecnologias e na forma de interagir
com os alunos foram completamente virtuais no inicio da pandemia e possiveis momentos, de

forma hibrida.

Logo, ¢ importante considerar, que a educacdo sofre mudancas em suas praticas, a
partir das novas experiéncias trazidas pelas aulas remotas e do uso de ferramentas
tecnoldgicas, que até momento, poucos professores tinham conhecimento e dominio. O que
enfatiza Moran (2020b), que estamos num processo de reconstru¢cdo das institui¢des, como
um formato de espaco interessante e inspirador. E considera a importante figura do professor

como mentor do projeto de vida dos alunos e mediador do conhecimento, destacando:

Também sabemos que as mudangas dependem de politicas publicas educacionais
nacionais consensuadas e coerentes, com diretrizes claras e agdes para valorizagdo de
escolas, gestores, docentes e alunos e adaptadas regional e localmente. Temos
avangos, mas sdo insuficientes. E complicado falar de mudangas na educacdo em um
pais com tanta desigualdade em todas as dimensdes e com escolas com realidades tao
diferentes. Temos escolas publicas e privadas em movimento de transformagdo mais



5/7

avangado, muitas com avangos em algumas areas ou setores € muitas outras em etapas

Nesta perspectiva, a pandemia criou outras possibilidades aos professores, fazendo
com que muitos procurassem formacao para ministrar suas aulas e interagir com os alunos,
trazendo a luz, que trabalhar a distdncia ¢ um processo complexo de criagao e produgao,
como: webaulas, podcast, microaulas, entre outras praticas, que fazem parte das atribuigdes
dos professores EaD, que no momento, sdo praticas gerais € necessarias para O acesso a

educagdo em tempos de distanciamento social.
CONSIDERACOES FINAIS

Sem a pretensao de abordar a totalidade do debate sobre os impactos da pandemia da
Covid-19 para a politica educacional brasileira, tenciona-se contribuir com as reflexdes em
torno dos desafios que gestores, professores e demais profissionais da educagdo estdo
enfrentando para atenuar as barreiras de acesso dos estudantes ao ensino remoto emergencial,
repensar a dinamica da constru¢ao do conhecimento escolar presencial e combater a evasao

escolar provenientes em sua maioria de familias em situagdo de risco e vulnerabilidade social.

Concluimos, que as escolas publicas que queremos para o futuro ndo expressam essa
pratica pedagogica que desumaniza os sujeitos envolvidos com a educagdo e o conhecimento.
Que a maior crise sanitaria da contemporaneidade que colocou em risco a propria humanidade
com milhares de mortes e doentes, seja uma licao para a valorizacao da ciéncia e do processo
formativo dos estudantes, reafirmando a importancia do trabalho docente em prol da educagao

emancipatoria.
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QUADROS OU TABELAS

Tabela 1 - Estratégias das redes municipais

Estratégias das redes municipais
W N® de rrunicinion que pdotaram ti opie

Trarsmssks e
Video aulas pelas
Aules onlre 85 vio
Flataformas online
PAateriais digitais
£ulas onl ne 20 viro
Oriemtaibes gendricas
Tueorialchat online
Nenbwra das opgles
Cronograma para pais
Material impresse
Site da Secretaria

Grande maioria de municipios

declarou ndo ter adotado

nenhuma das estratégias
digitais listadas

Fonte: CIEB (2020, p.16)

Tabela 2 - Recursos utilizados pelas redes municipais

Google

Youtube Edu
A

Microsoft Teams
MEC RED
Escola Digital
Khan Acadermy
Whataapp
Facebook

Redes socials
E-rmall

Crutros [Digitais)
Cutros [Impressos)
Menhm

250

Recursos utilizados pelas redes municipais

750

B N* redes

utilizmrmy
ou i
utilizaram
exne
[t

1000

Fonte: CIEB (2020, p.20).

Quadro 1 - Principais achados a partir das 3.032 respondentes

54 serd possivel atacar este
desafio reforcando a
cooperacio entre Secretarias
Estaduais e Municipais - e
mais de BO% das redes |4
conta com regime de
colaboragio.

[SUSPENSAD DE AULA

Secretarias Estaduais e
Municipais colocam a
suspensdo de aulas e
adiantamento de
férias/recesso como as
principais orientagdes de suas
normativas deste periodo.

NORMATIVAS DE REFERENCIA)

A maionia das Secretarias j&
publicou normativas mas
16% das Secretarias
Municipais ainda nSo tém
normativa sobre suspens3o
das aulas efou gostaria de
conhacer minutas.

As principais estratégias
adotadas pelas Estaduais
envolvem a disponibilizagio
de plataformas on-line e o
compartilhamento via redes
sociais de videocaulas e
outros conteddos.

ESTRATEGIAS MUNICIPAIS

A maioria dos municipios
(60%) ndo definiu
nenhuma das estratégias
digitais apontadas para
viabilizar a aprendizagem dos
seus estudantes neste
periodo.

ESTAGIO DE IMPLEMENTACAO]

Em 54% dos municipios as
estratégias ainda s3o apenas
uma ideia e 45% dos
estados estdo planejando
sobre como implementar.
Poucas Secretarias ja tém um
processo estruturado.

Principais achados a partir das 3.032 respondentes

RECURSOS TECNOLOGICOS

Quase 40% das Municipais
ndo utiliza recursos
tecnoldgicos. A< Estaduals
utilizam muito (65%)
Ambientes Virtuais de
Aprendizagem e
ferramentas Google.

PRESENCA E AVALIACAD)

A maioria das Secretarias
ainda ndo tem
instrumento/ferramenta de
recolhimento das atividades
dos estudantes neste periodo
de forma a permitir controle
de presenca e avaliacio.
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Fonte: CIEB (2020, p.26)



