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O PAPEL DO PROFESSOR NAS PRATICAS DE LEITURA, ESCRITA E ORALIDADE EM CONTEXTO DE
APRENDIZAGEM ATIVA NA EDUCACAO SUPERIOR EM ENGENHARIA

1 INTRODUGCAO

Inserir-se e participar ativamente de praticas de linguagem de diferentes esferas de atuagao social requer uma série
de construcées de conhecimento, como a compreensao dos diferentes géneros discursos (BAKHTIN, 2003) que nela
circulam, bem como de suas dimensdes, funcdes e funcionamentos. Nessa perspectiva, hd uma aproximagdo entre os
estudos do letramento e a teoria enunciativa, pois atuar de forma pratica nas linguagens de diferentes esferas sociais
implica a compreensao dos papéis sociais e das relacées de poder desempenhadas nesse meio.

A esfera académica se mostra como um desafio aos estudantes, justamente por conta do conjunto de linguagens
que circulam na educacdo superior. Ingressar na graduagdo representa a necessidade de atuar com novos géneros
discursivos, novas demandas de letramento (ZAVALA, 2010) em um cendrio no qual as exigéncias e funcdes da leitura, da
escrita e da oralidade sao, pelo menos em certa medida, diferentes daquelas encontradas durante a educacgao basica.

Quando o contexto de insercao é das areas exatas, entdo, vale refletir que os letramentos académicos (LEA; STREET,
1998), praticas de leitura e escrita na academia, ndo sdo, historicamente, seu foco do ensino e aprendizagem. Essa
construcdo histérica, muitas vezes, reflete em desenhos curriculares que colocam as praticas de linguagem verbal a
margem do processo de formagcdo, de modo que a leitura e a escrita ndo sejam trabalhadas continuamente e
sistematicamente, mas abordadas em situacdes especificas e, muitas vezes, isoladas.

Nesse contexto, uma possibilidade para uma formacao integral e contextualizada na drea da engenharia estd nas
chamadas metodologias de aprendizagem ativa, como a resolu¢cdo de problemas e o desenvolvimento de projetos
curriculares. Durante a execucdo de projetos, sdo recorrentes as praticas de leitura, escrita e oralidade no ensino de
engenharia, pois sdo produzidos distintos géneros discursivos na interface academia e mundo profissional. Nesse meio, os
professores atuam continuamente na orientacdo dos estudantes, mediando a relagdo dos académicos com os géneros e
discursos da esfera académica. Os docentes assumem, entdo, o papel de agentes de letramento (KLEIMAN, 2006), dando
suporte a leitura, exposicdes orais e a escrita cientifica dos académicos. Inserido nesse tema de discussdes, este artigo
tem como objetivo discutir o papel do professor enquanto agente de letramento em contexto de aprendizagem ativa na
engenharia.

Para tanto, o artigo estd organizado da seguinte forma: apds a secdo de introducdo, sédo apresentados o desenho
metodolégico da pesquisa e o contexto de investigacdo: o Mestrado Integrado em Engenharia e Gestdo Industrial
(doravante MIEGI). Em seguida, sdo identificados os principais aportes tedricos, bem como a andlise e discussdo dos
dados. Por fim, apresentamos as consideragdes acerca dos dados analisados.

2 ACORDOS METODOLOGICOS E O CURRICULO DO MIEGI

Em resposta as solicitacbes do Espaco Europeu de Ensino Superior, alguns semestres do curriculo do MIEGI se
organizam com base em projetos pautados na aprendizagem ativa, com o objetivo de aproximar as formagdes académica
e profissional dos estudantes. A aprendizagem ativa compreende o estudante como sujeito centro do processo de ensino e
aprendizagem, que, ao se engajar ativamente nas praticas educacionais, constréi o conhecimento de forma a aliar teoria e
prética.

No MIEGI, os projetos sao desenvolvidos em trés momentos: um no primeiro e dois no quarto ano do curso. Cada
projeto tem um objetivo e é articulado de uma forma especifica para aproximar as formagdes académica e profissional: (i)
o projeto do 1.2 semestre intenta que os estudantes realizem a construgao de um protétipo de um produto para a solugao
de um problema demandado a area de engenharia; (ii) o segundo projeto, no 7.2 semestre, é empreendido de forma que
os académicos sejam inseridos em empresas para atuarem durante um periodo de estdgio, no qual propdem solugdes a
problemas encontrados nesse contexto; (iii) j& o terceiro projeto, no 8.2 semestre, retoma a construgao de produtos, de
uma forma mais aprofundada, levando em consideracao solucées e materiais disponiveis no mercado (LIMA et al, 2011).

Os projetos propostos no MIEGI sao orientados sob a ética do PBL (Project Based Learning) que, segundo Powell e
Weenk (2003, p. 28), é uma metodologia ativa e colaborativa, “capaz de melhorar o processo de ensino-aprendizagem,
numa articulacdo direta entre a teoria e a pratica, através de um projeto que culmina com a apresentacdo de uma solucao
para um problema relacionado com uma situagdo real/profissional”.

Os estudantes se deparam, portanto, com situagdes nas quais precisam assumir um papel ativo no desenvolvimento
das atividades do projeto e propor solucdes a problemas encontrados, participar de atividades caracteristicas dessa
metodologia e de praticas de linguagem que integram o projeto tanto na academia quanto na esfera profissional.

Durante os projetos, sao lidos e produzidos diferentes géneros discursivos, tanto escritos quanto orais,
caracteristicos do ambito académico, conforme apresentado:

(i) No 1.2 semestre, produgao de um relatério, no qual precisam fundamentar e defender suas escolhas. O relatério é
avaliado e recebe feedback de todos os professores envolvidos no projeto (FISCHER, 2012). Além disso, os académicos
precisam fazer exposicdes orais em distintos momentos do projeto para seus pares da academia;
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(ii) J& no 7.2 semestre, producdo de um artigo cientifico no qual tém como desafio um texto mais sintético e analitico
sobre os problemas encontrados e as solucdes propostas. Paralelamente, é preciso alimentar semanalmente um blog,
fechado a comunidade académica do MIEGI. O conteldo do blog gira em torno de aspectos que nao sejam abordados no
artigo, e precisam ter carater cientifico, quase nos moldes de um relatério. Os académicos precisam empreender, ainda,
exposicoes orais em, pelo menos, trés momentos do projeto;

(iii) O desenvolvimento do Ultimo projeto, no 8.2 semestre, é apresentado por meio do trabalho de conclusdo de mestrado
dos académicos e sua exposicdo oral (LIMA et al, 2011).

Neste artigo, sdo analisadas entrevistas[1] realizadas com professores do 7.2 semestre do MIEGI, portanto
participantes do segundo projeto, que sdo aqui referidos por pseuddnimos. As entrevistas realizadas foram
semiestruturadas, individuais, gravadas em audio e posteriormente transcritas. A conversa partiu da indagacgao: “Como
vocé trabalha as competéncias de comunicagao, que envolvem oralidade, leitura e escrita com os alunos do primeiro e
quarto ano nesse trabalho com projeto?”.

As anélises sdo de cunho interpretativo, ancoradas em trés principais teorias: a) os Novos Estudos do Letramento,
acerca do carater social da linguagem; b) as concepgdes do Circulo de Bakhtin sobre a construgdo da compreensao das
realidades sob estudo e das préticas de linguagem; c) as teorias de Aprendizagem Ativa, que compreendem o estudante
como centro do processo de ensino e aprendizagem. As andlises foram estruturadas a partir da Andlise Dialdgica do
Discurso: partindo de pistas linguisticas, séo analisados os enunciados dos sujeitos. Portanto, analisamos a palavra em sua
inteireza, ndo apenas o que é dito, mas a forma como o discurso é construido e o modo como os sentidos emergem dos
dizeres dos sujeitos da pesquisa.

3 O PROFESSOR COMO AGENTE DE LETRAMENTO NO CONTEXTO DO MIEGI

Neste momento, voltamo-nos para as multiplas linguagens que circulam na esfera da academia e para a forma como
0s sujeitos participam das praticas de linguagem na formagdo académica em engenharia. Segundo Dionisio (2007, p.
210), as multiplas linguagens transcendem a linguagem escrita por meio do texto, pois abrangem, também, praticas que
sao realizadas no cotidiano e sdo desempenhadas de modo a alcangar objetivos. Assim, as linguagens sao um conjunto de
praticas que serd desempenhado de acordo com as motivacbes e necessidades. Discutimos, nesse contexto, as
ponderacgdes dos professores, considerados mediadores do processo de ensino e aprendizagem e agentes de letramento
(KLEIMAN, 2006), isto é, aqueles que orientam as praticas de linguagem nas quais se inserem os académicos.

Para abrir as discussoes, focalizamos as diferentes esferas (BAKHTIN, 2003). Esses diferentes espagos tém um
repertério de linguagens especifico que circula em suas atividades. As multiplas linguagens que decorrem de distintas
motivacdes e finalidades emergem em variadas relagbes de poder e, portanto, sdo sempre carregadas de uma
configuracdo axiolégica. A atuacdo em diferentes esferas implica, assim, a participacdo em praticas de linguagem
especificas e situadas, inseridas em um contexto que se constitui o cenario no qual se efetiva a interacdo verbal. Dessa
forma, a linguagem se caracteriza como constitutiva dos processos de efetiva insercéo e atuacdo nas diferentes praticas
sociais.

A academia se constitui um contexto no qual sdo desempenhadas praticas de letramento bastante especificas e
situadas, espago no qual ha Discursos[2] (GEE, 2005), nos quais 0s sujeitos precisam se inserir. Sobre esse aspecto,
refletimos sobre o papel do professor na insercdo e permanéncia dos estudantes nas praticas de letramento académico e
na forma como esses novos letramentos vao refletir (e refratar) (BAKHTIN, 2003) no sujeito.

Neste artigo, voltamo-nos a perspectiva dos letramentos académicos, que compreende as linguagens que circulam
na academia como praticas sociais, e considera “a escrita e aprendizagem dos alunos como questdes epistemoldgicas e
de identidade em vez de habilidades ou socializacdo. A abordagem dos letramentos académicos vé as instituicoes em que
as praticas académicas tém lugar na sua composicdo como lugares de discurso e poder” (LEA; STREET, 1998, p. 158-159).
As préticas de linguagem, assim, nunca sao neutras, sdo sempre situadas e inseridas em contextos especificos.

Neste ponto, é valido abrir um paréntese no texto, a fim de problematizar o porqué de se discutir a linguagem sob a
6tica do letramento no contexto especifico do GT 10 da Anped, “Alfabetizacdo, leitura e escrita”. Mesmo depois de todo
esse tempo que o termo literacy tem sido empregado para se referir as praticas de leitura e escrita sob a ética social,
argumenta-se que a ideia do letramento tem sido mais negativa do que positiva nos saldos da educacdo. No prefacio da
obra Psicolinguistica e Educacado (MAIA, 2018), Morais (2018, p. 08) reflete que, em nome do letramento, “a Educacao
Publica brasileira continua a ndo alfabetizar uma grande proporgcdo de criangas nas sucessivas coortes”. E importante
sinalizar, porém, que essa visdo compreende as praticas realizadas sob a 6tica do letramento, muitas vezes, como um
abandono dos métodos de alfabetizacdo, um néo acesso ao cddigo. O autor sinaliza para uma visao que defende que a
ideologia do letramento implica a ndo necessidade de aprender a codificar e decodificar o sistema da lingua.

Escolhemos dialogar com essa obra, neste ponto, por ser a mais recente a criticar a ideia do letramento. Antes
desta, porém, vieram outras e, possivelmente, virdo ainda mais. Sob a dtica aqui adotada, o letramento sugere um uso
em sociedade das capacidades de ler, escrever e falar, que s6é pode ser exercido, tendo-se acesso ao cddigo da lingua.
Ndo defendemos o letramento como conceito que substitui a alfabetizacdo, mas que se relaciona a ela, de modo a
contextualiza-la e coloca-la em pratica para resolver situagdes do cotidiano. Conforme apresentado h& pouco, com base
em Dionisio (2007), olhamos para as multiplas linguagens como as praticas desempenhadas nas vidas cotidianas e que
empregam a leitura e a escrita com objetivos praticos. Nesse sentido, os letramentos abrangem capacidades e, também,
0 processo de uso delas.

Feito este paréntese, passemos a discutir essas linguagens em usos sociais na esfera académica. A linguagem
assume, no contexto da engenharia, um papel central na constituicdao das identidades académica e profissional do
engenheiro, pois é parte de sua atuagao social. Interagir com interlocutores, textos e discursos préprios desse ambito
social faz parte dos movimentos de insercdo do sujeito no meio em questdo. Quando os curriculos sdo pautados na
aprendizagem ativa, essas linguagens sdo trabalhadas durante o curso de formagdo, em interagdao com as praticas do
mundo profissional.

Conforme ja sinalizado, no MIEGI, os projetos sdo empreendidos em trés momentos distintos dos cinco anos de
formagdo. Nesses projetos, os académicos se deparam com distintas demandas de letramento académico que dizem
respeito, especialmente, aos géneros discursivos produzidos nos projetos. Vale ressaltar que, segundo Bakhtin (2012, p.
44), “cada época e cada grupo social tém seu repertério de formas de discurso na comunicagado socioideoldgica. A cada
grupo de formas pertencentes ao mesmo género, isto é, a cada forma de discurso social, corresponde um grupo de
temas”. Emerge, entdo, a estreita relacdo entre as esferas sociais e os géneros discursivos que nelas circulam: a partir de
diferentes motivacoes e atendendo a distintas finalidades, “tipos relativamente estaveis de enunciado” (BAKHTIN, 2003, p.
262) sao produzidos nas esferas de atuacdo social e é por meio da apropriacdo desses géneros que os sujeitos se
introduzem nas préticas de determinada esfera.

Durante os diferentes semestres e fases dos projetos, por meio de um trabalho que aproxima as teorias apreendidas
Nno curso superior as experiéncias possiveis no mundo do trabalho, realizado em conjunto pelas diferentes disciplinas do
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semestre, os estudantes precisam desenvolver capacidades relacionadas a linguagem. Tais capacidades envolvem a
argumentacao e justificativa sobre suas escolhas e anélise dos dados gerados no processo de solucdo dos problemas
encontrados, além da sintese na selecdo de dados apresentados. Dessa forma, o processo de formacdo académica vai se
constituindo de novos saberes e desafios. Refletimos, assim, sobre o processo de atuacao dos académicos do 7.2 semestre
do MIEGI em praticas de leitura, escrita e oralidade durante os projetos. O professor Ramon explica a dinamica desse
processo que envolve distintas praticas de linguagem:

Do ponto de vista oral, enquanto oral, eles [os estudantes] tém trés, que ndo é sé oral, eles também tém uma parte
escrita das apresentagées, mas desse ponto de vista da comunicacdo para audiéncia, eles tém trés momentos ao longo do
semestre, que é um primeiro momento de que é quase um arranque do projeto, um arranque, um inicio do projeto que é
mostrar o que, onde é que estdo, em que empresa, quais sdo os objetivos que pretendem fazer [...] temos o segundo
momento [...] que é um momento de intermédio do projeto, que é de andlise e diagndstico do sistema de produgéo. O
projeto é analise e diagndstico do sistema de producdo e propostas de melhoria para uma empresa especifica e tem duas
fases bem distintas, uma é de andlise e diagndstico, pra compreendermos nosso objetivo. E uma outra é que eles podem
melhorar essa analise diagndstica, mas devem apresentar propostas de melhoria [...Jtem uma ultima que € a concluséo.

Cabe, neste momento, uma reflexdo acerca das apresentacdes orais e suas fungées dentro das metodologias
baseadas na aprendizagem ativa. Segundo Dolz et al (2004, p. 218), a exposicdo oral constitui “uma estrutura bastante
convencionalizada de aprendizagem - tanto para o expositor como para o auditério - na qual um aluno, de certa maneira,
toma o lugar do professor”. Emerge o carater ativo das exposicdes orais, mais do que um momento de apresentacdo, é
uma construgdo na qual hd a interacdo entre diferentes atores sociais que tém distintos conhecimentos acerca de um
objeto e que, a partir da exposigdo e didlogo, constroem conhecimentos de forma dialdgica e processual. Aparece,
também, a continuidade de reformulacdo das aprendizagens, pois os estudantes, habituados a um papel social nas
praticas académicas, assumem outra funcdo e papel social na construgdo coletiva do conhecimento. Integrar atividades
pautadas na aprendizagem ativa reflete, assim, sobre os multiplos movimentos pelos quais passa a construgdo e
reconstrucao dos saberes.

O professor Ramon explica, a partir do uso dos numerais ordinais primeiro, segundo e terceiro, que as apresentagdes
seguem uma ordem durante o semestre, emerge o carater processual da construcdo de conhecimentos dos académicos,
caracteristica das metodologias de aprendizagem ativa. Cada uma dessas apresentagdes tem um objetivo relativo ao
encaminhamento das atividades no projeto, os estudantes precisam fazer recortes para cada apresentacgao, a fim de que
sua audiéncia compreenda os processos empreendidos nas empresas nas quais atuam. O processo de organizacao das
atividades do projeto é, assim, dindmico e complexo: a partir da continua insercao nas praticas, o sujeito vai participando
de distintas agdes que tém, cada uma, um nivel de complexidade diferente.

O primeiro momento, de arranque do projeto, é aquele no qual os estudantes vao apresentar para a sua comunidade
académica o contexto no qual estdo inseridos. O termo arranque, nesse enunciado, sinaliza mais do que o inicio das
atividades, diz respeito a um inicio entusiasmado, atividades que ja se iniciam com a participacao ativa dos académicos,
como é particular a aprendizagem ativa. Segundo a explicacdo do professor Ramon, para esse momento, os estudantes
precisam selecionar informagdes que sejam relevantes e que consigam apresentar o cenario no qual eles vao desenvolver
o projeto, a fim de que o processo possa ser acompanhado por seus “parceiros discursivos” (BAKHTIN, 2003), ja que ha
uma relagdo entre as apresentacdes empreendidas durante a atuacao nas empresas. A organizacao e selecao de
materiais para cada uma das apresentagdes do projeto é feita pelas equipes de estudantes. O direcionamento, porém, é
oferecido pelos professores que atuam nas disciplinas e como tutores das equipes: sdo eles que conduzem os caminhos
pelos quais os académicos devem seguir.

0 segundo momento, de andlise e diagndstico do sistema de produgéo, € aquele no qual os académicos vdo expor
suas efetivas atuacdes na empresa, acentuando a relagao com o mundo do trabalho. E o espaco no qual vao explicar os
problemas que encontraram, a forma como pretendem resolvé-los e as atividades que desempenham no ambito
profissional em decorréncia dos projetos. Emergem duas principais capacidades requeridas dos estudantes: que sejam
capazes de encontrar os problemas, perceber essas questdes que estdo nas empresas e, para além disso, que possam
resolver esses problemas, fazer propostas de melhoria que, baseadas nos conhecimentos construidos na academia, sdo
reportadas para as empresas de forma pratica. Essa caracteristica de identificagcdo e resolugdo de problemas na esfera
profissional, a partir dos conhecimentos construidos na academia, é pratica recorrente do PBL e reflete na articulacdo das
praticas empreendidas entre as duas esferas, na interface entre os papéis sociais de estudante e profissional na
engenharia.

O terceiro momento, a conclusdo, é aquele no qual os académicos vao reportar aos seus interlocutores como
decorreram as praticas na empresa, os objetivos que foram ou nao alcangados, além dos resultados e consideragdes
sobre essa insergdo nos projetos. Apresenta-se a necessidade de os académicos saberem selecionar e sintetizar quais as
informagdes mais importantes para que a comunidade discursiva (BAKHTIN, 2003) compreenda o caminho percorrido ao
longo do processo.

As trés apresentagdes publicas do projeto no 7.2 semestre do MIEGI tém, portanto, distintas finalidades e requerem
dos estudantes diferentes apropriacdes da linguagem académica. Além disso, todas as apresentacdes sdo reguladas por
critérios de avaliagdo dos professores, que dao feedbacks aos estudantes a partir do que Ihes foi apresentado. Essas
apresentacdes, segundo o professor Ramon, nao sdo, porém, baseadas exclusivamente na oralidade, eles também tém
uma parte escrita das apresentacées, isto é, ha a incidéncia da escrita mediando a oralidade em um processo direcionado
pelos docentes.

As apresentacbes as quais o professor Ramon se refere sdo eventos de letramento que tém uma organizagcao
especifica, condicionada pelos procedimentos e expectativas da agéncia de letramento (KLEIMAN, 2006) em questdo: a
universidade. Os académicos precisam compreender e respeitar essa organizacdo, para inserirem-se efetivamente nesse
Discurso e participar como membros efetivos desses letramentos. Sao eventos de letramento organizados a partir de um
conjunto de convencbes e que requerem uma organizacdo dos dados apresentados por parte dos académicos,
direcionados pelos professores que atuam como agentes de letramento.

Das palavras do professor, emerge o sentido de organizacdo desses eventos de letramento, considerando-se os
objetivos de cada momento. Que é sempre mediado e organizado pelos professores. E nessa formacdo académica, com a
mediagdo dos professores e insercao nas praticas de letramento caracteristicas do meio profissional, que vao se
constituindo as identidades dos académicos e seus posicionamentos criticos (ZAVALA, 2010) sobre as praticas de
linguagem das quais participam ao longo de sua caminhada, seja na academia, ou na esfera profissional. Ainda nesse
percurso dialégico e constitutivo, refletimos sobre a forma como os estudantes tornam-se insiders (GEE, 2005), isto é,
membros efetivos nos letramentos académicos. Quando hd a insercao nessas praticas situadas, os académicos tomam
parte e respondem as demandas de letramento que essa esfera exige, mas como é que compreendem o funcionamento
dessas atividades? Qual a orientagdo oferecida pela universidade aos académicos do MIEGI para que melhor se insiram
nessas praticas de linguagem? Acerca dessa orientacdo formal sobre as praticas de linguagem no meio académico, os
professores Alice e Roberto refletem:

Professora Alice: nés ndo temos nenhuma, nenhuma atividade focada nessa, nessa, nessa érea [das linguagens], ndo é?
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Porque quer dizer, eles sdo engenheiros, portanto claro que nds queremos que eles tenham essas competéncias de
oralidade e de escrita e tentamos através dessas atividades de como apresentar, de como escrever um relatdrio, que eles
trabalhem um pouco disso, mas néo é digamos a prioridade, a primeira prioridade.

Professor Roberto: a nossa intervencdo nessa area [das linguagens], eu acho que ndo é muito forte, vamos ver se eu
consigo explicar, ndo somos nés que lhes vamos ensinar, lhes vamos ensinar a escrever ou a fazerem melhores
apresenta¢des. Damos algumas indicacées, sobretudo a nivel das apresentacées orais, daquilo que nés achamos que deve
ser feito e alguns cuidados, mas ndo ha uma formagédo assim mais especifica relativamente a isso.

Inicialmente, quando os professores do MIEGI refletem sobre as linguagens que circulam na esfera académica e nas
atividades que seus estudantes precisam desempenhar, hd uma negacao sobre uma orientacdo disciplinar oferecida aos
académicos: ndo temos nenhuma, nenhuma atividade focada nessa, nessa, nessa drea ou a nossa interven¢do nessa
drea, eu acho que ndo é muito forte. Na visdo dos docentes, os académicos do MIEGI ndo recebem uma orientacdo
sistematizada acerca dessas praticas de linguagem que circulam no ambito da academia.

Ao longo de suas falas, porém, admitem que hd movimentos dos docentes acerca dessas instrugdes aos académicos:
tentamos através dessas atividades de como apresentar, de como escrever um relatério e Damos algumas indicagées,
sobretudo a nivel das apresentagdes orais. Pincamos, das palavras da professora Alice o advérbio de modocomo que
sinaliza instrugdo, informagdo sobre a forma a se realizar o trabalho. J4 a fala do professor Roberto assinala indicagdes,
isto é, dicas que sao fornecidas pelo docente aos estudantes, com o intuito de ajuda-los na insercao dos eventos e
praticas de letramento na academia. Apesar da negacao inicial, os professores sinalizam um trabalho formal e
sistematizado sobre as praticas de linguagem na academia, seja por meio de atividades explicativas sobre a melhor forma
de construir um trabalho ou por meio de instrugdes sobre essas praticas de linguagem.

E importante, entdo, analisarmos as condicdes de enunciacdo. Ao serem convidados a refletir acerca das orientacdes
oferecidas aos académicos do MIEGI sobre as praticas de linguagem, os docentes encontravam-se diante de pessoas da
area da linguagem, com as quais jé& haviam tido contato anteriormente. Esse conhecimento do interlocutor e a imagem
criada acerca do par discursivo podem ter, dessa forma, refletido nos dizeres dos professores. Assim, ainda que os
docentes tenham conhecimento sobre as orientacdes empreendidas junto aos académicos, houve a negacao inicial dessas
préticas, pois, na visdo dos professores, ndo sao atividades muito aprofundadas e que nao se constituem o foco central na
formagdo dos engenheiros, conforme sinaliza a professora Alice, ndo é, digamos a prioridade, a primeira prioridade. Esse
contexto pode, assim, ter encaminhado essa negagdo sobre a instrugdo disciplinar e sistematizada por parte dos
professores, pois, como expde Bakhtin (2003, p. 322), “nas esferas da vida cotidiana ou da vida oficial, a situacao social, a
posicao e a importancia do destinatario repercutem na comunicagao verbal de um modo todo especial”.

Ainda no ambito da instrucdo formal oferecida pela academia no que tange as linguagens em engenharia,
deparamo-nos com um trabalho sistematico que emerge da fala dos docentes ao longo da sua enunciacdo. Embora os
cursos de engenharia ndo sejam pensados com essa énfase nas praticas de linguagem, a forma como estdo sendo
projetadas as identidades profissionais de engenheiro no ambito mundial informatizado, no qual sdo empreendidas
diversas interacdes de linguagem diariamente, vao refletir nas praticas empreendidas na academia. O contexto do MIEGI
apresenta essa interface em decorréncia do curriculo pautado na aprendizagem ativa, por meio da aproximagao entre as
esferas académica e profissional e suas respectivas praticas de linguagem nas quais os académicos estao inseridos. Em
torno dessas linguagens e das dificuldades apresentadas pelos estudantes, acontecem orientacdes formais. Embora os
professores neguem esses movimentos em um primeiro momento, ao longo de seu discurso emergem praticas
sistematizadas em torno das linguagens em engenharia, sinalizando os processos pelos quais os docentes se firmam
como agentes de letramento.

Quando analisamos curriculos de cursos de engenharia (HEINIG; RIBEIRO, 2011), que nao organizados sob a ética da
aprendizagem ativa, o trabalho com as linguagens verbais é o primeiro a perder espaco quando sao realizadas reformas
curriculares. As disciplinas, isoladas e pontuais, que tratam de questdes relacionadas a escrita, a leitura e a oralidade sdo
excluidas do desenho curricular. Assim, para que essas demandas sejam abordadas, elas precisam ser alinhadas as
praticas das disciplinas de conhecimento especifico da engenharia. Os professores da drea da engenharia precisam ter
conhecimentos também nesse sentido. Uma nova demanda se apresenta no contexto educacional ora discutido.

Inseridas nesse meio de demandas e pautadas nos principios da aprendizagem ativa, as orientagées dos professores
do MIEGI sdo organizadas de diferentes formas e processualmente, ndo estdao condensadas em um momento especifico do
projeto e emergem, principalmente, das dificuldades e duUvidas apresentadas pelos estudantes. Sobre o feedback
oferecido aos trabalhos dos estudantes, os professores Alice e Roberto explicam que:

Professora Alice: Sim, eles vdo... nés vamos tentando ajudar, se calhar, mais em termos de aspectos formais, em termos
de aspectos formais da do feedback que nds vamos dando em relagdo, por exemplo quando eles, agora, enviarem o
primeiro relatério, que ainda ndo enviaram, tanto que é agora no final de dezembro, quando eles enviarem o relatdrio, nés
vamos dar o feedback, ndo é? Mas é um feedback mais... também no sentido de melhor escrita, mas é mais em termos de
o que fizeram bem, o que que fizeram mal em termos de conteudos técnicos.

Professor Roberto: No caso concreto dos projetos que nds fizemos com os alunos do primeiro e do quarto ano, é... eles
fazem uma entrega preliminar, portanto, ndo é, digamos, um trabalho convencional em que eles entregam um relatdrio,
nds avaliamos e acabou. NAO! H4 uma entrega preliminar, todos os docentes envolvidos analisam o relatdrio e, na
semana seguinte, ddo feedback ao grupo, portanto no sentido de “tem que melhorar isso”, “isso ndo esta bem”, mas o
nosso feedback é, sobretudo, a nivel de contetidos, ndo é? Tanto que, de fato, isso acaba parecendo mais importante pra
nds, é se o relatdrio, eventualmente, estiver muito mal escrito, nés, CLARO, também chamamos a aten¢do pra isso e
pedimos para melhorar, mas ndo é esse o foco da nossa avaliagcdo, ndo é?

Ao refletirmos sobre os dizeres de Alice e Roberto, depreendemos que os feedbacks oferecidos aos estudantes, ao
longo do projeto, sdo construidos de uma forma processual, como sinaliza o professor: ndo &, digamos, um trabalho
convencional em que eles entregam um relatério, nés avaliamos e acabou. NAO!, a énfase colocada no advérbio de
negacao utilizado pelo participante da pesquisa sinaliza uma posig¢do firme sobre a construcao do trabalho dos alunos ao
longo do projeto e que recebe, em diferentes momentos, apoio dos professores e orientacdes sobre como os estudantes
devem conduzir sua producgdo. J& para o docente, esse processo dialdgico de construgdo colabora no sentido de
acompanhar o crescimento e desenvolvimento das praticas realizadas pelos académicos, pois, nas diferentes versdes com
as quais o professor entra em contato, ele consegue visualizar de forma mais ampla as escolhas que seus alunos
empreenderam e tem uma visao sobre como seu feedback anterior refletiu e refratou na produgdo de seus estudantes. A
repeticdo da palavra feedback tanto na fala de Alice quanto de Roberto indica, também, os movimentos pelos quais passa
a construcdo processual de conhecimentos no campo académico pautada nas orientagdes da aprendizagem ativa. Nesses
enunciados, o termo feedback caracteriza o continuo trabalho dos docentes do MIEGI como um conjunto de movimentos
dialégicos no qual o professor media as acdes de sujeitos ativos no processo de construgdo de conhecimentos.

A fim de compreender melhor esse processo, nos voltamos para forma como sao construidos essesfeedbacks e
sobre quais aspectos sdo fundamentados. Alice defende que nds vamos tentando ajudar, se calhar, mais em termos de
aspectos formais, em termos de aspectos formais da do feedback que ndés vamos dando, quando a docente utiliza o
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gerundio vamos tentando ajudar, mais uma vez aponta para um trabalho processual, a ajuda dos professores ndo estd
condensada em apenas um momento de avaliacdo dos académicos, mas se volta para o sentido de colaborar com o
crescimento desses estudantes no que tange a interacdo (escrita, neste caso). A escrita, assim, nao é utilizada como uma
“ferramenta pedagdgica”, isto é, os textos nao servem exclusivamente como mediadores do processo de ensino e
aprendizagem. S&o concebidos como “géneros cientificos”, produgfes com um objetivo que transcende a questdo
pedagégica, mas também visa a outras esferas sociais (FISCHER; DIONISIO, 2011).

Ainda da fala de Alice, ponderamos sobre os aspectos formais que sao contemplados nos feedbacks dos professores.
Ao referir-se a esses aspectos, a professora sinaliza que é um feedback mais... também no sentido de melhor escrita, mas
é mais em termos de o que fizeram bem, o que que fizeram mal em termos de conteudos técnicos. Embora a preocupacao
maior esteja no que estd escrito nos trabalhos em relagdo aos conteldos da engenharia, os professores estendem seus
comentarios em relagdo a forma como é construida a escrita. Emerge, entdo, a compreensdo dos professores de que é
papel da universidade orientar a linguagem dos estudantes para que participem mais efetivamente das praticas de
linguagem caracteristicas da engenharia. Outro aspecto da aprendizagem ativa emerge neste trecho da fala da
professora: a avaliagao que se constitui de forma processual, levando em consideragao os avangos e os feedbacks que os
académicos receberam do corpo docente, ndo é a leitura de um Unico trabalho que vai refletir na nota atribuida aos
estudantes, mas o conhecimento que os professores tém das distintas instrugdes e tomadas de decisdo dos académicos.

Como ja sinalizado, ainda que a formagdo em engenharia ndo tenha seu foco nas praticas de linguagem, o processo
empreendido nos projetos do MIEGI colabora com a possibilidade de um grupo de docentes atuar como agentes de
letramento, oferecendo orientagdes no que diz respeito as linguagens que circulam nessa esfera. Para além da construgao
processual dos conhecimentos especificos das engenharias, as linguagens sdo parte das praticas dialdégicas nas quais
académicos e professores estdo ativamente engajados, pois ndo pode se empreender construcdo de conhecimentos sem
linguagem.

Como sinaliza Roberto, se o relatdrio, eventualmente, estiver muito mal escrito, nds, CLARO, também chamamos a
atencdo pra isso e pedimos para melhorar, emerge dessa fala a caracteristica dialégica de orientacdo dos professores
para os estudantes e a flexibilidade de planejamento desses docentes para com os académicos. H4 uma entonacéo
expressiva na fala do docente na palavra CLARO. Nesse enunciado, CLARO ganha o sentido de que o corpo docente nao
deixard aspectos relacionados a linguagem passarem em branco em sua leitura e feedback. Mesmo que sua preocupacao
maior nao esteja em “como” as informagdes sao apresentadas, esse aspecto também figura no feedback dos professores.
H& uma abertura por parte dos docentes que vem, especialmente, do trabalho continuo do professor, isto &, da
possibilidade que os professores do MIEGI tém de acompanhar os grupos de estudantes ao longo de sua trajetéria nos
projetos e, em decorréncia de como o curriculo é organizado, terem pontos de controle (feedbacks) oferecidos aos
estudantes ndo apenas no final do semestre, mas ao longo do curso. Essa insercdao dos docentes no trabalho discente
colabora, portanto, para que as linguagens em uso na area da engenharia também sejam contempladas no processo de
ensino e aprendizagem dos (futuros) engenheiros.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme exposto, o presente artigo teve como objetivo discutir o papel do professor enquanto agente de
letramento em contexto de aprendizagem ativa na engenharia. Considera-se, ao propor este estudo, que a engenharia é
historicamente construida como exclusivamente das areas exatas e que, portanto, muitos contextos curriculares da area
deixem as margens do processo de ensino e aprendizagem a abordagem sistematica das praticas de linguagem.

A partir da implementagdo das metodologias pautadas em teorias da aprendizagem ativa, os desenhos curriculares
na area da engenharia passaram a abordar a leitura, a escrita e a oralidade de forma sistematizada e recorrente na
formagdo académica. No contexto do MIEGI, por meio dos projetos, os estudantes passaram a se defrontar com demandas
relativas a linguagem verbal tanto na esfera académica quanto profissional da engenharia.

Os professores, nesse contexto, passaram a atuar como agentes de letramento, muito embora ndo se reconhegam
como tais (ou ndo deixem esse reconhecimento explicito em seus dizeres, pelo menos). Por meio de um trabalho
sistematizado e processual, os docentes da &rea da engenharia oferecem feedbacks a produgdo escrita e oral dos
académicos, de modo a sinalizar como, onde e em que medida os académicos podem melhorar sua producao cientifica. Os
docentes, assim, desempenham o importante papel de mediadores do processo pelo qual os estudantes se inserem e
precisam responder as demandas de letramento académico.

Segundo os enunciados analisados, as praticas de escrita, leitura e oralidade sao abordadas na formacao do
engenheiro no MIEGI, ndo apenas como ferramentas pedagdgicas, unicamente relacionadas a nota, mas como meios de
atuacdo efetiva na area. Esses distintos géneros discursivos da area académica sao compreendidos como um processo
integrante da formagdo do engenheiro e os conhecimentos relacionados aos letramentos académicos sao aprofundados
ao longo do processo de formacg&o. Dessa forma, em uma articulagdo entre as esferas académica e profissional, por meio
de um trabalho sistematizado e processual de orientacdo e acompanhamento por parte dos professores, os académicos do
MIEGI vao se apropriando das multiplas linguagens e suas respectivas fungdes na area da engenharia.
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[1] O Projeto nao foi submetido & Aprovacao Etica, pois a época de geracdo dos dados, ndo havia a exigéncia as pesquisas
qgue nado fossem da area da salde por parte das universidades envolvidas (tanto a Universidade do Minho, quanto a
universidade proponente da pesquisa no Brasil).

[2] Os Discursos com D maiusculo sdo “maneiras de ser no mundo, ou formas de vida que integram palavras, atos,
valores, crengas, atitudes e identidades sociais [...]. Um Discurso é um tipo de kit de identidade que vem completo com
[...] instrucdes de como agir, falar e também escrever, a fim de aceitar um papel social particular que outros
reconhecerao” (GEE, 2005, p. 140).



