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FORMACAO EM PSICOLOGIA E ENSINO REMOTO: PERCEPCAO DE DOCENTES E
DISCENTES DO CAMPUS MARACANA SOBRE APRENDIZAGEM NO “NOVO
NORMAL”

Cristiane de Carvalho Guimaraes - UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA - RJ

FORMACAO EM PSICOLOGIA E ENSINO REMOTO: PERCEPCAO DE
DOCENTES E DISCENTES DO CAMPUS MARACANA SOBRE APRENDIZAGEM
NO “NOVO NORMAL?”

Resumo: Este estudo objetiva identificar, analisar e comparar a percep¢ao de aprendizagem
no ensino remoto de docentes e discentes do curso de graduacdo em Psicologia da
Universidade Estacio de S, campus Maracana. Serdo analisados os documentos que regem a
formacdo em Psicologia no Brasil, assim como analisada a matriz curricular do curso de
graduacao em Psicologia da Universidade Estacio de Sa, campus Maracana. Estdo sendo
entrevistados 26 docentes e 24 discentes dos 9° e 10° periodos do curso. As entrevistas
narrativas sdo semiestruturadas e partem de alguns tdpicos previamente selecionados. Trata-se
de uma pesquisa qualitativa, com abordagem multimetodolégica, com utilizagdo de
procedimentos de pesquisa documental e entrevista narrativa, em uma perspectiva da
abordagem (auto)biografica. Acredita-se que conhecer a percepcao de docentes e discentes
do curso de Psicologia sobre aprendizagem no ensino remoto pode gerar reflexdes
significativas sobre a pratica da educagdo. Ja foram realizadas 13 entrevistas com os docentes
e 20 discentes. Os docentes conseguem elencar pontos positivos e negativos no que tange ao
ensino remoto. Entre os pontos positivos o destaque ¢ para o “ganho de tempo”, tendo em
vista que ndo ha deslocamento de docentes ou discentes. Quanto aos negativos, o destaque ¢
para a falta de interacao.
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A pandemia de coronavirus SARS-Cov2 interrompeu as atividades presenciais de 91% dos

estudantes no mundo (UNESCO, 2020). Instituigdes de Ensino superior precisaram se
adequar para reduzir prejuizos pedagogicos e riscos a saude publica, garantindo a manuteng¢ao

de uma educacdo em nivel superior de qualidade e segura.

No Brasil, cerca de um més ap0s ser declarada a emergéncia em satide publica de importincia
nacional em decorréncia da Covid-19 e da ado¢do de medidas para seu enfrentamento
(BRASIL, 2020), foi instituido o Comité Operativo de Emergéncia do Ministério da Educacao
(COE-MEC) (BRASIL, 2020). A partir desse comité foram publicadas a Portaria n. 343/2020
(alterada pelas Portarias n. 345/2020 e n. 395/2020) e uma Medida Provisoria (n. 934/2020),
que autorizam a substitui¢do de aulas presenciais por aulas em meios digitais — que utilizem
meios e tecnologias de informacdo e comunicagdo (exceto estagios, praticas de laboratorio e,
para os cursos de Medicina, os internatos). Os documentos citados possibilitaram que as
institui¢des de Ensino Superior respondessem ao periodo de isolamento social suspendendo as

atividades presenciais ou substituindo-as por aulas “em meios digitais”.

Assim ocorreu com a Universidade Estacio de S& (UNESA) e no seu curso de graduagdo em
Psicologia, que apds uma semana de paralisacdo de suas aulas presenciais, iniciou as aulas no
modelo do Ensino Remoto Emergencial (HODGES et al., 2020).

A surpresa da pandemia ndo permitiu que fossem realizados grandes planejamentos neste
modelo e agora, com o avango da vacinacdo no pais, iniciam-se as reflexdes sobre as
consequéncias e aprendizagens deste periodo que, de alguma forma, trouxe novas formas de

nos relacionarmos e possivelmente, de aprendermos e ensinarmos.

As aulas presenciais para os discentes de Psicologia da UNESA foram transferidas para o

modelo remoto através do uso da ferramenta de comunicagdo Microsoft Teams . Todas as
aulas do ano de 2020 foram realizadas neste modelo. Em 2021, com o inicio da vacinagao no
pais, houve uma tentativa de retorno ao presencial, lentamente, com algumas aulas
presenciais. Mas ainda no ano de 2022, muitas disciplinas foram mantidas no modelo remoto.
A experiéncia de docentes e discentes foi considerada positiva, embora ainda existam poucas
pesquisas sobre aprendizagem no modelo remoto no ensino superior (RIBERIO, CORREA,
2021; PEREIRA, ROCHA, VICENTE, 2021) e vive-se ainda hoje (2023) um modelo com

aulas presenciais e aulas remotas.

Nesse contexto que se encontra a pesquisa: qual a percepcao de docentes e discentes, do curso
de Psicologia do campus Maracana sobre a aprendizagem no modelo remoto. Considerando o
fendmeno aprendizagem, fundamental para a Educagdo e tdo caro a Psicologia e sendo fruto
desta ciéncia a elaboracao das teorias da aprendizagem, a pesquisa se justifica como mais uma

contribuicao para a area.

Os dados colhidos poderao trazer dados importantes sobre este momento, possibilitando a

reflexdao sobre novas estratégias para o ensino superior, em especial no curso de Psicologia,
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onde a presencialidade sempre foi considerada imprescindivel.
Metodologia

Pesquisa qualitativa, com abordagem multimetodologica, com utilizagdo de procedimentos de
pesquisa documental e entrevista narrativa, em uma perspectiva da abordagem
(auto)biografica. Almeja-se entrevistar todos os docentes do curso de graduagao em
Psicologia do campus Maracana, que estejam no curso desde pelo menos 02 anos antes da
pandemia, ou seja, desde 2018. Quanto aos discentes, serao abordados aqueles que estiverem
no 9° e 10° periodos do curso, considerando que tenham iniciado o curso no ano de 2018 ou
2019, ou seja, estiveram bastante tempo no ensino presencial e vivenciaram o ensino remoto

por pelo menos 02 anos.

A ferramenta metodoldgica empregada para produgao das mesmas sera a entrevista. Essas sao

semiestruturadas e partiram de alguns topicos previamente selecionados.
Resultados parciais e discussao

Ja foram entrevistados 20 alunos, do 9° e 10° periodos, homens e mulheres, entre 22 ¢ 54 anos
de idade; 13 professores, homens ¢ mulheres com idades entre 39 e 68 anos, graduados em
Psicologia, trés doutores e 10 mestres. Nas entrevistas chama a atengdo o fato dos
entrevistados ndo conseguirem diferenciar o ensino remoto do ensino on line. Com excecao
de um professor, os demais sdo imprecisos nesta diferenga. Os entrevistados também sao
unanimes nas respostas sobre os pontos positivos € negativos do ensino remoto. Quanto ao
ponto positivo, a unanimidade gira em torno do fato de nao existir deslocamento por uma
cidade com muito transito. Mas todos, ou quase todos, falam também de um ponto negativo
muito importante: a falta de interacao entre docentes e discentes durante as aulas. Nas aulas
remotas, sem abrir cameras, o professor fica sem saber sequer se o aluno esta presente. Uma
professora resume bem o0s pontos positivos e negativos: “o problema ndo € o ensino remoto, ¢
o que fazem com o ensino remoto.” E outra professora complementa: “E o que eu vejo de
negatividade € quais sdo as disciplinas que ficam nesse espago de remoto. Ai eu acho que isso
tem que ser pensado. Porque faz diferenga, tem disciplinas que sdo possiveis. Outras nao”. Os
alunos se preocupam com a qualidade do profissional que sera formado, como diz uma das
alunas: “Acredito que afetara negativamente a qualidade do profissional. O aluno sai da
faculdade desenvolvendo muito pouco a habilidade da leitura e da escrita, por conta das

avaliagOes precarias”.

Consideracoes finais

O ensino remoto parece ter chegado para ficar. As facilidades da tecnologia estdo se
apresentando cada vez mais como viaveis. Os trinta e trés entrevistados todos podem
discorrer sobre os pontos negativos e positivos. E ressaltam a necessidade de escolha de

algumas disciplinas para o modelo remoto. Outro ponto ¢ a necessidade de interagdo: com
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turmas muito grandes, fica quase impossivel a troca ou o controle da presenca dos alunos.
Escolhendo as disciplinas e o momento de apresentagdo das disciplinas remotas, a proposta
hibrida pode funcionar. A pesquisa traz também uma informag¢do importante: a dificuldade na
distin¢do entre ensino remoto e ensino on line. Uma distingdo que nao pode ser relevada, pois
0 ensino remoto pressupde a presencialidade, mesmo que virtual e isso significa muito na

interagdo. Ainda ha muito a ser pesquisado.
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