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Resumo

O objetivo da pesquisa € avaliar as condi¢des sistematicas e multifacetadas de adogdo
institucional do Ensino Hibrido (EH), contribuindo para a compreensdo teodrica e
sistematizacdo da integracdo das tecnologias nos processos de aprendizagem para produzir
avangos na pratica pedagogica na educagdo superior. A Teoria Historico-Cultural da
Atividade constitui um referencial teoérico interdisciplinar adequado, onde situamos os
elementos sociais, pedagogicos, tecnoldgicos e institucionais na ado¢ao do EH, considerando
que esta se constituindo em uma nova normalidade no atual contexto, com o uso intensivo de
tecnologias digitais na educacao. A metodologia adotada ¢ a Pesquisa Baseada no Design, que
nos permite analisar as dimensdes que afetam a ado¢do do EH, desenhar e validar estratégias
de adogao institucional do EH e sistematizar a constru¢do do conhecimento no desenho de
estratégias de adocdo institucional através de estudos qualitativos e quantitativos. Como
resultados da Revisao Sistemdtica de Literatura (RSL), a pesquisa nos revela que as tematicas
sobre o EH estdo focadas em alunos, métodos e estratégias de ensino, tecnologias, eficacia,
tendéncias do EH, formagao de professores e profissionais, institui¢ao ¢ ado¢ao do EH. Nesta
primeira etapa da pesquisa, podemos destacar alguns indicadores de inovagdo e
personalizacdo da aprendizagem a partir da implementagao do EH.

Palavras-chave: Ensino Hibrido; Pesquisa Baseada no Design; Teoria da Atividade;
Educagao Superior.

INTRODUCAO

Esse estudo apresenta os resultados da primeira etapa da pesquisa de implementagao
do EH no Ensino Superior. A etapa inicial contemplou uma RSL, realizada em bancos de
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dados. Esse mapeamento apresenta indicativos para as proximas etapas da pesquisa.

O foco do estudo ¢ avaliar as condi¢des sistematicas e multifacetadas de adocao
institucional do EH, contribuindo para a compreensao teorica e sistematizagdo da integragao
das tecnologias nos processos de aprendizagem.

Os objetivos especificos do estudo sdo: (1) Analisar as dimensdes que afetam a adogao
do EH, a partir das experiéncias e estratégias de instituicdes de ensino nacionais e
internacionais; (2) Determinar as condi¢gdes que favorecem e dificultam a implementacgdo de
estratégias para a ado¢do institucional do ensino hibrido e do programa de formacdo de
professores, contribuindo para a sistematizacdao tedérica da integracdo das tecnologias nos
processos de aprendizagem; (3) Sistematizar a constru¢cdo do conhecimento no desenho de
estratégias de adoc¢do institucional do ensino hibrido e programas de formacao de professores,
bem como desenvolver principios e diretrizes para projetos de desenhos e pesquisas futuras.

Ensino Hibrido

A integragdo e o uso intensivo de tecnologias digitais, em particular a internet, vem
transformando as universidades, em todo o mundo, nas ultimas trés décadas (DUART;
MENGUAL, 2015; DZIUBAN et al., 2018). Plataformas de aprendizagem digital ricas em
midias, cursos personalizados ou adaptaveis e ferramentas de conferéncia na internet, capazes
de conectar alunos e professores a atividades sincronas a distancia, estdo se tornando solucdes
comuns para projetos de aprendizagem de EH (ALEXANDER et al, 2019;
PROTOPSALTIS; BAUM, 2019).

Desde a irrupcao da revolugdo do EH, aparece um novo mundo de interatividade
didatica, em que novas formas de ensino e aprendizagem devem ser concebidas, estudadas e
compreendidas em suas interagdes, com as novas midias e contextos de aprendizagem
(BARTOLOME et al., 2018).

A adogdo do EH vem crescendo ativamente no Ensino Superior em todo o mundo
(SPRING; GRAHAM, 2017). Alguns pesquisadores concluem que o EH se tornaria o “novo
modelo tradicional” (ROSS; GAGE, 2006), ou o “novo normal” no Ensino Superior
(NORBERG; DZIUBAN; MOSKAL, 2011), sendo quase impossivel encontrar um sistema de
ensino e aprendizagem que ndo envolvam modelos de EH (MONTEIRO; MOREIRA;
LENCASTRE, 2015). Martin-Garcia, Martinez-Abad e Reyes-Gonzalez (2019) confirmam
que muitas universidades e instituigdes de ensino superior estdo elaborando planos
estratégicos para implementar ¢ disseminar o uso do EH. Essa tendéncia ¢ confirmada no
estudo Horizon de Alexander et al. (2019), em que os projetos de EH aumentam
constantemente como uma modalidade favorita, valorizando sua flexibilidade, facilidade de
acesso e integragdo multimidia sofisticada.

Na convergéncia de aumento da implementacdo do EH, o Ministério da Educagdo
(MEC) autoriza e promove na organizagdo pedagdgica e curricular dos cursos de graduacao
presenciais a oferta de disciplinas, integral ou parcialmente, na modalidade a distancia (EAD)
ou online, com até 40% da carga horaria total do curso (BRASIL, 2019). Essa possibilidade
permite que as instituigdes possam ampliar a modalidade EAD, na organizagao pedagogica e
curricular de seus cursos de graduacdo presenciais. Neste contexto de possibilidades
metodologicas, tecnologicas e legais, € preciso desenvolver estratégias institucionais de
adocao do EH.
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Teoria da Atividade

A Teoria Historico-Cultural da Atividade ou Teoria da Atividade (TA) oferece uma
estrutura conceitual na qual podemos situar os elementos sociais, pedagogicos e institucionais

do uso das tecnologias (VIGOTSKY, 1979; LEONTIEV, 1984; ENGESTROM, 1987).

Quando aplicamos a TA ao campo educacional, € em particular ao EH, o papel do
professor como mediador €, em primeiro lugar, oferecer aos alunos as condi¢des favoraveis
de aprendizagem, as ocasides para praticar os esquemas existentes, ou seja, a maneira de agir
e controlar melhor as operagdes, a possibilidade de automatizar uma certa parte do que foi
aprendido; em segundo lugar, desenvolver novos esquemas, ou seja, novas conceituagoes,
novas regras de a¢do para objetivos e tarefas ainda incomuns (VIGOTSKY, 1979).

A TA destaca as contradi¢des historicas que os sistemas de atividades acumulam,
como fontes de mudanga e desenvolvimento, entendidas como sistemas abertos que, ao
introduzir novas tecnologias ou modelos como o EH, causam contradi¢des que abrem a
possibilidade de a¢des inovadoras de mudanca, dada a falta de conhecimento efetivo sobre os
sistemas EH verificados por Martin-Garcia et al. (2019).

Em sua particularidade, podemos entender o EH como um processo de comunicagao,
altamente complexo, que promove uma série de interagdes, incorporando recursos
tecnologicos nos momentos presenciais € online € que integram os componentes sociais €
educacionais (MONTEIRO; MOREIRA; LENCASTRE, 2015). Portanto, para a ado¢ao do
EH como um continuo formativo entre o presencial e o online, certas condi¢des sdo
necessarias na combinacao de diferentes abordagens de ensino: a) um design instrucional que
integre 0s espacgos presenciais € ndo presenciais; b) materiais educativos interativos e
acessiveis; ¢) um sistema de acompanhamento continuo; e d) um sistema de avaliagdo
continuo e integrado (DUART; MENGUAL, 2015; MARTIN-GARCIA et al., 2019).

METODOLOGIA

O trabalho esta sendo desenvolvido com a Pesquisa Baseada no Design, considerando
a concentracdo de problemas amplos e complexos em diferentes realidades. Essa abordagem
mobiliza conhecimentos que contribuem para a melhoria da qualidade das praticas de
formag¢do em diferentes niveis, contextos, areas disciplinares e curriculares. A equipe de
pesquisa intervém em contextos particulares de aprendizagem, com o propdsito explicito de
produzir modificagdes que conduzam a uma melhor aprendizagem (RINAUDO; DONOLO,
2010), explorando as possibilidades de criagdo de novos ambientes de ensino.

A Pesquisa Baseada no Design integra principios reconhecidos com as potencialidades
das tecnologias, para fornecer solugdes viaveis para esses problemas complexos, por meio do
envolvimento intensivo de colaboracdo entre pesquisadores, professores e especialistas,
conduzindo estudos rigorosos e cuidadosos para testar e refinar propostas pedagogicas
inovadoras e eficazes no contexto nacional e internacional (DE BENITO; IBANEZ, 2016).

O projeto estd constituido por seis fases: (1) analise da situacdo e definicdo do
problema; (2) design programas adocao institucional do EH; (3) Valida¢ao do design; (4)
Implementacdo do design; (5) Avaliacdo e producdo de documentagdo e (6) Difusdo. Na
primeira fase, a analise da situacdo e definicdo do problema serd realizada através de um
exame documental de experiéncias, & medida que varias instituicdes tém abordado a adogdo
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das modalidades de EH e uma avaliagao da adogao institucional de EH, por meio de uma lista
de verificacdo proposta por Porter et al. (2014) nas dimensdes de estratégia, estrutura e
suporte; analise de projetos de EH e recursos tecnoldgicos disponiveis; analise de
metodologias didaticas inclusivas, inovadoras e reflexivas que tém como elemento comum o
papel ativo dos alunos, tais como aprendizagem colaborativa e cooperativa, aprendizagem
baseada em projetos, problemas, método de caso, entre outras opgdes. A fase estd sendo
apoiada por uma meta-analise de estudos de Revisdo Sistematica de Literatura (RSL)
(ROTHER, 2007), o que nos permite ampliar a perspectiva de busca por modelos
caracteristicos e especificos de EH.

ANALISE PARCIAL DOS DADOS

A RSL foi desenvolvida com a consulta nas bases de dados académicas (EBSCO,
ERIC, SCOPUS, WOS, Scielo Internacional e Brasil) de artigos de RSL sobre o EH, no
periodo entre 2015 ¢ 2021.

A busca contemplou termos e combinagdes utilizados em portugués, inglés e
espanhol, respectivamente. O total de trabalhos resultantes da busca foi filtrado por artigos
em periodicos cientificos e revisados por pares. No total, 89 artigos atenderam aos critérios de
inclusdo e foram codificados para a sintese de meta-analise da literatura selecionada.

As tematicas que foram identificadas nos 89 artigos estdo focadas em: alunos (32),
métodos e estratégias de ensino (27), tecnologias (24), eficacia (21), tendéncias do EH (18),
formagdo de professores e profissionais (15), institui¢do (4), ado¢do do EH (3). Alguns dos
artigos possuem mais de um foco tematico.

No que se refere aos alunos, os artigos destacam a aprendizagem colaborativa, a
personalizacdo da aprendizagem, fatores de adogdo, estratégias de aprendizagem
autorregulada, engajamento ¢ envolvimento, flexibilidade, interacdo, facilitagdo dos
processos de aprendizagem, clima de aprendizagem afetivo, conhecimento e percepgdes,
eficacia das ferramentas digitais, desempenho, ferramentas e estratégias de apoio na
aprendizagem e naconexao aluno-a-aluno.

Sobre os métodos e estratégias de ensino, as pesquisas mostram estratégias de
aprendizagem autorregulada, modelo de Aprendizagem Baseado em Tecnologia, jogos de
aprendizagem, sala de aula invertida, comunidades de pratica, principios pedagodgicos de
aprendizagem e teoria da autodeterminagao.

Acerca das tecnologias, os textos tratam da realidade aumentada, simulagdes virtuais,
plataformas tecnoldgicas, tecnologias de aprendizagem inteligente, jogos de aprendizagem e
inteligéncia artificial.

CONSIDERACOES FINAIS

Os trabalhos analisados na RSL indicam as tendéncias de implementa¢ao do EH, as
quais perpassam métodos e estratégias de aprendizagem diversificados, tecnologias e eficécia.
As pesquisas também destacam a necessidade de investimento em planejamento, tecnologia,
formagdo de professores e gestores, tornando o EH uma possibilidade de modelo de
aprendizagem capaz de preparar para o mundo da vida. Um modelo de aprendizagem que
contempla a fluidez social e travessias pedagdgicas. Essa possibilidade requer investimento
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em pesquisa cientifica, Politicas Publicas e avaliacdo constante.

Os proximos passos de desenvolvimento da pesquisa tém o foco nas instituigdes e na
adogdo institucional. Ampliando a compreensdo do desenvolvimento do EH e suas
possibilidades de implantagdo para atender as demandas educacionais contemporaneas.
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