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Burocratas de Médio Escalao, COVID-19 e Educacio Infantil na Baixada Fluminense

Resumo

Nesse artigo apresentamos resultados de uma pesquisa que, nos anos de 2020 e
2021, acompanhou as ag¢des das burocratas de médio escalédo e suas das investidas
para atender as demandas da Educacdo Infantili dos municipios da Baixada
Fluminense ao longo da pandemia de Covid-19. Nesta investigagéo, a burocracia de
meédio escaldao € representada pelas coordenadoras, também nomeadas como
gerentes de Educacdo Infantil. Metodologicamente foram realizados encontros
virtuais, aplicagcao de questionario e estudos de casos. Os dados indicam que as
primeiras agdes para a Educagado Infantii na pandemia foram marcadas pela
desarticulacdo entre os entes federados. Com o fechamento das instituicdes, o
ensino remoto foi a alternativa mais adotada pelos municipios que participaram da
pesquisa. Para tal, algumas secretarias optaram pela adeséo a plataformas digitais;
outras optaram por elaboragdo de cadernos pedagdgicos impressos ou digitais; as
secretarias, de modo geral, incentivaram o contato das escolas com as criangas e
familias através de WhatsApp; e ainda, a pandemia trouxe outras atribuicbes as
coordenadoras de Educacao Infantil, o maior desafio apontado foi a necessidade de
acdes e articulagdes intersetoriais, em um contexto de pouco dialogo entre os
setores antes da pandemia.
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A pandemia da COVID-19 representou um desafio para toda a
humanidade. Uma das primeiras medidas adotadas para conter o virus no Brasil
foi o fechamento das instituicoes. Nesse contexto, as escolas foram convocadas a



2/6
redesenhar suas atua¢oes. Paulatinamente a adesao ao Ensino Remoto (ER) foi
ocorrendo em todos os niveis de ensino. Na Educacdo Infantil houve forte
resisténcia a adocao de alternativas de continuidade das atividades letivas de
modo ndo presencial, pela especificidade desse segmento, que tem as interacoes e
as brincadeiras como eixo norteador (BRASIL, 2009). Como dar sequéncia ao
trabalho pedagoégico com bebés e criancas de forma remota? Inicialmente coube
aos municipios, de forma isolada, responder a essa questio. Conhecer as
estratégias adotadas no ambito das municipalidades para Educacdo Infantil ao
longo da pandemia foi o objetivo da pesquisa. A pesquisa teve inicio em maio de
2020 e envolveu duas universidades situadas na Baixada Fluminense: a UFRR] e a
UER]J/FEBF. A motiva¢dao central foi o reconhecimento de que é em momentos
desafiadores, como este da pandemia, que as universidades devem estar ainda
mais proximas da educag¢do basica. A pesquisa pretende ser uma resposta
responsiva (BAKHTIN, 2003) diante de um cenario sanitario e politico nunca
vivido anteriormente no Brasil.

Nosso foco de escuta se voltou para as coordenadoras da Educacao Infantil,
para compreender os desafios que a pandemia trouxe aos sistemas de ensino da
Baixada Fluminense. A escolha pela regidao se da porque nela vivem 3,7 milhdes de
habitantes (IBGE), o que equivale a 23% da populacao do estado do Rio de Janeiro.
Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a Baixada
Fluminense compreende uma regiao geografica do Estado do Rio de Janeiro que
possui treze municipios que integram a grande regiao metropolitana da cidade do
Rio de Janeiro[1]. Para Silva (2017, p. 416), “a no¢ao de Baixada Fluminense
unifica o que as emancipag¢des fragmentaram, ja que a regido no final do século
XIX era um municipio rural e, ao longo do século XX, transformou-se em periferia
urbana.”

No que se refere as politicas para Educac¢ao Infantil, pesquisas anteriores
realizadas pelo grupo indicam que os municipios dessa regiao podem representar
uma pequena amostra do Brasil. Alguns possuem grandes redes que incluem
escolas urbanas e rurais; a maioria ja universalizou o atendimento na pré-escola,
tendo em comum a opc¢do pela a criacdo de turmas de Educa¢ao Infantil em
escolas do Ensino Fundamental; ha baixo atendimento em creche em toda a
regido; falta concursos para profissionais das instituicoes, e as mudancas de
governo provocam descontinuidades nas politicas do segmento.

O historico do grupo, que desde 2013 acompanha as politicas para
Educacao Infantil com foco nos atores envolvidos em sua implementag¢ao, também
guia a opcao pelas coordenadoras de Educacdo Infantil como sujeitos da
interlocucao.

Nosso referencial tedrico se apoia em estudos de implementacido das
politicas publicas (LOTTA; NUNES; CAVALCANTI; FERREIRA; BONAT, 2018) os
quais destacam a necessidade de estudos que compreendam que a fase da
implementacido das politicas apresenta uma série de oportunidades para a
compreensiao das estruturas, instituicoes, processos e valores das politicas
publicas. A implementacio das politicas envolve um conjunto de processos
decisorios continuos que passam por diversos atores e organizacoes. Dentre esses
atores, estio os burocratas de médio escalao, categoria a qual pertencem as
coordenadoras da Educacdao Infantil dentro da estrutura da burocracia das
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secretarias de Educacdo. Sao considerados como burocratas de médio escalio
aqueles integrantes da burocracia publica que estio em contato direto, tanto com
os integrantes da alta burocracia, quanto com os burocratas de nivel de rua, que
tém contato direto com os destinatarios das politicas publicas (OLIVEIRA;
ABRUCIO, 2018; PIRES, 2018).Lotta, Pires e Oliveira (2014) concebem os
burocratas de médio escalao como aqueles que desempenham func¢ao de gestdo e
de direcao intermediaria, ocupando funcdées de gerentes, diretores,
coordenadores ou supervisores.

Como burocratas de médio escalao, as coordenadoras de Educagao Infantil
assumem um papel importante dentro da burocracia das politicas publicas, pois
gerenciam os diretores das instituicoes de forma direta e criam mecanismos para
gerenciar os professores de forma indireta, possuem grande conhecimento das
redes e da realidade das escolas, sdo definidoras de prioridades e incentivos para
a execucao das politicas, possuem a responsabilidade de realizacio de
treinamentos e ainda a melhoria da comunicacdo entre os funcionarios das
instituicdes. Essas também contribuem para a implementaciao das politicas ao se
certificarem de que seus subordinados se comprometam e se identifiquem com os
objetivos da organizacio e da politica em que estao envolvidos (GASSNER; GOFEN,
2018).Pires (2018) ressalta que os atores que ocupam o médio escalio da
burocracia ainda nao apresentam uma identidade conceitual clara e um lugar
definido nos estudos sobre as organizacdes governamentais e de producao de
politicas publicas. Naquilo que se refere as caracteristicas desses burocratas, o
médio escalao é apontado pelo autor como a parcela da burocracia que tem uma
maior instabilidade e rotatividade, pois estio sujeitos tanto a instabilidade
eleitoral quanto a rotatividade interna intensa.

Tais agentes sao centrais no nosso estudo, uma vez que no caso da COVID-
19, a organizacao e orientaciao para a execuciao dos novos arranjos das politicas
educacionais no contexto da pandemia ficou a cargo dos secretarios de educacao
em dialogo com as coordenacdes dos segmentos.

Estudos sobre esses atores evidenciam que essa burocracia intermediaria
ndo tem poderes para estabelecer as diretrizes gerais de politicas publicas,
portanto ndo possuem a atribuicao de determinar quais servicos serao prestados.
Em contrapartida, esses burocratas também niao estio em contato direto com o
publico-alvo das politicas publicas (OLIVEIRA;ABRUCIO, 2018) mas possuem
conhecimento privilegiado das politicas, que neste estudo diz respeito ao contexto
da vida das crianc¢as, bem como das instituicoes e os seus profissionais, elementos
fundamentais diante dos desafios do estabelecimento do ER.

Entendemos que a escuta das coordenadoras de Educacdo Infantil, era um
caminho possivel para mapear as acoes das secretarias de educacio dos
municipios da Baixada Fluminense para a Educacio Infantil durante a pandemia,
justamente pelo papel que essas desempenham na estrutura da burocracia. Os
eixos da investigacio da pesquisa foram: a¢des dos municipios diante do
fechamento das instituicées de Educaciao Infantil; motivacées que levaram as
acoes das secretarias diante da suspensdo das atividades presenciais; canais e
natureza de contato com as escolas, criancas e familias; estratégias adotadas para
a continuidade do ano letivo de forma remota; estratégias que cercam o
planejamento do retorno presencial as atividades da Educacao Infantil; os papéis
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das coordenadoras de Educa¢do Infantil diante das novas demandas que a
pandemia trouxe para as burocratas de médio escalao.

Esses eixos foram a base para a elaboraciao do questionario que permitiu
aos entrevistados apresentarem por escrito uma série de informagdes. Tal como
Richardson (2015) descreve, o questionario possibilita a descricao de
caracteristicas e a mensuracao de determinadas variaveis. O autor enumera seis
vantagens para o uso do questionario: (1) a possibilidade de obtencio de um
grande nimero de dados simultineos; (2) a abrangéncia geografica; (3) a
uniformidade dos dados que auxilia na analise; (4) o questionario preserva o
anonimato do informante; (5) o tempo para responder ao questionario, quando
esse é enviado com antecedéncia; (6) a tabulacio de dados pode ser feita com
maior facilidade (RICHARDSON, 2015, p. 205). Nosso questionario possui trinta e
sete perguntas, abertas e fechadas, distribuidas em seis se¢cdes que abarcam os
eixos da pesquisa e foi sistematizado no Google Forms[2]. Obtivemos o retorno de
dez questionarios dos treze municipios da regiao.

Consideracoes finais

Como conclusao destacamos que a crise sanitaria no Brasil ocorreu junto com
uma crise politica, marcada por forte desarticulagcdo entre os entes federados
(ABRUCIO; GRIN; FRANZESE; SEGATTO; COUT; 2020). Essa desarticulagao
dificultou o trabalho das coordenadoras de Educacgao Infantil, primeiro pela demora
de diretrizes vindas por parte do Governo Federal e, segundo, por falta de uma
proposicao especifica para a etapa da Educacdo Infantil nessas orientagdes. As
politicas pensadas para esse periodo desconsideraram as especificidades locais. De
modo geral, o contato das escolas com as criangas e familias se deu através de
grupos de WhatsApp, uma rede que nao atinge a todos. O ER foi uma alternativa
para a continuidade do ano letivo. De acordo com as coordenadoras, foi uma aposta
para “manter o vinculo com as criangas”. O conceito de vinculo e as estratégias
adotadas podem ser frageis - adesao de plataformas digitais, criagdo de cadernos
pedagdgicos impressos ou digitais enviados para as criancas e postagens de
atividades nas redes sociais da secretaria ou das escolas - se considerarmos as
especificidades da Educacéao Infantil, mas coloca-se como uma resposta responsiva
(Bakhtin, 2003) dentro daquele contexto, como descreve uma das participantes da
pesquisa:

o trabalho realizado no Municipio tem sido arduo, intenso e com muitas
incertezas. A palavra de ordem é ‘minimizar os danos’. Estamos diante
de um cenério inimaginavel na educagdo. Nesta perspectiva,
buscamos sempre o melhor para nosso publico-alvo, as criangas. E
pensando nelas e respeitando sua subjetividade que pensamos estes
materiais. Talvez ndo sejam as melhores opg¢bes para criangas tao
pequenas, e talvez muitas delas ndo tenham acesso a estes materiais,
mas ndo podemos ficar parados diante da necessidade de diminuir a
distancia entre essas criangas, suas familias e o espagco em que elas
confiam para acolher seus pequenos (Coordenadora de Educagéo do
Municipio xxxxxxx, Micro dado da pesquisa, 2020).
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Na busca por uma resposta rapida a uma situagao inusitada, além de arranjos
para a continuidade do semestre letivo, também ficou sob a responsabilidade das
coordenadoras a articulagcdo do cadastramento das familias para o recebimento de
cestas basicas ou cartdes com recursos para alimentacdo. Foram novas atribuicoes
para quem ja possuia grande demanda de trabalho, como dito pela coordenadoras.
Além da manutencdo do ano letivo e das ag¢des sociais que passaram pelas escolas,
a pandemia trouxe para as coordenadores de Educacao Infantil a necessidade de
acdes e articulagdes intersetoriais. Para o planejamento do retorno presencial, as
secretarias precisaram criar protocolos envolvendo setores que pouco dialogavam
antes da pandemia.

A pesquisa evidenciou que, no que se refere ao contexto investigado, as
burocratas de médio escaldo possuem relevante papel na implementacdo das
politicas, possuem grande conhecimento de suas redes, a maioria possui
conhecimento dos documentos orientadores da etapa e experiéncias com a
docéncia, elementos que foram fundamentais para as primeiras agdes no contexto
da pandemia, agdes que foram revistas com o prolongamento da crise sanitarias e
que estdo sendo acompanhadas na etapa atual da pesquisa.
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