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QUINZE ANOS DE SINAES: CONQUISTAS E EXPECTATIVAS

Resumo: Este trabalho concentra-se na anélise dos caminhos percorridos pela educacdo superior brasileira e na maneira
como as agdes propostas pelo SINAES estdo conduzindo as IES no processo de melhoria da qualidade. O esforgo
investigativo busca analisar a compreensdo acerca dos quinze primeiros anos de atuagdo do SINAES, quanto a
fidedignidade do modelo e sua capacidade de atestar a qualidade educativa. A pesquisa encontra-se em fase de
execugdo, com finalidade exploratéria, de natureza quantitativa e qualitativa, tendo como base empirica 280 professores
universitarios, gestores e pesquisadores educacionais, distribuidos em todas as regides do Brasil. Realizou-se andlise
quantitativa do perfil dos participantes, a partir das respostas obtidas, e qualitativa das informagdes, com a ferramenta
Atlas.Tl. Como resultado parcial da pesquisa é possivel detectar divergéncias significativas entre a proposta original do
SINAES e sua atual instrumentalizacdo. Como continuidade do trabalho estd prevista a andlise qualitativa das
interpretacdes docentes e suas significagdes de acordo com os perfis da populagdo-alvo participante.
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INTRODUCAO

A LDB destaca que o ensino deve ser ministrado para garantir padrdo de qualidade. Os critérios de qualidade da educacéo
superior sao definidos pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES, 2004). Sua instrumentalizacao
ocorre por Decretos, Portarias e Normas Técnicas. Passados quinze anos da implantagao do SINAES, faz-se oportuna uma
reflexao académica sobre seu impacto na educagao superior brasileira. A compreensao deste modelo avaliativo passa por
reflexdo histérica de sua constituicdo, por analise do contexto socioeconémico, bem como, pela influéncia de outros
modelos nacionais e internacionais em sua concepgao. O SINAES resulta da conjuntura sistémica, entrelagada por
questdes politicas, econdmicas e culturais, com a intrincada missdo de reduzir a dicotomia entre regulagdo e
emancipagao.

Sobrinho (2008) e Cardoso e Sobrinho (2014) afirmam que a atual instrumentalizagdo do SINAES desvia-se do proposto,
visto que se fundamenta no uso de indicadores para determinar os niveis de qualidade da educagéo superior, num modelo
técnico e objetivista, assumindo a racionalidade mercadoldgica e reguladora em detrimento da pedagdgica e educativo-
emancipadora. Segundo Ravitch (2011), quanto mais qualquer indicador social quantitativo for usado para tomada de
decisdo social, mais serd sujeito a pressdes corruptoras e distor¢cdo dos processos sociais, que deve monitorar. Nesta
direcdo, pressdes corruptoras no processo avaliativo quantitativo instrumentalizado pelo SINAES dissimulam a fragil
concepgao de qualidade expressa pelos indicadores do atual modelo. Estas pressdes estdo no processo de avaliagao
constituido pelo Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

A hipétese é que os indicadores de qualidade utilizados na instrumentalizacdo do SINAES podem ser considerados frageis
para expressar a qualidade de cursos ou IES brasileiras. Mesmo sendo os indicadores importantes para verificar, controlar
e mensurar a eficiéncia das acdes educacionais numa racionalidade avaliativa regulatéria, os “rankings de qualidade”
oriundos dos resultados de tais indicadores e utilizados para promover um maior esforco institucional também se
fragilizam, visto que o entendimento de “qualidade” se insere numa ldgica objetiva e regulatéria, que fere os preceitos do
SINAES.

Neste contexto, se objetiva analisar a compreensao docente acerca dos quinze primeiros anos de atuagdo do SINAES,
quanto a fidedignidade do modelo e capacidade de atestar, por meio de indicadores, a qualidade da educagao superior
brasileira. Para tanto, foi utilizado o método exploratério, de natureza quantitativa e qualitativa. Iniciou-se com revisao
bibliogréfica e documental sobre SINAES, seu modelo e contexto instrumental. Em seguida, desenvolveu-se pesquisa
Survey, com questionario, numa populacdo-alvo de professores universitarios, gestores educacionais e pesquisadores da
educacao superior. O questiondrio foi disponibilizado em plataforma Web e encaminhado para instituicoes de educacao
superior de todos os Estados brasileiros, sem priorizar IES ou regido. Realizou-se andlise quantitativa do perfil dos
participantes, a partir das respostas obtidas e qualitativa das informagdes, com a ferramenta Atlas.TI (ATLAS.TI, 2019).

PRIMEIROS RESULTADOS

Apds aplicacdo dos filtros, a populacdo-alvo constituiu-se de 280 participantes com o seguinte perfil, quanto a: funcdo
exercida - 66% de professores, 58% de gestores institucionais, 34% de pesquisadores e 18% de pessoas, com outras
fungdes; titulagdo, 5% pds-doutor, 35% doutor, 41% mestre, 16% especialista e 3% apenas graduado; regime de trabalho,
71% tempo integral, 10% tempo parcial e 19% horista; tempo de experiéncia educac¢do superior, 66% com mais de 10
anos; tipo instituicdo, 37% em Universidades, 20% em Centros Universitarios, 33% em Faculdades e 10% em Institutos
Federais; organizacdo administrativa da IES, 58% em instituicdes privadas, 33% em publicas e 9% em comunitérias;
regido de atuagdo, 39% sudeste, 25% nordeste, 20% sul, 10% centro-oeste e 6% norte. Observou-se que 70% deles fazem
ou fizeram parte do NDE de seus cursos; 48% participam ou participaram da CPA de sua IES; e 36% fazem ou fizeram
parte do BASis.

Sobre o processo de afericdo do conceito de qualidade de uma instituicdo de educagdo superior ou dos cursos em que
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atuam, 37% reconheceu o indice Geral de Cursos (IGC) e o Conceito Preliminar de Curso (CPC) como indicadores que
melhor representam a qualidade. O Conceito de Curso (CC) e o Conceito Institucional (Cl) foram indicados por 35% deles;
o material disponibilizado pela CPA foi lembrado por apenas 19% deles; e 9% ndo soube responder.

Em relagdo aos documentos e informacdes utilizados na elaboracdo dos PPCs, 59% dos participantes elencou as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) ou o Catdlogo Nacional de Cursos Tecnoldgicos; e 34% o relatério de avaliagdo, elaborado
pela Ultima comissao do INEP in loco. As portarias normativas das diretrizes e contelidos avaliados no ENADE e o Relatério
de Desempenho de Curso da Ultima turma que realizou o exame, disponibilizados pelo INEP, foram indicados,
respectivamente, por 27% e 21% deles. O relatério de autoavaliacdo disponibilizado pela CPA e informacoes
sociodemogréficas da regido foram lembrados, respectivamente, por 22% e 19%; e as informacdes provenientes do
programa de acompanhamento de egressos foram indicadas por apenas 18% deles.

Na terceira questdo, 49% respondeu que os indicadores de qualidade atribuidos a IES (IGC) e/ou ao curso (CPC), onde
atuam, refletem o seu real nivel de qualidade. No entanto, 41% afirmou que os indicadores NAO representam a qualidade
de sua IES ou curso, pois 33% aponta maior qualidade do que a aferida pelos indicadores e 8% menor qualidade. Nao
souberam responder 10% dos entrevistados.

Ainda sobre o IGC ou CPC, que sdo publicizados a comunidade externa, 48% deles acredita que a promogao de um ranking
das melhores IES para fomentar a qualidade das mesmas fragiliza o processo. O entendimento de “qualidade” resultante
de légica objetivista e regulatéria ndo representa o nivel de qualidade da IES. Para 39% deles, a divulgagdo dos
indicadores a comunidade externa constitui estratégia correta do MEC, ao garantir que as IES busquem o topo do ranking
e, desta forma, se preocupem em ampliar sua qualidade, numa postura concorrencial salutar entre pares; 13% alega ndo
possuir opinido sobre a questao.

Quanto a IES ou curso promover acdo preparatéria para ENADE, 66% deles respondeu que SIM; 30% que NAO e 4% n&o
soube. Ademais, 36% deles afirmou haver tratamento diferenciado de professores ou gestores educacionais em relagao as
turmas que participam do ENADE. Os principais tipos elencados foram: (1) maior solicitude e acompanhamento mais
préximo; (2) maior ou menor rigor nas avaliacOes; (3) oferta de novas experiéncias de aprendizagem; (4) acbes de
treinamento; (5) atividades de revisdao de conteldo; (6) bonificacdes e privilégios; e (7) orientacdes sobre a importancia
do ENADE.

A interferéncia discente ou institucional na atuacdo docente, em funcdo do ENADE foi observada. Neste contexto, 41%
alegou algum tipo de pressao oriunda dos estudantes enadistas, da instituicdo ou de ambos. As principais interferéncias
foram: (1) condicionar o engajamento discente com bonificagdes; (2) ameacgas de baixo desempenho discente proposital;
(3) orientagdo institucional para reprovar ou aprovar alunos conforme inscricdao; (4) mudancas metodoldgicas; (5)
interferéncia institucional no contetdo pelas fragilidades detectadas; (6) maior atengdo as turmas de alunos enadistas.

Por fim, 61% acredita que a qualidade da educacdo superior progrediu em relacéo ao periodo pré-SINAES. Outros (39%)
afirmam que nao houve evolucdo e até regressdo, no periodo. As melhorias propostas para o modelo avaliativo foram: (1)
Reformulagdo dos instrumentos de avaliagéo; (2) maior rigor avaliativo e exposi¢do dos resultados; (3) modelo avaliativo
mais formativo e menos regulador; (4) atencdo ao contexto local e ao tipo de organizacdo universitaria; (5) maior
responsabilidade dos estudantes na realizacdo da prova; (6) capacitacdo dos membros do BASis; (7) suprimir o
ranqueamento das IES e o carater punitivo do modelo; (8) énfase no processo de autoavaliagao institucional.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o estudo acerca do SINAES, bem como, as informacgdes preliminares da pesquisa Survey, cabe advertir que,
apesar da sua importéncia, é temerario assumir como verdade os resultados obtidos por intermédio dos indicadores de
gualidade, no complexo cendrio da educacao superior brasileira. Um modelo avaliativo no contexto educacional deve usar
o ferramental regulatério e a racionalidade instrumental para alcancar seus objetivos, mas a legitimidade deve estar
alicercada em olhar intersubjetivo do conhecimento, fortemente influenciado por fendmenos socioculturais. A combinagéo
epistemoldgica entre os modelos objetivista-quantitativo-regulatério e subjetivista-qualitativo-emancipatério se torna
substancial para melhor compreensao da educacgao e do seu modelo avaliativo.

Ademais, um fator por vezes desconsiderado nas andlises dos resultados dos indicadores fornecidos por testes como o
ENADE, é que estes podem se tornar invalidos se for gasto muito tempo preparando os estudantes para realiza-los. O
treinamento excessivo dos estudantes para o teste distorce o propésito de avaliar aprendizado e conhecimento, focando
nos escores.

O uso de testes em si ndo é problema nas préticas avaliativas, mas sim, como é feito. Quando o propésito da testagem é
informativo e diagndstico, constitui poderosa ferramenta de orientacdo para andlise mais acentuada do objeto da
avaliacdo para sua melhoria. Porém, quando responsabilizacdo e penalidades sdo vinculadas aos resultados dos testes, a
preocupacao deixa de ser a qualidade da educacao e passa a ser os escores. E, neste cenério, as pressées corruptoras se
fortalecem.

A andlise qualitativa dos dados da pesquisa Survey, pela andlise textual discursiva com a ferramenta Atlas.Tl, ainda
proporcionara a identificacao das significacdes interpretativas dos participantes.
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