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AVALIACAO NA PRECEPTORIA EM MEDICINA

RESUMO: Este trabalho apresenta o recorte de uma pesquisa em fase de finalizagdo que
discute a avaliacdo na preceptoria de uma disciplina da atencdo primaria de um curso de
Medicina. Neste recorte, focalizamos a matriz de referéncia para avaliacdo de habilidades
relacionadas a anamnese, tema central nessa disciplina.

Ancorado na metodologia da pesquisa-acao, este trabalho é orientado pela acepcdo de que
a avaliagdo educacional é um modo de estabelecer um juizo de valor, que pode contribuir
para a tomada de decisGes nos processos de ensino e de aprendizado (BARLOW, 2006;
GUSKEY; BROOKHART, 2019; LUCKESI, 2018)

A opcdo por ter a matriz de avaliaggo como um dos aspectos centrais se pauta no
entendimento da complexidade da tarefa de avaliar e dos significados que uma avaliacdo
referenciada pode ter, tanto para os preceptores quanto para os estudantes. A exemplo do
qgue explicita Bonamino (2014), acreditamos que a matriz pode ter importante potencial
para auxiliar os preceptores a avaliarem aspectos da formacdo dos académicos, utilizando
critérios mais claros, coerentes e perceptiveis.

O resumo da matriz ora apresentado foi construido em interlocu¢do com os sete
preceptores que participam dessa investigacdo, como voluntdrios e o percurso até aqui
empreendido tem reafirmado a potencialidade da matriz.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliagcdo no ensino superior; Preceptoria; Matriz de referéncia

INTRODUCAO: Orienta esse trabalho o entendimento de que a avaliacdo educacional é um
modo de adjetivar, de estabelecer um juizo de valor, que pode contribuir para a tomada de
decisGes sobre os processos de ensino e de aprendizado em diferentes modalidades de
ensino que é aceito por vdrios autores respeitados da drea da educac¢do (BARLOW, 2006;
GUSKEY; BROOKHART, 2019; LUCKESI, 2018; MUIJIKA; ETXEBARRIA, 2009, apud FREITAS,
2019). No entanto, face as especificidades de sua formagdo, do ponto de vista didatico-
pedagdgico ha por parte de médicos que se tornam professores, um desconhecimento do
campo educacional que promove um processo de ensino que prescinde de proporcionar
autonomia e independéncia ao futuro médico, “no qual o aluno assume a posicao de
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observador e depois tenta (re)produzir a forma como o professor abordou o paciente”
(COSTA et al, 2018, p.85).

Considerando a complexidade da tarefa de avaliar e tendo no caso especifico da Medicina,
suas dificuldades reforgadas pela longa duragdo do curso, pela grande variedade de
professores, pela complexidade das habilidades exigidas e pelas expectativas especialmente
altas depositadas pela sociedade na profissao médica, qualificar a avaliagdo do aprendizado
dos académicos deste curso se torna essencial (JOUQUAN, 2002). Siqueira (2020), ao discutir
a avaliagdao da leitura, evidencia que uma avaliagao inadequada pode esconder dificuldades
com grande potencial de impacto futuro no percurso escolar do estudante (SIQUEIRA, 2020,
p.28). Parece-nos legitimo aplicar tal afirmac¢do a diversas habilidades de aprendizes em
geral, inclusive (ou especialmente) na Medicina, em que o aprendizado inadequado de uma
técnica basica pode acarretar na dificuldade para o aprendizado de técnicas mais complexas
e avancadas, o que pode contribuir para a formac¢do de um profissional com grande risco de
incorrer em erros que podem acarretar prejuizos irreversiveis a terceiros. Cabe, no entanto,
ressaltar, como destacam Alavarse (2013) e Freitas (2019) que mesmo aqueles que sao
formados para o trabalho com a docéncia — os licenciados — ndo recebem (ou recebem de
forma superficial e insuficiente) preparo para a avaliagdo.

Nesse cenario, como assinala Costa et al (2018), se a falta de preparo para a docéncia por
parte dos médicos-professores é um fato, como esperar que eles saibam avaliar? Essas
questdes, associadas a escassez de produgdao académica nacional na drea de avaliagao
escolar, causam, segundo Siqueira (2020), a falsa impressdao de normalidade quanto a
praticas avaliativas que ndo tém embasamentos técnico e/ou tedrico. Entendendo o papel
da avaliacdo na formacdo do médico e buscando avancar, ainda que introdutoriamente, no
campo da avaliacdo educacional na drea de medicina que se situa esse trabalho. Mais
especificamente, procuramos construir analises sobre o que avaliar, o que requer que se
identifique perfis de aprendizado esperados. Para tal, construimos uma matriz de referéncia
para avaliacdo[1], que expressa uma forma de sistematizar, de explicitar conhecimentos ou
habilidades que serdo avaliados em terminado momento, disciplina ou atividade. Esta
matriz, normalmente apresentada a semelhanca de um checklist (BONAMINO, 2014) uma
sintese esquematica das habilidades trabalhadas consideradas fundamentais e passiveis de
avaliacdo. A matriz normalmente apresenta topicos, ou eixos tematicos, que agrupam
habilidades especificas. Ela descreve sinteticamente as habilidades e permite apreender
guais habilidades estdo efetivamente desenvolvidas pelo académico ou por determinado
grupo (BONAMINO, 2014). Esse modo de organizagdo possibilitaria ao preceptor, a partir da
delimitacdo de avaliacOes praticas, identificar habilidades das quais seus alunos estdo
efetivamente se apropriando e quais demandam maior atencdo. Desta forma, avaliacdes
pautadas em matrizes contribuem para a obtencdo de parametros para intervengdes
pedagdgicas que podem ser mais efetivas no trabalho com cada grupo / aluno (SCRIVEN,
2018).

OBIJETIVO: Esse recorte da investigagdo focaliza a construgdao de uma matriz de referéncia
para avaliacdo para uma disciplina obrigatoria ofertada do 12 ao 82 periodo em um curso de
Medicina de uma instituicdo de ensino superior (IES) particular de Belo Horizonte/MG que
tem foco na Atencdo Primaria a Saude (APS). Essa disciplina envolve o trabalho do preceptor,
entendido como “o professor que ensina a um pequeno grupo de alunos ou residentes, com
énfase na pratica clinica e no desenvolvimento de habilidades para tal pratica” conforme
Ryan-Nicholls (apud BOTTI; REGO, 2008, p.365). No contexto dessa disciplina, face a sua
importancia, a matriz de avaliagdo apresenta habilidades referentes a uma parte especifica
do aprendizado dos alunos — a anamnese — cujo desenvolvimento se da ao longo da
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formacdo. O trabalho com a matriz envolveu a interlocu¢cdo com médicos que atuam como
preceptores da disciplina.

METODOS: Com énfase analitico-descritiva e ancorada na pesquisa-acdo, o recorte em tela
evidencia dados obtidos a partir de interlocu¢des com 7 preceptores de ambos os sexos,
com faixa etaria entre 30 e 59 anos. Os tempos de experiéncia desse grupo na assisténcia na
APS varia entre 4 e 25 anos e na preceptoria, de 1 a 9 anos. A interlocugao se deu a partir de
entrevistas sobre percepc¢Oes acerca da avaliacdo, de conhecimentos que deveriam ser
avaliados e de andlise critica da primeira versao da matriz de referéncia.

RESULTADOS: Indagados acerca do que acreditam ser mais importante avaliar na atividade
de campo, todos os preceptores discorreram sobre a diferenca do que deve ser avaliado a
cada periodo. No entanto, houve dificuldade em apontar o que deveria ser avaliado
especificamente em cada um dos periodos, tanto em entrevista quanto quando solicitado
que o0s preceptores escrevessem sobre essa avaliagdo. De fato, o que os preceptores
acabaram indicando é que o aprendizado de um periodo deve representar o
aprofundamento daquilo que foi aprendido no periodo anterior. Desta forma, eles
apontaram habilidades para realizagdo da anamnese, do exame fisico, da construcao da
relacdo médico-paciente, do raciocinio clinico, das propostas terapéuticas... que devem ser
mais profundos e seguros a cada periodo, mas que devem ser observados ao longo de todo o
curso.

Observou-se nas discussdes certa imprecisdao em relacdo a avaliagdo de aspectos cognitivos
e atitudinais, o que, segundo Freitas (2019), é capaz de destituir a avaliacdo de seu valor
pedagdgico. Apesar de as habilidades ndao cognitivas interferirem e potencializarem os
talentos cognitivos (GUSKEY; BROOKHART, 2019), a atribuicdo de notas a aspectos nao
cognitivos deve ser criteriosa, ja que pode denotar um carater de controle, indesejado ao
processo avaliativo (FREITAS, 2019).

Entre diversos outros apontamentos, estes médicos-professores remetem a uma discussao
essencial da explicitacdo dos critérios de avaliacio (BROOKHART et al, 2016). Apesar disso,
dos 7 entrevistados, apenas 2 disseram ter uma ideia do que é uma matriz de referéncia
para a avaliacdo.

A clara definicdo do “o que esta sendo avaliado” proporcionada pela matriz é indispensavel
para a realizacdo de uma avaliagdo mais fidedigna, evitando sua fragilizacdo através de juizos
morais que podem interferir no julgamento (SIQUEIRA, 2020). Uma lista que funciona como
uma referéncia, tanto para o que o professor deve avaliar, quanto para o que o aluno deve
saber, resume esta ideia e simplifica as fungdes. Isto é essencial uma vez que, tanto para o
avaliador quanto para o avaliado, deixar-se distrair do objetivo pode significar a auséncia da
resposta a pergunta fundamental da avaliacdo: o que deveria ser aprendido, o foi?

Vejamos agora uma versao resumida da matriz (Tabela 1). Ela contém 6 eixos tematicos que
se dividem em habilidades especificas. Cada uma das habilidades apresentadas divide-se
ainda, na versdo estendida da matriz, com aspectos relevantes para orientar as avaliacoes
na preceptoria.

Tabela 1: Resumo da Matriz de referéncia para avaliagdo do aprendizado da anamnese por académicos
de Medicina

Postura profissional

Estabelece relacdo profissional ética
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Estabelece relagao de confianga

Busca por preservar a integridade fisica e mental dos pacientes
Identificacdo de situacGes de emergéncia
Respeita limites impostos pela situacdo psicoldgica e social do paciente
Interagao verbal

Se faz compreender pelo paciente
Compreende o paciente
Estimula o paciente a relatar sua histéria
Deixa o paciente confortdvel ao fazer seu relato
Discussao do caso
Registro da anamnese

Construgao de vinculo
O paciente como o outro numa relacdo
Estimula e preserva a autonomia
Relagdao estudante de medicina-paciente

A técnica da anamnese
Partes da anamnese
Identificacdo dos motivos ou queixas
Orientacdo e organizacao da anamnese
Investigacdo de sinais e sintomas
Visa promogao e prevengao em saude ao elaborar a anamnese
Ciclos de vida

Integracdo a equipe de saude

Entende o ambiente de pratica como local de trabalho e de aprendizado
buscando atender as demandas locais

Fonte: Elaboragdo proépria

A versdo apresentada da matriz traz diversos aspectos que podem ser interpretados como
atitudinais em sua composicdao. De fato, apenas o eixo tematico que trata da técnica de
anamnese em si é predominantemente cognitivo. No entanto, é importante observar que
estudos recentes (final do sec. XX e inicio do séc. XXI) mostram que apenas cerca de 25% da
nota dada pelo professor representa a avaliacdo do conhecimento académico do aluno, os
demais 75% da nota levam em consideragdo fatores ndo cognitivos, sendo, os principais,
habilidades basicas e habitos de trabalho (GUSKEY; BROOKHART, 2019). Observamos aqui
que no caso especifico do componente pratico de uma formacgdo profissional, o aprendizado
da postura profissional, que envolve exatamente tais habilidades e habitos, é um
importante objetivo a ser atingido.

CONCLUSAO: O percurso empreendido permite afirmar que, embora haja lacunas e
imprecisGes nos conhecimentos relativos a avaliagdo, os médicos-preceptores-professores —
sem uma formacdo especifica para a docéncia — buscam contribuir de forma efetiva para o
aprendizado dos alunos, demonstrando conhecimento tacito sobre avaliagdo,
provavelmente relacionado as suas a vivéncias como estudantes.

No que diz respeito a matriz de avaliacdo, embora ainda haja muito em que se pode avangar,
seu potencial como instrumento que pode auxiliar os preceptores a avaliarem aspectos da



5/6
formacdo dos académicos, utilizando critérios mais claros, coerentes e perceptiveis pelos

académicos tem se tornado quase consensual entre os participantes. Ampliada com uma
orientacdo para interpretacdo pedagdgica — a ser construida ainda contando com as
observacOes e apontamentos do grupo de preceptores voluntarios que tem contribuido com
esta pesquisa até o momento — poderd colaborar para o aperfeicoamento da avaliacdo em
atividades praticas desta disciplina no curso de Medicina.
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[1] E importante ndo confundir as matrizes de referéncia para avaliaces. com a matriz curricular. Enauanto as
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primeiras apresentam um recorte das habilidades que devem ser exploradas na avaliagdo de cada aluno, a
ultimas definem os componentes do ensino a serem abordados em cada disciplina ou no semestre.
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