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O ATENDIMENTO PEDAGOGICO HOSPITALAR E O TRATAMENTO DA
DOENCA: ENFOQUE NAS NARRATIVAS DE CRIANCAS HOSPITALIZADAS

Resumo

Neste estudo aborda-se o atendimento pedagogico no ambito hospitalar. Busca-se analisar as
percepgdes das criangas hospitalizadas acerca das experiéncias vivenciadas em torno do
tratamento do cancer e do atendimento pedagogico em um hospital em Feira de Santana-BA.
Adota-se uma metodologia qualitativa-descritiva. Os resultados indicam que o diagnostico do
cancer, o tratamento e o atendimento pedagodgico constituem uma experiéncia marcante na
vida da crianca. As falas evidenciam o hospital como lugar de dor que ganha um sentido
diferenciado com o atendimento hospitalar ao transpor a crianga para além dos limites que a

doenga impde, ao proporcionar momentos de sonhos, alegrias e aprendizagens.
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INTRODUCAO

O atendimento pedagdgico no ambito hospitalar ¢ um tema que tem alcangado
expressividade nas discussdes daqueles que lutam por uma sociedade mais inclusiva. Na
instituicdo hospitalar, a educagdo também tem um sentido fundamental para os estudantes
manter um vinculo com a escolarizagao, considerando que o processo de adoecimento pode
incorrer de diversas rupturas e dentre elas, a escolar. Assim, a educag¢do busca legitimar seu
espaco nos hospitais diante da demanda educativa emergente.

A Constituicao Federal de 1988 dispde a educagao como direito de todos, sendo, por
direito, assegurado o atendimento escolar aqueles com necessidades especiais. Com efeito,
em 2001 as Diretrizes Nacionais a Educagdo Especial na Educacdo Bésica, Resolugao
CNE/CEB n° 2/2001 assegura o direito ao atendimento pedagogico aos educandos com
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necessidades especiais provisorias, decorrentes das dificuldades curriculares diante das
limitagdes especificas de saude.

Nesses termos, o atendimento pedagdgico hospitalar ¢ compreendido na modalidade
de Educacao Especial para atender a necessidades educacionais dos estudantes em situacao de
adoecimento e hospitalizagdo. Em 2002, o documento orientador Classe Hospitalar e
Atendimento Pedagogico Domiciliar (BRASIL, 2002) preconiza formas de organizacdo e
estruturacao do atendimento educacional nos hospitais e domicilios.

Nessa compreensdo, os estudantes citados estdo no rol do diverso na perspectiva da
inclusdo. Nesse viés, profissionais e pesquisadores engajados no movimento de luta por esse
direito, buscaram aparatos na seguridade de atendimento na politica nacional de educagado
especial/inclusiva para a efetiva consolidagao da educacao nos hospitais.

Por sua vez, em 2018, a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional, Lei n® 9.394,
promulgada em 1996, passa a vigorar acrescida do artigo 4° que assegura, na esfera de sua
competéncia federativa, o atendimento pedagdgico ao aluno da educagao basica em
tratamento de satde por tempo prolongado em hospitais ou domicilios. Em particular
voltamos o olhar a crianga em idade escolar acometida pelo cancer.

O Instituto Nacional de Cancer Jos¢ Alencar Gomes da Silva-INCA divulgou uma
ocorréncia aproximada de 12.500 casos novos de cancer infantojuvenis no Brasil para cada
ano do biénio 2018-2019 (BRASIL, 2018). Por sua vez, para cada ano do triénio 2020-2022 o
nimero estimado ¢ de 8.460 casos novos. (BRASIL, 2020). O INCA oferece essas
estimativas para que sejam ampliadas as a¢des por gestores e profissionais a prevencao € o
controle do cancer, como também sejam promovidas reflexdo e boas praticas em busca da
melhoria da qualidade do servigo ofertado.

Em virtude do exposto, pode existir uma integragdo entre as agdes singulares da
educagdo e as acoes desenvolvidas por profissionais da saude para acolher e atender a crianca
hospitalizada em sua integralidade, nas dimensdes biologica, cognitiva, afetiva e social.

Com efeito, este estudo teve como objetivo analisar as percepgdes das criangas
hospitalizadas acerca das experiéncias vivenciadas em torno do tratamento do céancer e do
atendimento pedagogico em um hospital em Feira de Santana-BA.

METODOLOGIA

No presente trabalho adotou-se a abordagem qualitativa que “[...] consiste em um
conjunto de praticas materiais interpretativas que tornam o mundo visivel.” (DENZIN;
LINCOLN, 2006, p. 17). Notoriamente, apesar dos enfoques atribuidos a pesquisa qualitativa,
destaca-se que esta nos permite abordar o mundo, descrever e explicar os fendmenos sociais.
Quanto aos objetivos, caracteriza-se como do tipo descritiva.

Adotamos a técnica de entrevista semiestruturada junto a onze criangas em situagdo de
hospitalizagdo no centro de oncologia infanto-juvenil, localizado no quinto andar de um
hospital situado em Feira de Santana-BA. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa.

Na delimitacdo dos participantes, contamos com as informagdes dadas pela pedagoga -
pontuadas a partir dos seus registros - ano de escolaridade, tipo de cancer diagnosticado e
condi¢ao de saude das criangas hospitalizadas no centro oncoldgico no periodo da pesquisa.
As entrevistas foram realizadas entre novembro de 2017 e fevereiro de 2018. Os entrevistados
foram identificados com nomes ficticios escolhidos por eles.
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As falas foram gravadas sob a autorizagdo dos participantes e dos seus responsaveis, €
posteriormente, transcrita e analisada. Adotamos a andlise de contetido de Bardin (2011) para
os procedimentos e organizagdo dos dados, bem como sua respectiva analise, através da
construcdo de categorias tematicas, definindo a dimensdo do contetido, agrupando-o com
vistas a discussdo fundamentada no aporte tedrico.

NARRATIVAS DAS CRIANCAS HOSPITALIZADAS SOBRE O DIAGNOSTICO DO
CANCER, O TRATAMENTO DE SAUDE E O ATENDIMENTO PEDAGOGICO

Nessa abordagem consideramos os relatos das criangas em torno do diagnostico da
doenca e o tratamento de saide constitui uma experiéncia marcante, € muitas vezes,
traumatica. Aspectos que influenciam diretamente as suas percepcdes sobre o atendimento
pedagdgico no contexto pesquisado.

Quando se reporta ao diagnostico da doenga, além das suas vivéncias na condi¢do de
doente e hospitalizada, a crianca fala sobre seu cotidiano quando possuia satude: “Eu brincava
com meus amigos [...] Estudava, passei para o ano seguinte dai, parei depois disso. Minha
vida era normal, mas depois que eu adoeci e descobri, deu uma coisa que me chocou. Minha
vida mudou muito.” (ABRAAO, 2017).

Diante da descoberta da doenga, o depoente compreende que sdo restringidas as
relacdes de convivéncias, a vida muda. As brincadeiras, o estudo ¢ as aventuras sao

substituidos pela atengdo e cuidados com a doenca. A esse respeito, Matos e Mugiatti (2014)
entendem o diagndstico como uma situagao diferenciada que produz rupturas. O afastamento
causado nas relagdes familiares e escolares modifica 0 modo de se situar no mundo.

A partir do diagndstico de cancer, as criangas sao envolvidas pelas incertezas e medo.
Souza e Lima (2007, p. 162) entendem a “doenc¢a como uma ameaga a vida e ao bem-estar,
constantemente, nao sendo facil conviver com ela, tdo pouco aceita-la.” Assim, a inser¢ao no
hospital representa uma interagdo com o inesperado: “Tive muita tristeza quando descobriu
essa doenca e eu cheguei aqui [...] era tudo estranho. As agulhas, esse lugar. Eu ndo ia para
casa, nem via a minha familia, sentia saudade. Eu ndo conseguia voltar para a escola”
(JULIANA,2017).

Além da experiéncia de privacdo da satide, o adoecimento e a hospitalizagdo podem
trazer a experiéncia dolorosa e de frustracdo, considerando que a doenga e o tratamento
causam dor, medo, sofrimento, desconfortos, e a vida fica limitada a doenga e ao tratamento.

A utiliza¢do de termos técnicos da area médica influencia no cotidiano vivido: “Ai
vém as agulhadas [risos]. Nao pode perder o acesso! E quando perde tem que furar de novo,
doi, eu choro, sinto dor, tenho medo.” (ISABELA, 2017), a ponto delas se apropriarem de
termos como o “acesso” (objeto do tipo cateter), que seriam desconhecidos, caso elas nio
estivessem nesse contexto.

Os procedimentos necessarios ao tratamento deixam marcas profundas: “Eu ficava
com medo, aqui era estranho. Ficavam umas manchas na pele. Umas marcas que ainda ndo
sairam.” (AMORA, 2017). Porém, o hospital também ¢ conhecido como importante e
necessario ao tratamento da saide, como expressa Amora: “E agora estou curada. Estou
muito feliz.”. Desse modo, para as criangas o hospital consiste em um lugar de dor e de cura.

Além do atendimento médico, as criangas recebem o atendimento pedagdgico na
brinquedoteca e no leito, duas vezes na semana. Diante da indisponibilidade de classe
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hospitalar para atender os estudantes da educagdo infantil/anos iniciais do ensino
fundamental, a pedagoga realiza o trabalho de intermediacdo: contata a escola de origem,
solicita os conteudos e as atividades, faz o acompanhamento junto aos educandos no hospital
e envia os relatorios constando o desempenho do estudante.

Eu perdi de ano dois anos por causa da doenga. [...] a pedagoga é tipo uma professora. E
gosto de ouvir historia, porque € bom, as professoras alegram a gente. Ela 1€ historia, ajuda a
gente conversando, alegrando, brincando e ensinando o dever. Ensina a fazer provas, faz
tudo (ABRAAO, 2017).

As criangas hospitalizadas sao envolvidas por sentimentos de angustia e medo, sofrem
intervengdes dolorosas, além de terem uma rotina totalmente modificada. No atendimento,
elas encontram a oportunidade de continuidade do estudo - elemento que as aproximam das
vivéncias antes da descoberta da doenga.

Eu ia para escola, tinha aula, ai na outra semana vinha pra cd e ficava internado. Entdo
perdia a explicagdo do assunto. Quando eu voltada ja estava realizando os testes. Ai eu ndo
sabia os assuntos para responder. Agora, quando eu fico aqui a pedagoga ensina um pouco
os assuntos, eu aprendo e fago as provas, os testes da escola com a gente [...] queria que
tivesse atividade todos os dias. (NARUTO, 2017)

A proposta da Pedagogia Hospitalar, enquanto pratica institucionalizada, ndo se opde
nem se confunde com o atendimento dos profissionais de satde. O pedagogo se integra a
equipe multidisciplinar para colaborar na relagdo da crianca com a equipe de saude,
possibilitar experiéncias de aprendizagens e contribui com o processo de recuperagdo dos
hospitalizados.

O conforto proporcionado pelo atendimento pedagdgico, traz a oportunidade de pensar
que a vida se faz para além da doenca e do diagnostico. Ariel (2017) afirma: “Gosto quando
estou com a pedagoga na brinquedoteca porque da para fazer coisas incriveis. Quando ela
conta historia eu me divirto. Eu gosto muito, eu ndo fico tdo sozinha, eu aprendo e estudo”. O
atendimento pedagdgico integra as atividades que faziam parte do cotidiano da crianga, pois
ela ndo pode ser isolada a condi¢@o de doente (FONTES, 2005).

As criangas expressam que o atendimento deve ocorrer diariamente, como 0 momento
em que se imaginam na escola: encontram com a professora e com seus pares realizam
atividades, sorriem, conversam, brincam, ouvem historias e continuam aprendendo. Logo, o
atendimento pedagogico pode tornar-se a ponte que ligar a crianga, no interior do hospital,
com o mundo saudével, oportunizando a continuidade de estudos e de vida (FONTES,2005).

Sob o ponto de vista de Naruto (2017), o adoecimento causa prejuizo nas atividades
escolares, no curso normal da vida: “Eu tive um sonho muito maneiro [risos]. Eu sonhei que
peguei meu boletim e ai sé tinha nota nove [...] assim eu passo de ano”. A continuidade
escolar ajuda a projetar sonhos futuros.

Em linhas gerais, a partir do atendimento mantém-se uma ligagdo com o mundo para
além da doenca e atenuam-se os desconfortos e sofrimentos causados pelo tratamento. O
hospital, relatado como lugar de dor, medo, siléncio, incertezas e cura, com o atendimento
pedagogico também ¢ percebido como lugar propicio a interagdo, aprendizagem, esperanga
no enfrentamento a situagdo vivenciada. Assim, para as criangas, o hospital também consiste
em um lugar agradavel.

CONSIDERACOES FINAIS

Em torno do diagnostico e do tratamento, as criangas percebem uma ruptura com o
cotidiano vivenciado que causam atrasos na escolarizagdo. O atendimento pedagégico ajuda a
crianga se esquecer, a0 menos por um momento, a vivéncia dolorosa enfrentada, pelo fato de
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tira-las do isolamento e resgatar as sensagdes proprias da infancia: fazé-las sorrir, sentir
alegria, aprender e viver.

Consideravelmente, o atendimento pedagodgico traz a oportunidade da crianca assumir
a condi¢do de sujeito ativo e participativo, de conversar e refletir sobre a dificuldade de
aprender naquele momento vivido. Destarte, ele proporciona a aproximagdo com oS
elementos da escola e ajuda no enfrentamento a doenga.

Com efeito, a educagdo deixa marcas na vida das criancas do centro oncologico. Os
achados explicitam que com frequéncia as criangas solicitam o atendimento da pedagoga.
Assim, reforca a necessidade de implantacdo da classe hospitalar, ja que no contexto ainda
ndo possui. Constatamos que embora o aparato legal em vigor assegure ao estudante
hospitalizado o direito de ser assistido pela educacdo, esse direito ndo se consolida em muitos
hospitais brasileiros. Decerto, somos conclamados ao didlogo em busca de alternativas a
promocao desse direito fundamental.
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