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Resumo

Pretende-se discutir a aplicacdo do conceito alfabetismo funcional para a formagao, desde a escola,
do novo perfil de trabalhador. O pressuposto ¢ que a institui¢ao escolar ¢ o locus privilegiado para a
formacdo da mercadoria forga de trabalho. O texto ¢ composto por trés partes: a contextualizacio
historica da emergéncia da nova organizacdo do trabalho; a influéncia que o mundo do trabalho
exerce na escola e os apontamentos teoricos para a reflexdo sobre a funcdo precipua da escola. A
hipotese € que o alfabetismo funcional ¢ condigdo sine qua non para a formacdo de trabalhadores
com competéncias ¢ habilidades e que a aplicagdo desse conceito foi induzida pela UNESCO, por
meio dos testes internacionais na década de 1990, a fim de influenciar as politicas de
democratizacdo do conhecimento na escola. A metodologia utilizada foi a abordagem qualitativa e
como procedimento, a andlise bibliografica. Nosso referencial teérico-metodologico é o
materialismo historico e dialético.

Palavras-Chave: alfabetismo funcional, competéncias e habilidades, nova organizagdo do trabalho.
A reestruturacio produtiva e o novo perfil de trabalhador

Na conjuntura da década de 1970 o sistema capitalista entrou em uma triplice crise
estrutural caracterizada pela superproducdo de mercadorias, as disputas em torno da fonte
energética baseada no petroleo e a governabilidade da classe hegemdnica no poder. Nessa
conjuntura, as politicas de Bem-Estar Social foram avaliadas pelos economistas neoliberais,
como as causas principais da crise. Entdo, houve um processo de constru¢ao do consenso
sobre a necessidade da substituicio do modelo de Estado de Bem-Estar para o Estado
Minimo. Hayek sistematizou a teoria neoliberal, mas, Friedman, Popper, Von Mises e outros
as difundiram. Tais teorias foram incorporadas pelos Estados Nacao orientadas pelos
organismos internacionais, como Banco Mundial, Banco Interamericano de Desenvolvimento
e Organizagao Mundial do Comércio (CERQUEIRA, 2008).

As politicas neoliberais foram apresentadas como a panaceia para a conten¢do da crise
politica econdmica mundial e cada pais buscou adequa-las aos seus contextos.
Consequentemente, os direitos sociais tiveram sua gestdo compartilhada entre o Estado, as
instituicdes da sociedade civil e o mercado - este em processo de transnacionalizagdo
crescente, com impactos politicos, econdomicos e sociais sobre a propria soberania nacional.
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Concomitantemente ao surgimento do neoliberalismo, o sistema produtivo passava por
transformagdes no gerenciamento da producdo de mercadorias e gestdo de recursos humanos,
pois, na conjuntura de crise econdmica, a solucdo adotada mundialmente foi flexibilizar o

processo de produgdo no tempo e no espago, bem como os contratos, condi¢des e legislacdes
do trabalho.

Essa Nova Organizagao do Trabalho (NOT) requereu um trabalhador com habilidade
para trabalhar em equipe e solucionar problemas na producao, multifuncional e polivalente.
Isso demandou transformagdes na formagao escolar e ao sistema escolar, politicas de gestao,
financiamento e orientacao pedagogica novas, sob a retorica da inovagdo (ROSA, 1999).

Nessa conjuntura, nossa hipotese ¢ que o impacto pedagdgico na organizagdo dos
curriculos foi a institucionalizagdo de um ensino tdo minimalista quanto o proprio Estado
Minimo, com énfase na satisfacdo das necessidades bésicas de aprendizagem: aquisi¢do da
leitura, escrita e calculo, habilidades e competéncias para (sobre)viver em sociedade,
trabalhar e continuar aprendendo (UNESCO, 1990).

Portanto, a finalidade deste texto ¢ discutir que a escola publica, enquanto instituicao
determinante e determinada pela sociedade, ¢ permedvel as disputas entre as classes sociais,
por conseguinte, a burguesia organizada internacionalmente em 6rgaos multilaterais visa se
apropriar do espago escolar para impor uma nova formagdo de trabalhadores para o século
XXI. A formagao da-se no plano material — formacao da mercadoria for¢a de trabalho — e no
plano ideoldgico — propagacao das ideias dominantes como ideias universais a fim de manter
0 status quo.

Identifica-se que a orientagdo internacional, com énfase na assessoria e financiamento
do Banco Mundial, para a educacdo publica passou a ser a pedagogia das competéncias, cujo
foco ¢ a mobilizagdo de um conjunto de recursos cognitivos (saberes, capacidades,
informacodes) para solucionar com pertinéncia uma série de situagdes (PERRENOUD, 2000).

Portanto, a escola ¢ premida a formar para a mobilizacdo de conhecimentos e saberes
tacitos, aprofundar a formagdo para o trabalho alienado e a vida em sociedade e tornar mais
superficial a formagdo cultural critica, sob capitalismo financeiro neoliberal, como resposta
aos requisitos da NOT, de um perfil de trabalhador com novas competéncias, habilidades e
responsabilidades (ROSA, 1999).

Se a pedagogia das competéncias — subproduto do neoliberalismo - induz a formagao da
mercadoria for¢a de trabalho adequada a NOT, com adequagdo dos sujeitos sociais, entao
indaga-se: Qual seria a real funcionalidade desta proposta de alfabetizagao? A formagao que
enfatiza as habilidades basicas da leitura, escrita e céalculo e consiga operar com essas
habilidades na sociedade ¢ uma formacdo minimamente necessaria até mesmo para os fins
neoliberais da educagdo propostos pela UNESCO? Buscamos contribuir a elucida¢do destes
questionamentos, adotando os recortes da etimologia, génese e aplicagdes do conceito
alfabetismo funcional.

Alfabetismo funcional: condicio precipua para a aquisicio de competéncias e
habilidades

Diante do cenario anteriormente apresentado, a UNESCO conceituou no ano de 1978 o
alfabetismo funcional:

E alfabetizada funcionalmente a pessoa que pode participar de todas



3/5
aquelas atividades nas quais a alfabetizacdo ¢ necessaria para o efetivo
funcionamento de seu grupo e comunidade e, também, para capacita-la a
continuar usando a leitura, a escrita e o calculo para seu desenvolvimento e
o de sua comunidade (UNESCO, 1979, p. 18, tradugdo nossa).

A partir da década de 1990, ocorreram aferi¢des internacionais de alfabetismo funcional
da populagdo adulta, com idade de 15 a 64 anos, em diversos paises. Os EUA foram os
pioneiros e elaboraram o National Adult Literacy Survey - NALS - em 1991 que representou
um modelo de instrumento avaliativo usado internacionalmente; aferia o alfabetismo
funcional por meio de textos em prosa, esquematicos € com informagao numeérica.

A partir dos resultados do NALS, a Organizacdo para a Cooperagao e Desenvolvimento
Econémico (OCDE) o aproveitou para aplicar numa pesquisa do tipo survey em varios paises:
o International Adult Literacy Survey (IALS). Foram realizados testes em 1994, 1996 ¢ 1997,
nos paises: Canadd, Franca, Alemanha, Irlanda, Paises Baixos, Polonia, Suécia, Suica, EUA,
Chile, Republica Checa, Hungria, Dinamarca, Finlandia, Eslovénia, Portugal, Noruega e
Suica (MOREIRA, 2003).

A América Latina participou da aferi¢do do indice de alfabetismo funcional para a
populagdo adulta em 1995, por proposicao da UNESCO/OREALC, na Argentina, Venezuela,
Colombia, bem como no Chile, México, Paraguai e Brasil. O objetivo do estudo era
determinar as caracteristicas do alfabetismo funcional e tracar o perfil de habilidades em
leitura, escrita e calculo relacionadas ao ambito do trabalho e da vida em sociedade.

As questdes dos testes foram elaboradas a partir de tematicas da vida cotidiana: lar e
familia, saude e seguranca, comunidade e cidadania, economia do consumidor, trabalho, lazer
e recreacdo (MOREIRA 2003). Nessas aferi¢des, a quantidade de séries concluidas na escola
foi a varidvel mais associada aos niveis de alfabetismo funcional da populagdo adulta. A
qualidade desse ensino também foi tema de debates, visto que muitos jovens e adultos
certificados no ensino basico, ainda permaneciam na condi¢ao de analfabetos funcionais.

Conforme Soares (2009) os problemas de analfabetismo funcional em jovens que
concluiram a educacdo basica na América do Norte ¢ na Gra-Bretanha decorreriam da
dissonancia entre as praticas de leitura e escrita priorizadas no ensino escolar e as requeridas
no trabalho e demais atividades do dia a dia. Por isso, a escola deveria enfatizar
comportamentos letrados vinculados ao cotidiano social.

A tese da autora corrobora as conclusdes sobre os requisitos de alfabetizacdo funcional
requeridos no mundo do trabalho, como indica, por exemplo a publicacdo de 1999, da
Conference Board intitulada Turning Skills into Profit: Economic Benefits of Workplace
Educacion Programs, com resultados da pesquisa sobre maneiras eficientes para o
treinamento de trabalhadores. Uma centena de entrevistas com patrdes, trabalhadores e
sindicalistas coletaram o entendimento deles sobre as habilidades mais requisitadas no mundo
empresarial, tais como as requeridas nos testes de alfabetizacao funcional: de entender e usar
documentos como instru¢cdes de seguranca, mapas, tabelas, graficos, fazer relagdo com
nimeros isolados e sequencias; e habilidades de dominio de saber ouvir, aplicar informagao e
estar sempre pronto para mudancas (MOREIRA, 2003).

Essa tese incita algumas problematiza¢des: Existiria uma oposi¢do entre conteudos
escolares e cotidianos? O conteudo escolar abrange os outros conteudos na medida em que
consiste na apresentagao das explicac¢des cientificas dos fatos e fendmenos da vida cotidiana?
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O conceito de vida cotidiana e ndo cotidiana s6 pode ser compreendido e aplicado a
partir da relacdo entre a reproducdo do individuo e a reprodugdo do género humano, pois
reprodugdo do individuo nao pode se dar fora do ambito da reproducgao da espécie e condensa
as caracteristicas que diferenciam o ser humano dos outros animais e, para além disso, da-se a
reproducdo da cultura do género humano na condi¢do civilizada, decorrente da apropriagdo,
pelos individuos, de tudo que a humanidade produziu até aquele momento historico, ou seja, a
cultura (HELLER, 2000). Enfim, as dimensdes singular (do individuo), particular (do género
Homo nas dimensdes biologica e cultural) sdo indissocidveis.

A pratica educativa escolar edificou-se no decurso da histéria como atividade nao
cotidiana, em consequéncia da evolu¢ao do conhecimento e do surgimento da necessidade
humana de reproducao em cada individuo das objetivacdes genéricas.

As objetivacdes genéricas para-si formam a base do dmbito ndo-cotidiano, que nao sdo
acdes automaticas, mas mediadas pelos conhecimentos dos campos da ciéncia, filosofia e
artes ¢ as objetivagdes genéricas em-si consistem na base da vida cotidiana: as acoes,
pensamentos e a propria formagdo do individuo produzidas e reproduzidas sem uma reflexao
consciente, estando presas ao universo pratico, dos saberes ndo sistematizados. Assim, a
educagdo escolar deve articular a ciéncia e os saberes cotidianos, para desenvolver nos alunos
a individualidade para si, possibilitando a leitura de mundo mais complexa e interdisciplinar.

Os conteudos cientificos, a filosofia e as artes sao fundamentais para a superacao das
supersti¢des e fetiches, cujo processo ndo € linear, e, além disso, depende de uma relacdo dos
professores com os alunos, mediada pelo conhecimento, na possibilidade do vir a ser a partir
da sua formagao (DUARTE, 2007).

CONSIDERACOES FINAIS

A partir de uma concep¢ao mais profunda de conhecimento cotidiano, como critério de
avaliacdo dos niveis de alfabetismo funcional, concluimos ser insuficiente, pois se trata da
primeira condi¢do para a aquisi¢do das competéncias e habilidades, em que os alunos ainda se
restringem a tomada de consciéncia sobre o ato mecanico de leitura e entendimento literal do
que se 1é. A medida que vai incorporando ¢ dominando o processo da leitura e da escrita os
alunos vao alcancando interpretagdes cada vem menos literais e cada vez mais
circunstanciadas do texto, articulando as informagdes aos seus conhecimentos prévios, que
ndo podem ser sonegados a eles nas escolas.

Quando a escola ¢ induzida por politicas publicas, baseadas na alfabetizacao funcional,
a ensinar saberes cotidianos, objetivagdes genéricas em-si, aprisiona os alunos ao ambito do
pragmatismo, produzindo equivaléncias falsas entre as necessidades elementares dos seres
humanos e as culturais, mais complexas, que envolvem o contato com objetos de saber, o
desenvolvimento de hébitos e valores, bem como a promocao do desenvolvimento humano.

O conceito alfabetismo funcional, portanto, faz referéncia a capacidades,
procedimentos e atitudes mediante o texto escrito para que os individuos consigam
(sobre)viver em uma sociedade urbana e industrial. A polarizacdo entre praticas de leitura e
escrita da institui¢do escolar e as praticas requeridas na sociedade serve de legitimacao para
uma equivaléncia entre conteudo do letramento apreendidos na escola e os conteudos do
letramento apreendidos nas relagdes extraescolares, levando a uma minimizagdo da escola
enquanto agéncia privilegiada para a alfabetizagdo, com especificidades como a existéncia de
profissionais com formacao cientifica e técnica-pedagdgica para formar e informar de forma
adequada as diferentes faixas etarias e modalidade do ensino.

Enfim, se as habilidades e competéncias tidas como essenciais para o novo perfil de
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trabalhador privilegiaram trabalhos menos complexos, preparam para a vida de precariedade
e ndo h4 uma aproximag¢do com a concepg¢do de alfabetizacdo que prepare os sujeitos sociais
para o que Freire (1991) bem explicita como “leitura de mundo™.
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