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Este texto resulta de uma pesquisa realizada em 2017 sobre a insercao de mulheres refugiadas no
mercado de trabalho paulistano. O estudo objetivou analisar essa inser¢do, considerando o reflexo da
flexibilizagdo neoliberal (exploragéo e precariza¢do) do trabalho nas condigdes de vida e sobrevivéncia
dessas mulheres. Trata-se de pesquisa qualitativa, apoiada em pesquisa bibliografica e de campo,
realizada na cidade de Sao Paulo. Utilizaram-se como procedimentos técnicos questionarios e
entrevistas aprofundadas, aplicadas as interlocutoras da pesquisa. A pesquisa de campo iniciou
mediante contatos com as organizagdes atuantes com este publico, com a finalidade de proceder a
levantamentos sobre o universo de refugiadas residentes na cidade de Sdo Paulo, assim como mapear
sua localizagdo e selegdo. Esses procedimentos permitiram captar a realidade vivenciada pelas
refugiadas, identificando-se a formacédo, o0 modo de insergdo, exploracdo e discriminagbes a que sao
vitimas cotidianamente. Em relagdo ao mercado de trabalho, a pesquisa finalizada em 2017 permitiu
concluir que a insercdo precarizada se dé preferencialmente na area de servigos, constituindo-se como
temporaria, terceirizada, marginal e instavel, nesses tempos de crises neoliberais globalizantes, dos
quais o Brasil € comparte.
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RESUMO
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1 Introducao

O tema do reflgio no Brasil é antigo, tratado nos meios juridicos, visto que o pais é signatério da
Convengéao dos Refugiados de 1951 desde o ano de 1960, embora a concessao tenha ocorrido com
restricdes, pois “[...] o Brasil sé aceitava receber em seu territério pessoas provenientes do continente
europeu, mediante reserva geografica” (ALMEIDA, 2001, p. 115). Além disso, Almeida relata que a
Convengdo nado foi acatada plenamente, em razao de restricbes relacionadas aos artigos 15 e 17,
referentes ao associativismo e ao exercicio da atividade profissional assalariada.

Nesse periodo foi negado ao refugiado qualquer tipo de associativismo, bem como o acesso ao
mercado de trabalho, contradizendo as recomendagdes da Convengédo. Segundo o governo brasileiro
essas restricbes objetivaram proteger o mercado de trabalho interno contra possiveis ameagas a
soberania brasileira. Contudo, esses procedimentos resultaram, desde esse periodo, em perdas
trabalhistas aos refugiados residentes no Brasil, submetendo-os a condicdes precérias de inser¢do no
mercado de trabalho.

A ratificagdo da Convencgéao pelo Brasil ocorreu a partir de interesses politicos e econémicos no cenario
internacional, mediante explicito interesse pelos europeus, que também obtiveram poucas concessoes.
Em verdade, o Brasil mantinha-se em uma espécie de redoma, fechado em relagdo aos direitos
concedidos aos imigrantes.

Nao obstante o compromisso firmado desde 1960, somente no final de 1990 o Brasil, por meio do
Estado, iniciou sua atuagdo com os refugiados. Essa atuagdo decorreu da pressdo exercida por
diversas organizagdes da sociedade civil, mormente algumas instituigbes ligadas a igreja catélica.
Essas associagdes perceberam o aumento do fluxo de pessoas no pais, as quais, em razao da falta de
apoio das autoridades governamentais brasileiras, sobreviviam (e sobrevivem) em condi¢coes
subumanas, sem quaisquer direitos resguardados, dependendo apenas das benesses da igreja, em
especial da catoélica.

No entanto, sendo o Brasil um pais de grandes contradi¢gdes, essas também se consumaram na
questao do refugio. Em 1997 o Brasil assumiu a protegdo aos direitos dos refugiados com a aprovacao
da Lei n°% 9.474, instituindo-se este ato como um marco histérico em relagdo aos direitos dos
refugiados, o qual propiciou ao Brasil o titulo de pioneiro e lider na prote¢do internacional dos
refugiados. Assim o Brasil passou a se constituir como o primeiro pais do Cone Sul a ratificar a
Convencao relativa ao Estatuto dos Refugiados de 1951 (ACNUR, 2010).

Esse breve histérico sobre os direitos dos refugiados no Brasil permite compreender a importancia
dessa discussdo na atualidade, uma vez que os direitos adquiridos remetem ao imperativo de criagdo
de politicas publicas que ao menos atendam as necessidades mais emergentes desses sujeitos, a fim
de Ihes promover e propiciar uma sobrevivéncia digna, a partir de sua insercdo no mercado de trabalho.

Este, portanto, constitui o foco central da pesquisa realizada, que discutiu a insergao de mulheres
refugiadas no mercado de trabalho, especificamente na cidade de Sao Paulo, em um contexto,
segundo Antunes (2015), de sociedade da terceirizagdo total, de constantes perdas de direitos
trabalhistas e de crises estruturais, como o vivenciado atualmente no pais, que apds décadas de lutas
operarias retira dos trabalhadores, por meio do Estado (Lei n? 13.467/17 - “Reforma Trabalhista”; Lei n®
13.429/17 — “Terceirizagao de Servigos”), os direitos historicamente adquiridos.

2 A Mulher refugiada e a sua insercdao no mercado de trabalho paulistano

A partir dos anos 1990, sob o processo de reestruturacdo produtiva das atividades econdmicas e o
baixo ritmo de crescimento, com reflexo na mudanga do padrao de incorporagéo da forga de trabalho na
Regidao Metropolitana de Sao Paulo, assiste-se a precarizagao do trabalho na Regiado, provocando um
forte crescimento da taxa de desemprego no municipio paulistano.

O rapido crescimento do desemprego no Brasil constituiu-se na primeira consequéncia desse modelo
econdmico implantado na década de 90 do século passado. Uma segunda consequéncia decorreu das



maiores restricdes para absorcdo em trabalhos assalariados regulamentados, implicando em prejuizos
na qualidade da insercdo, por meio do trabalho informal, e na perda da protecdo dos direitos
trabalhistas.

A inser¢ao feminina, caracterizada pelo acesso a ocupagdes precarias, passou a ter maior peso entre
os ocupados da familia. As possibilidades de expansdo de sua inser¢do no mercado de trabalho
ocorreram, especialmente, em ocupagdes como: assalariadas sem carteira assinada, emprego
doméstico, autbnomas e trabalhadoras familiares, que oferecem baixos rendimentos, sempre por meio
de salérios inferiores ao do sexo masculino (MONTALI, 2014).

No entanto, segundo a SEADE, entre 2005 a 2015 a taxa de desemprego foi mais expressiva para o
contingente feminino, apesar do significativo aumento percentual do desemprego masculino, com
variagdo no periodo de 36,6% e de 35,1%, respectivamente, resultantes da elevada taxa de
desemprego.

Dados da Fundacdo também enfatizam que ao se considerar o atributo raga, as diferengas entre as
taxas de desemprego das mulheres tornam-se mais evidentes. A situagéo fica ainda mais desfavoravel
quando se associa o género a raca negra. Em 2016 a taxa de desemprego registrada para as mulheres
negras alcangou 25,1%, ou seja, de cada cem (100) trabalhadoras negras um quarto estava sem
emprego na Regido Metropolitana de Sao Paulo — (RMSP), enquanto as ndo-negras nesta situacdo
correspondiam a 18,9% (SEADE, 2016).

Importa assinalar que os niveis de escolaridade e de instrucdo também influenciam na insergéo
feminina no mercado de trabalho na RMSP, o que nao difere da realidade nacional. Quanto maior o
nivel de escolaridade e o grau de instrugao maior as chances de insercdo no mercado de trabalho as
mulheres, porém, isto ndo se configura como garantia de empregabilidade as mesmas.

As pesquisas da Fundagao também informam que as menores taxas de desemprego correspondem a
niveis mais elevados de instrugdo. No entanto, ressaltam que a taxa de desemprego das mulheres com
ensino médio completo é equivalente a verificada para os homens com no maximo o fundamental
completo, indicando que somente a conclusdo do ensino superior fornece as mulheres uma situagao
menos desfavoravel na procura por trabalho.

No que concerne a mulher refugiada, a situagao da inser¢do no mercado de trabalho é agravada, visto
que a maioria possui baixa escolaridade, detém pouca ou nenhuma qualificagdo profissional,
desconhece a cultura, o idioma local, os direitos e deveres trabalhistas, ficando a mercé do
empregador, que frequentemente explora sua forga de trabalho.

Segundo Egreja e Peixoto (2012), referindo-se a grupos de imigrantes que buscam inserir-se no
mercado de trabalho, enquanto “[...] uns sdo mais qualificados, outros menos; uns dirigem-se
diretamente para o mercado de trabalho e outros s6 o procuram depois de uma fase inicial de
inatividade” (EGREJA; PEIXOTO, 2012, p. 15). Essa inatividade momenténea se d&a por diversas
razées, € no caso das refugiadas que chegam ao Brasil isso decorre de fatores como: depressao, pela
violéncia sofrida em seu pais e no deslocamento; abandono da familia e da terra natal;
desconhecimento do idioma e costumes locais; precarizada formagao educacional e profissionalizagéo;
entre outros. Além disso, em razdo do desconhecimento do idioma e por questdes racistas, pois a
maioria € de origem africana, sdo mal interpretadas, tratadas com desconfianga e discriminacéo.

Essas condigbes psicologicas, emocionais e de precarizada formagao (educacional e profissional),
dadas as raras possibilidades de se qualificarem educacional e profissionalmente no Brasil, influem na
insercdo das refugiadas no mercado de trabalho, especialmente quando se deparam com uma
megaldpole como Sao Paulo, cujo ritmo de vida é bastante acelerado, distinto da realidade de seus
paises de origem. Diante dessa realidade, a grande maioria fica exposta a trabalhos em condigbes
ultraprecarizadas, com baixos salarios e sem direitos trabalhistas, chamados flexiveis, como assinala
Phizacklea:

[...] os aspectos habitualmente
considerados mais positivos da
flexibilidade, como a  maior
autonomia  individual, ocorrem,
sobretudo em trabalhadores
nativos; os aspectos mais negativos,



como a precariedade laboral,
incidem relativamente mais sobre
imigrantes, refugiadas (grifo nosso)
e outros grupos populacionais,
incluindo as mulheres e o0s jovens
(PHIZACKLEA, 2005, p. 161).

Dados divulgados pela OIT (2015) também revelam a situagdo em que se encontram o0s imigrantes,
inclusos os refugiados, referindo-se ao universo mundial superior a 214 milhdes de imigrantes
economicamente ativos. Destes, somente 105,4 milhdes estariam inseridos no mercado de trabalho. O
relatério aponta como agravante as multiplas discriminagbes sofridas pelo grupo em questao (OIT,
2015, p. 222).

Quanto as mulheres refugiadas, a situagao de discriminagao se apresenta mais evidente. A condi¢ao de
refugiada é pejorativamente associada a de “fugitiva” e isso reforgca as discriminagdes. Além disso, a
mulher refugiada também enfrenta a discriminagdo de seus pares de género, pois as trabalhadoras
brasileiras as acusam de tomar-lhes seus trabalhos. Essas situagdes corroboram com as dificuldades
enfrentadas pelas refugiadas.

Essas mulheres, alienadas de sua condigdo de trabalhadoras do mesmo género, veem-se como
adversarias, como rivais. Trata-se, na verdade, de mulheres superexploradas e superdiscriminadas no
mundo do trabalho, na vida e no plano dos direitos. Disso resulta sua inser¢gdo no mercado de trabalho
em condigdo instavel, marginal e precarizada, na area de servigos, em fungdes que requerem
conhecimentos basicos, mediante grande esforgo fisico, um conhecimento minimo do portugués e a
execucgao rotineira de tarefas.

Em sintese, as mazelas a serem superadas pelas mulheres refugiadas na cidade de S&o Paulo séo
muitas e diversas, cujas relagcdes se apresentam de forma complexa. Diante desse contexto e do
aumento de refugiadas na capital paulistana, faz-se necessario repensar as condigbes existentes de
trabalho, formagéo, vida e assisténcia social para uma sobrevivéncia digna as refugiadas.

3 Metodologia

Este trabalho resulta de uma pesquisa qualitativa, descritiva, realizada em 2017, na qual se procedeu a
um levantamento histérico-bibliografico da realidade examinada. Esse levantamento inicial possibilitou
realizar um estudo histérico dos fatos, nos quais se apreendeu o processo de refugio ao longo da
histéria, no cenario internacional e brasileiro, resgatando-se nesse processo a participacdo do Brasil e
seu envolvimento com a questao.

Realizou-se também pesquisa de campo na cidade de Sao Paulo, mediante contato com as
organizagbes que atuam com este publico. Aplicaram-se questionarios para 50 refugiadas residentes
na cidade de Sao Paulo, a partir de um mapeamento de sua localizagdo. Esses procedimentos foram
fundamentais para o acesso as mulheres refugiadas, visto que subsidiaram a analise das condi¢des de
insercdo e situacao de vida desse grupo social.

Utilizaram-se como técnicas de coleta de dados a observagdo, questionarios e entrevistas
aprofundadas, aplicadas as interlocutoras da pesquisa. Esses procedimentos permitiram captar a
realidade vivenciada pelas refugiadas, identificando-se também as condi¢des de trabalho, formagao, o
tratamento a elas dispensado, assim como as discriminagdes e preconceitos a que séo vitimas.

Os dados obtidos serviram para elucidar os problemas e as proposi¢oes elencadas nas pesquisas, com
a finalidade de complementar e identificar provaveis contradicées presentes, quando do cruzamento
das informagdes obtidas. Para a andlise dos dados, utilizou-se o software PSPP que permitiu gerar
relatérios tabulados e graficos com a finalidade de realizar inferéncias sobre as correlagdes entre as
variaveis selecionadas para avaliar as condi¢gdes socioecondmicas e de insergdo das mulheres no
mercado de trabalho paulistano. A partir dos relatérios emitidos e analisados procederam-se as
conclusdes relativas a pesquisa.

4 Resultados e Conclusoes

A investigagao permitiu identificar e tragar o perfil das 50 mulheres refugiadas participes da pesquisa,
residentes na cidade de Sao Paulo. Dessas 16% vieram acompanhadas de seus filhos. A analise por



grupos etarios revelou que 78% das refugiadas tem faixa etaria abaixo dos 40 anos, considerada como
populagdo em idade ativa economicamente (PIA), isto €, apta para o trabalho. Somente 22% situam-se
com idade entre 40 a 55 anos, porém, mesmo esse grupo encontra-se apto para o trabalho.

Em meio ao grupamento pesquisado que declarou trabalhar, identificou-se que a maioria esté inserida
no setor de servigos, representada percentualmente por 92%. Mesmo as que afirmaram prestar servico
especializado, atuantes como cuidadora ou em salao de beleza, enquadram-se neste setor. Em relagéo
a questdo educacional, a totalidade das inseridas (92%) detém curso equivalente ao ensino
fundamental. Dessas, 76% trabalham no setor informal (temporérias), e 16% enquadram-se como
inseridas no setor formal (registradas).

Por se entender que as condi¢gdes de vida e sobrevivéncia decorrem da insergdo no mercado de
trabalho (categoria fundante), questionou-se sobre a percepgao salarial. Observou-se que do percentual
de 76% das inseridas no setor informal, 50% recebem remuneracdo entre R$ 600,00 e R$ 800,00; 22%
recebem entre R$ 801,00 a R$ 1.000,00; e 4% recebem entre R$ 1.001,00 a R$ 1.300,00. Portanto, as
38 refugiadas inseridas informalmente, em razdo do néo recolhimento do INSS e FGTS, encontram-se
desprotegidas legalmente.

Concluiu-se que a percepgao de salario inferior ao minimo afetam-lhes as condigbes materiais e sociais
de sobrevivéncia, produzindo condicdes subumanas de subsisténcia, especialmente aquelas que
possuem filhos, trazidos no refugio ou nascidos em Sao Paulo.

A consequéncia da informalidade foi questionada as refugiadas, pois se buscou descobrir se essas
mulheres tinham consciéncia das implicagdes relacionadas a supressao dos seus direitos trabalhistas,
tais como: a perda do direto a aposentadoria, ao relacionado a problemas de sadde, aos derivados dos
acidentes de trabalho, entre outros. Observou-se pouco discernimento a esse respeito, pois as inseridas
no setor informal (92%) declararam que “o importante é trabalhar’, seja qual for o trabalho e as
condigdes.

Outra questao levantada relacionou-se a moradia. Detectou-se, que 86% das refugiadas investigadas
moram em quartos alugados em cortigos, isto €, casas divididas em quartos que sao sublocados para
varias pessoas ou familias, onde hd um banheiro para uso comum. As demais (14%) declararam morar
em centros de acolhida.

Embora essas refugiadas vivenciem inimeras dificuldades na cidade de S&o Paulo, elas esperam
encontrar, no ordenamento juridico do pais que lhes da refigio, o respaldo necessario para a
preservacao de sua vida. Na Lei 9.474/97 é possivel encontrar essa garantia (ACNUR, 2010), pois a Lei
expressa as principais protegées que o refugiado requer para viver no pais de refagio, como: educagao,
trabalho, satde, moradia e lazer, porém essas necessidades devem ser implementadas por meio de
politicas publicas que reconhegam os refugiados como sujeitos de direitos no pais.

Para ndo concluir, espera-se que este trabalho suscite novas discussdes e novos debates sobre a
realidade das mulheres refugiadas, sua insergdo no mercado de trabalho capitalista, condi¢cdes de vida
propiciadas a esses sujeitos pelo capital, assim como a atuacdo e o papel do Estado junto a esse
publico.
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