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1. INTRODUCAO

Para além da tecnologia e das multiplataformas, como os smartphones, tablets e
computadores, ¢ fundamental entender o processo de inovacdo no Ensino Superior. No
mundo académico, a inovagao passa pela compreensao de que o aprendizado nao se restringe
mais a sala de aula e de que a constru¢do do conhecimento deve ser feita de forma

colaborativa.

Em tempos de Covid-19, avangamos rapidamente para o entendimento de que a
inovagcdo no Ensino Superior significa uma cultura institucional que envolve politicas
institucionais ¢ todas as areas trabalhando numa mesma direcao. Estamos desafiados a
repensar os processos e realizar mudangas que tragam mais engajamento. Do aluno para a

universidade e desta para o mercado de trabalho.

Assim, esta investigagdo busca compreender os processos educomunicacionais
inovadores estabelecidos nas Instituicdes de Ensino Superior Publicas (IESP) de Roraima.
Este objetivo foi constituido atento a trés aspectos: 1. Diretrizes para Inovagdo expostos nos

Portais Institucionais; 2. Como estdo estabelecidas as relagdes entre inovagdo ¢
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Educomunicag¢do 3. Quais e como os processos educomunicacionais de ensino/aprendizagem
sdo pensados para inserir a instituicao em modos de atuacao inovadores, em tempos de ensino

remoto devido a Covid-19.

A situagdo trazida pela pandemia da Covid-19 pode representar uma disruptura e
oportunidade de rever modelos em um mundo hiperconectado. Modelos administrativos,
financeiros, metodologicos, de formacao/qualificagdo de docentes sdo colocados em xeque.
Muitos deles serdo abolidos. Por isso apontamos uma visdo mais ampla, transversal e
interdisciplinar (PRETTO, 2018).

Para isso, parece-nos adequado — e emergente - a inser¢ao de metodologias que
redimensionem a Educagdo e seu papel frente as mudangas contemporaneas. O que reforca
este argumento € que os processos educomunicacionais tem se inserido na realidade educativa
ha algumas décadas. Indo além das tecnologias, sugerindo atuacao pedagogica de
ensino/aprendizagem mais participativas, democraticas, assertivas e transversais. As
metodologias de trabalho que passam a ser desenvolvidas com o0s processos

educomunicacionais sao uma forma de inovac¢ao no ensino/aprendizagem.

A Educomunicacao une o dominio das midias a interdisciplinaridade tao necessarias
para entender o mundo de hoje. Um mundo que precisa de cidadados criticos para lidar com a
internet mais agil, rapida e dinamica (CITELLI, 2015).

Desta forma, a andlise desta investigagdo partiu dos sites institucionais, onde foi
possivel identificar como o tema inovagdo ¢ trabalhado por cada instituicdo. Ressalte-se que
tais publicagdes foram estabelecidas muito antes da pandemia da Covid-19, ocorrida em 2020.
Contudo, passam a ser revisitadas e reestruturadas, como o reordenamento tecnologico/digital
das funcdes administrativas e pedagogicas. Isso inclui um reposicionamento institucional em
direcdo a modernizacdo ¢ a inovacgdo, sobretudo nos processos de ensino/aprendizagem

devido ao Ensino Remoto Emergencial.

Para isso, buscamos identificar os conceitos de inovagdo no ensino superior ¢ saber
quais parametros sao observados por cada institui¢ao para o retorno as atividades remotas até
o final de 2020.

Neste artigo, realizamos uma pesquisa de natureza qualitativa, que envolve revisao
bibliografica e pesquisa de campo tendo como estratégia a coleta de dados nos portais
institucionais das trés instituigdes de Ensino Superior Publicas, IESPs, na capital, Boa Vista
(RR). Para chegar aos resultados, utilizamos a andlise descritiva dos portais institucionais
referentes as agdes e projecdes apontadas sobre a utilizacdo da inovagao em cada instituicdo e
quais os processos utilizados para a retomada das atividades de forma remota, identificando a
juncao com praticas educomunicacionais, sendo sua pratica como um reflexo do conceito de

Inovagao no processo de ensino/aprendizagem.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 EDUCOMUNICACAO NO AMBIENTE ACADEMICO

A medida que o ensino online se impde, avanga em todas as etapas uma reavaliacao
de crengas e atitudes em relacdo a utilizagdo das tecnologias. A pandemia pela Covid-19 e a

quarentena aceleram o processo.

Sob qualquer aspecto que se observe, a unido da educacdo e comunicacio auxilia na
traducdo desse mundo novo — cuja expressao a partir de 2020 passa a referenciar ndo mais
apenas a tecnologia e suas transformagodes, mas o mundo p6s-Covid-19. Acreditamos que a
discussdo adentre ndo s6 aos aspectos metodoldgicos, mas em relagdo ao processo educativo e

o ensino-aprendizagem.

A Educomunicagdo, que surgiu entdo como uma proposta metodologica
interdisciplinar, hoje se coloca como proposta tedrica para redimensionar o papel do
educador, levando em conta a tecnologia e suas transformagdes psicossociais. Suas
caracteristicas transdisciplinares ajudam a ampliar o engajamento no aprendizado,
redefinindo a forma de ensino presencial, ainda linear e analdgica, trazendo reformulagdes no
olhar e nas praticas pedagdgicas (SOARES, 2000); (CITELLI, 2015); (FREITAS, 2015).

O mundo contemporaneo ¢ da web inteligente, com sua caracteristica ubiqua, com
tecnologias convergentes e sinérgicas, composta por dados, com mediacdo da maquina para
desempenhar agdes antes manuais. E a etapa mais proxima da Inteligéncia Artificial, IA,
intrinsecamente ligada a velocidade. Tanto de navegagdo, transmissio de dados e,

principalmente, inovagao.

Sabe-se que a assimilagdo de contetdo é tanto maior quanto o interesse que desperta.
Num ambiente digital cada vez mais onipresente, o dominio das plataformas, contetdos e
linguagens ¢ primordial para garantir o interesse. E o engajamento. E a tecnologia, em
especial a mdvel, estd inserida na realidade de mais da metade das pessoas no globo. Utiliza-
la para aprimorar o ensino aprendizagem ¢ talvez o maior desafio deste inicio de século.
Muito além disso, porém, o desafio de hoje é a ubiquidade. E preciso novos olhares para

trabalhar contetidos nesse novo mundo.

Se nas décadas de 1960, 1970 as midias na educagdo foram utilizadas para dar voz e
democratizar o acesso ao conhecimento ao homem do campo, faz sentido afirmar que nesse
mundo globalizado e ubiquo, ha uma grande parcela de segmentos sociais sem acesso € sem o
dominio dos meios. Nas infovias (LEVY, 1997), os grupos se condensam e se diluem, e as

vozes se dispersam. Como resultado, o conhecimento permanece restrito.

Por isso a Educomunicagdo, fruto dos movimentos populares no seu inicio, surge

como metodologia, no sentindo de ensinar cidadania e visdo critica frente ao apelo das
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midias (MARQUES e TALARICO, 2016), hoje amplia seu conceito e atuagdo, se inserindo

num processo ligado a inova¢ao. Como proposta tedrica e como processo educativo.

Hé a convicgao por parte dos publicos académicos de que o caminho para a inovagao ¢
inevitavel, tendo em vista as mudangas tecnoldgicas profundas e constantes. Quando a
inovacao institucional nao acontece ¢ se difunde na sociedade devido a “obstaculos
institucionais a essa difusdo, ocorre atraso tecnologico em razdo da falta do necessario
feedback social/cultural as institui¢des de inovacao e aos inovadores” (CASTELS, P. 64,
1999).

Freire (1987, P. 8), sobre tecnologias, também aponta sobre a necessidade de visdo
critica, pois embora “todo desenvolvimento seja modernizacdo, nem toda modernizacao ¢
desenvolvimento”. Além das transformacoes e facilidades da tecnologia digital, a promessa
de avango s6 se cumprird garantindo acesso a educagdo e aos meios digitais possibilitando o

desenvolvimento de processos educomunicacionais.

3. ANALISE

Para este trabalho, realizamos uma pesquisa sobre como a Inovagdo aparece em cada
uma das trés instituicdes. A partir dai, instituimos identificar o0s processos
educomunicacionais inovadores. De acordo com esses parametros, pudemos observar, em
cada uma das instituicdes: Universidade Estadual de Roraima (UERR) Instituto Federal de
Roraima (IFRR) e Universidade Federal de Roraima (UFRR), um tratamento institucional

diferenciado, servindo como indicador da politica adotada por elas.

Evidenciamos que nas IESPs a Inovacao esta ligada, mas nido determinante, a Pro-
Reitoria de Pesquisa. O enfoque ¢ voltado para o desenvolvimento de novos projetos,
tecnologias e patentes. O IFRR avangou para a criagdo da Agéncia de Inovagdo (AGIF),
vinculado a Reitoria, que gerencia/coordena as ag¢des dos Nucleos. Isso significa que

Inovacao esta mais ligado ao desenvolvimento de politicas e ndo a sua execugao.

Segundo o coordenador da AGIF (2020), “institucionalmente falando, o
desenvolvimento de projetos ¢ feito através de programas de fomento, como por exemplo o
Grupo de Pesquisa (GP), GP Inovacao e o Programa de Pesquisa Aplicada além do incentivo

a produgdo académica, como os TCCs”.

Na UFRR a Inovagdo estd ligada a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo
(PRPPG). O Portal institucional aponta dois Nucleos responsaveis pela Inovacao: o Nucleo

de Inovacdo Tecnolégica, (NIT), ligado a Reitoria e o Nucleo de Estudos do

Empreendedorismo, Inovagdo e Desenvolvimento Sustentavel (NEEDs). Em informacdes da

Assessoria de Comunicagao da UFRR, apenas o NEEDs encontra-se ativo.


http://ufrr.br/nit/
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Na UERR, a Inovacgdo integra a nomenclatura da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-

Graduacao e Inovagdo (PROPEI). A pagina expde o funcionamento e suas diretrizes
politicas, apontando como prioridade da Inovagao investimentos em qualificagcdo profissional
e de infraestrutura. Prioriza expansdo da pos-graduagao e conecta a Inovag@o aos conceitos de
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade. Sua implantagdo ¢ “feita através de programas

internos e externos, com objetivo de melhorar a qualidade de vida social (Site UERR, 2020,
s/p)”.

Para adentrar nas especificidades do trato com os processos educomunicacionais

inovadores de cada IESP buscamos apresentar, primeiramente, cada uma delas.

3.1 IFRR

O Instituto Federal de Roraima (IFRR), iniciou suas atividades em 1993. E uma
institui¢ao de Educagdo Superior de ciéncia e tecnologia, basica, profissional e pluricurricular

constituida por seis unidades: a Reitoria e os Campi Boa Vista, Novo Paraiso, Amajari, Boa
Vista Zona Oeste ¢ Avancado Bonfim. (SITE IFRR, 2020).

Ao buscarmos no Google a pagina da IESP, encontramos primeiramente o Nucleo de
Inovacao Tecnologica (NIT) que foi instituido em 03 de margo de 2015 através da portaria
387/2015. A Coordenagao tem como objetivo incentivar a inovagao e a pesquisa cientifica e
tecnologica e contribuir com a execu¢dao da regulamentacdo das atividades de inovagao,
propriedade intelectual, transferéncia e licenciamento de tecnologia; Na sequéncia da busca
temos a pagina do Grupo de Pesquisa, GP Inovagao — 2019, com matéria publicada no ano de
2019; Outro destaque vai para o Portal institucional com noticias sobre Editais langados pela
AGIF em 2018 ¢ 2019.

Considerando o critério desta pesquisa, que leva em consideragdo a inser¢do da
Inovacao no Portal Institucional, seu foco ¢ voltado para a pesquisa ¢ uso de patentes,
abordagem comum para o conceito de Inovagdo. Observamos que embora haja esforgo e
planejamento que propiciam politicas e agdes, retratando avangos nos ultimos anos, nao
encontramos nada sobre o ambiente educacional, referente aos processos de Inovacdo no
ensino/aprendizagem. Sobre atividades remotas, ndo observamos na andlise no site a
utilizacdo de processos educomunicacionais, pertinente neste contexto de Covid-19, com
ensino remoto. O processo ¢ recente e pede mais tempo para observar o comportamento

institucional.

3.2 UFRR

A Universidade Federal de Roraima ¢ a primeira Instituigdo Federal de Ensino
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Superior a instalar-se em Roraima (Lei n® 7.364/85), implantada em 1989, quatro anos ap6s
ser instalada. Sao 47 cursos ofertados, sendo 26 bacharelados, 20 licenciaturas e 1
tecnologico, nos seus trés campus: Paricarana, Cauamé e Murupu.

Além da graduagdo, sdo 13 mestrados e quatro doutorados, além dos alunos no ensino basico

e técnico.

De acordo com a pesquisa feita no buscador do Google, pudemos identificar que a
Inovagdo esta ligada a agdes pontuais da instituicdo, tais como regimento interno do Nucleo

de Inovacdo (inativo) ou chamada para concorrer a Programa de Bolsa.

Nas pesquisas, vemos que quatro dos dados pesquisados no Google entregam
pesquisas referentes ainda ao NIT, com chamadas para editais de bolsas para pesquisa,
conceito tedrico sobre Spin Off Académico, SOA, publicada em margo de 2008. Os dados
apontam que as acdes em Inovacdo estdo bastante defasadas e inexistem noticias de agdes

institucionais.

Mantivemos contato com a Coordenadoria de Comunicacdo e nos informaram que
hoje a institui¢do trata de inovacdo através do Nucleo de Estudos do Empreendedorismo,
Inovagdo e Desenvolvimento Sustentavel, NEEDs, uma unidade de pesquisa que surgiu para

formagdo e disseminacdo conhecimentos sobre para académicos e comunidade.

Pudemos identificar que a primeira IESP do Estado ainda nao se posicionou de forma
concreta em relagdo 4s politicas institucionais de Inovagdo. Os registros no Portal

institucional e paginas pesquisadas apontam auséncia de trabalho permanente acerca do tema.

Sobre ac¢des educomunicacionais nas atividades remotas, destacamos que a UFRR
realizou medida imediata adotando o Ensino Remoto Emergencial (ERE), logo interrompido
devido as dificuldades de técnicas e planejamento didatico. Houve consultas & comunidade
académica, alunos e professores, em relacdo ao acesso a Internet e a aparelhos celulares, além

de realizacdo de seminario de formacao para docentes.

No que se refere ao Ensino Remoto, observamos a¢des semelhantes em relagdo & trés
IESPs, tendo a UFRR incrementado com bolsa-auxilio ao aluno para Internet e/ou aquisi¢ao

de smartphones.

3.3 UERR

A Universidade Estadual de Roraima, UERR, ¢ a mais jovem IESP de Roraima. Com
implantacdo em 2007, a UERR esteve presente em todos os 15 municipios de Roraima, com
22 cursos de graduagdo. Desde 2017 a UERR funciona apenas com os Campi de Boa Vista,

Caracarai, Sao Jodao da Baliza e Rorainopolis.

E a unica IES que tem uma Pro-Reitoria de Pesquisa que assina com o conceito de
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Inovacao. Sua proposta de certa forma trabalha com as proposi¢des interdisciplinares e
interinstitucionais que levam em conta a Inovagao como meta e politica institucional. Embora
tradicionalmente voltado para as areas de empreendedorismo e patente, especifica claramente
sua disposi¢do em usar o conceito de forma mais ampla, para os publicos interno e para a

sociedade em geral.

As buscas referentes ao tema indicam uma atuagdo menos esporadica, com postagens
mais recentes de 2017, 2018 e 2019. Os acessos direcionam a Pré-Reitoria de Pesquisa, Pos-
Graduagao e Inovagdo e ainda, artigos desenvolvidos por académicos e docentes bem como,

Projetos de implementacgao de bolsas voltadas para Inovagao tecnologica.

Claramente os processos Educomunicacionais ndo estdo presentes nas paginas
institucionais, nem no que se refere as acdes relativas a Covid-19 e ao Ensino Remoto.
Apreende-se que, também aqui, os processos de Inovagdo estdo ainda no inicio, voltados para

os caminhos tradicionais de empreendedorismo e patentes.

A UERR foi a primeira IESP a retomar as atividades de ensino de forma remota. A
administracao desde 13 de julho, e os alunos desde 20 de julho. Para isso, realizaram pesquisa
com alunos para identificar acesso a Internet e uso de equipamentos tecnolodgicos e mobile.
Também ali, as opcdes metodoldgicas e alternativas pedagogicas adotadas referem-se ao uso
de plataformas e aplicativos para o ensino. S3o exigidos a avaliacdo e controle de presenca,

conforme modelo no sistema de registro académico.

Em relacdo aos processos educomunicacionais, ¢ pertinente ter mais tempo para

identificar e analisar suas formas, avangos e tratamentos dados pela instituigao.

Observa-se que as universidades tém dificuldade em assimilar e dominar a tecnologia
digital. Os rapidos avangos tecnoldgicos formam um contraponto com o0s parcos
investimentos nas Instituigdes de Ensino Superior Publicas, IESPs. Inovacao ¢ um conceito
determinante para as IESPs. Requer planejamento e praticas assertivas, que para as

institui¢des ainda ndo ¢ uma realidade.

Para obter a disposi¢ao institucional, ha mais do que o aparelhamento de laboratorios.
H4é que se transformar em politica institucional, agregando politicas educacionais que estejam

em consonancia com o desenvolvimento regional e nacional.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Estabelecida como meta pelo Ministério da Educacao, a Inovacdo esta presente em
todas as IESP/RR, com diferentes tratamentos e prioridades. Claramente o conceito ¢
transversal e interdisciplinar e vai além dos aspectos estruturais ou do aparato tecnologico,

dos laboratorios e da exposicao em destaque nas paginas ou documentos institucionais. No
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entanto, observamos que nao ha uma politica institucional mais clara e definida em relagdo ao

conceito e ao ensino/aprendizagem.

As Resolugdes referentes ao ensino emergencial determinam o uso das tecnologias e
suas variaveis. Cada professor decide, de acordo com suas necessidades, dominio tecnolégico
e capacidade da plataforma de ensino da instituicdo, mediante uma selecdo institucional
prévia de plataformas. Nao observamos nenhuma agdo que articule o processo de
ensino/aprendizagem e os processos educomunicacionais presentes de forma clara no site das

IES, detendo-se, num primeiro momento, ao uso das tecnologias.

Podemos afirmar que ha agdes transversais e interdisciplinares que indicam uso de
processos educomunicacionais, mesmo nao usando o termo Educomunicagao ou tendo clareza
do seu conceito. A flexibilizacao de plataformas, aulas sincronas e assincronas, uso de videos,
Lives e textos sao exemplos do que o ensino remoto emergencial traz e que precisardo ser

desenvolvidos.

Consideramos importante aproveitar esse momento para redimensionar o papel € o
desempenho da universidade, destinando investimentos e politicas institucionais para a

inovagﬁo € SCUS Processos.

Palavras-chave: Educomunicacio; Inovacio; Tecnologia mobile.
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