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No processo de socializacdo atual, as relagdes sociais digitais tornaram-se espacgos
importantes de socializagdo e de processos educacionais, tornando-se protagonistas na
mediacao das relagdes. Com base na Teoria da Escola de Frankfurt, o objetivo, neste texto, ¢
refletir sobre as redes sociais digitais e o processo de adoecimento do individuo, considerando

os nexos e contradigdes desse processo.

As redes sociais digitais emergem em meados dos anos 2000, com o discurso de
ampliar as relagdes e agilizar o acesso a informacgdes, contudo observa-se que também
determinam modos de ser e viver. Ha, portanto, contradi¢des, tanto no uso quanto nas
relagdes sociais estabelecidas nesse ambiente. Na aparéncia, sdo espagos com relagdes
horizontalizadas e democraticas, mas sao expressao de grandes conglomerados que lucram e
reforcam a desigualdade de classes. Embora possibilitem certa liberdade de expressao,
permitem também expressdes de oOdio, violéncia e barbarie. Essa realidade mantém a
ideologia da sociedade do capital, atingindo todas as instancias da vida. Administra e controla
os individuos, mantendo-os na contramdao da emancipagdo, distante do esclarecimento

(MORAES, 2020). De modo que aquilo que parece trazer esclarecimento se torna mito.

No debate entre mito e esclarecimento, Adorno e Horkheimer (1985) consideram que
todo o processo de esclarecimento seria fruto de um pavor primordial experimentado pelos
seres humanos no inicio de sua existéncia. O esclarecimento que, aparentemente, teria
substituido o mito, na verdade, possui a mesma origem do mito. Para os autores, existe uma

certa continuidade da forma mitica de intervencao, que se apoia em uma racionalidade que se
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acredita inesgotavel. Aprisionadas pelo mito, tanto a ciéncia como a técnica refletem o
desencanto das esperancas de que o iluminismo instauraria o poder do homem sobre elas,
libertando-o do medo. Instaurado como necessario e objetivo, o esclarecimento converte o

pensamento em coisa.

O trabalho, enquanto caracteristica ontologica da humanidade de apropriacdo da
natureza para satisfazer suas necessidades e forma com que o ser humano objetiva sua
subjetividade e converte tanto o objeto como a si mesmo em objetos de conhecimento,
produzindo cultura, na sociedade capitalista, se converte em alienacdo. O trabalho, na
sociedade capitalista, ¢ vendido como for¢a de trabalho, em troca de salario. Isso desqualifica
sua caracteristica ontoldgica, e impoe uma ambivaléncia, vive-se para trabalhar ou trabalha-se
para viver. Se o individuo ndo se reconhece enquanto parte integrante no processo de
producao de mercadorias e, se apropria da mercadoria, torna-se também uma mercadoria, que
pode facilmente ser manipulada. (RESENDE, 2009).

Para Adorno (1996), a formagao ¢ um processo de apropriacao subjetiva da cultura, da
realidade, da produ¢ao humana, de cultura. No entanto, na sociedade burguesa a cultura ¢
convertida em mercadoria. O individuo ndo se apropria subjetivamente da cultura, mas sim,
de mercadorias. Desse modo, a dominagdo ndo se limita a aspectos legais e burocraticos, se
manifesta na cultura. A cultura produzida nos moldes industriais realiza a semiformagao, que
ndo significa meia formagdo, mas expressa uma crise na formacao, uma crise na cultura.
Dissociada das coisas humanas, a cultura reveste-se de um valor, torna-se absoluta e converte-
se em semiformacao, produz sujeitos adaptados aos estereotipos, passivos € conformados a
realidade (ADORNO, 1996).

Com a digitalizagdo dos meios de comunicagdo, hd uma expansao da “oferta direta via
satélite de programas pelos proprios produtores” (DUARTE, 2008, p. 100). A industria
cultural estende seus tentaculos ao tempo livre, ao entretenimento e ao 6cio. Ampliada, a
racionalidade da producao capitalista reflete uma falsa condi¢ao de liberdade, mas “o tempo
livre ¢ acorrentado ao seu oposto” (ADORNO, 1995a, p.70), mesmo que as pessoas nao
tenham consciéncia disso. A industria cultural produz necessidades e desejos que na
aparéncia sao proprios do individuo, mas sao inseridos no ato da produgao dos bens culturais.
Esses desejos produzidos ndo se realizam, sdo reprimidos. Nao realizado o desejo de
satisfacdao e ndo sublimado esse desejo instintual ou objetal, aumenta-se as exigéncias do ego,

0 que pode reprimir ainda mais o individuo.

A "sublimagdo", corresponde ao processo psiquico pelo qual as pulsdes sexuais
("parciais") perdem sua meta sexual imediata e se satisfazem em objetos nao diretamente
sexuais (FREUD, 2010). A vida em sociedade so6 ¢ possivel com "sublimagdo", a partir do
adiamento da satisfagdo pulsional. Para Marcuse (1973), as realizagdes da humanidade
possibilitadas pela "sublimagao", como a arte, a literatura, a religido, a ciéncia, a filosofia e a
musica, representam uma recusa em aceitar a realidade injusta. O processo de "sublimagao"

das pulsdes, necessario para o convivio em sociedade, se desenvolve com a resolucao do
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complexo de Edipo, através do qual se impde a adaptagio do sujeito ao "principio de
realidade", assim como o abandono do "principio de prazer" e das possibilidades de satisfagao
pulsional. Na medida em que a "sublimacdo" se apresenta como uma imposicao da
sociedade, ela preserva a consciéncia da repressao e, portanto, a revolta das pulsdes contra o
"principio de realidade". Ja a "dessublimacgdo" elimina toda consciéncia dos antagonismos ¢
dos conflitos, enfraquece a revolta das pulsdes e a rebelido por um novo "principio de
realidade". Na sociedade capitalista, os conflitos insoltiveis se tornam controlaveis. O conflito
entre o desejo de satisfacdo pulsional e a sua realizacao, entre o individuo e a sociedade, ¢
obscurecido a partir de uma dominagdo mais intensa e repressiva, uma vez que a propria

sociedade controla os desejos (as necessidades) e o objeto desses desejos (as mercadorias)
(MARCUSE, 1973).

No processo de "dessublimagao", a satisfacdo mediata, a partir da qual se abriria a
possibilidade da tomada de consciéncia da experiéncia da repressdo, ¢ substituida por
satisfacdo imediata, que obscurece essa consciéncia. Esse imediatismo ¢ incentivado pela
industria cultural, que produz bens de consumo em larga escala, para satisfazer as
necessidades de individuos que ela mesma produziu. Essa condigdo dominante, administrada

e alienante resulta em anulacdo do individuo, em sofrimento, adoecimento ¢ barbarie.

As determinagdes da sociedade capitalista geram sofrimento, que ao nao elaborado
provoca um adoecimento brutal, fruto da realidade real, turva e opaca, mas que ¢ também
falsa, pois oculta suas contradi¢des. O adoecimento social reflete as condi¢cdes da vida
material baseada na racionalidade administrada. O avancgo tecnoldgico e digital permite certa
democratizagdo e participagdo social, ja que todos podem expor suas opinides em seus perfis
de redes sociais digitais, no entanto amplia também as possibilidades de controle, dominagao

e adoecimento.

Estamos cada vez mais sob controle e dominio da racionalidade totalitaria. As redes
sociais digitais pertencem a grandes corporagdes do setor tecnoldgico que, apoiadas nos
algoritmos, conseguem ter acesso a todas as paginas que o usudrio visita na internet. Com
isso, as empresas conseguem reproduzir propagandas nas paginas visitadas nos perfis das
redes sociais digitais do proprio usuario (SILVEIRA, 2018). Facilita a reprodugdao de
necessidades retroativas por produtos da industria cultural, amplia a conformagdo social e

alimenta o consumo.

A indtstria cultural com a internet, por meio de algoritmos, codifica e organiza
pensamentos, promove, semiformacao e reificagdo em larga escala, com isso, a expropriagao
de esquemas também ¢ massificada, dificultando a percepcao (ADORNO, 2015). Na
enxurrada de informagdes que chegam estao inclusos imagens, videos e textos que banalizam
a violéncia e seguem a légica do espetaculo, em que se estimula a passividade e a
naturalizacao (ZANOLLA, 2010). Ao proporcionar novas possibilidades de interagdo criam-
se também novas condi¢des de isolamento porque para interagir virtualmente necessita

apenas ter um aparelho eletronico.
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Como alternativa para superar essa condicdo dominante e adoecida, Adorno (1995b),

indica a necessidade de manter a relagdo tensa entre sujeito e objeto, pois a sua dicotomia ¢é
ideologica. Além disso, apresenta uma alternativa ao propor um segundo giro copernicano
kantiano. Para além da necessidade de se voltar para o sujeito, para compreender sua
realidade, volta-se para o sujeito com o objetivo de compreender sua subjetividade, sua

analise socio-historico-social.

Para Adorno (2020), a educacdo ndo ¢ necessariamente um fator de emancipacao.
Justamente quando educacdo, ciéncia e tecnologia sdo incentivadas globalmente, e se
constituem como passaportes para um mundo "moderno", conforme os ideais de
humanizag¢ao, considerar que ndo garantem um sujeito emancipado, soa como um melancdlico
desanimo e refor¢a a perspectiva “pessimista”, equivocadamente interpretada, da teoria
adorniana. Mas, a educa¢do ainda se mostra como possibilidade de resisténcia ao processo de
anula¢do do individuo na sociedade capitalista, “para uma autorreflexao critica” (ADORNO,
1995c¢).

Por hora, concluimos que a relagdo entre o adoecimento e a racionalidade
administrada ¢ condi¢do humana historico-social, e as redes sociais digitais, na mediagdo das
relagdes sociais, para além de ampliar as relacdes e agilizar o acesso as informagdes,
contribuem para a semiformagao e o processo de adoecimento. E, a Educacdo, mesmo com
todas as suas contradi¢des, ainda ¢ uma possibilidade de seguir na contramao da racionalidade

administrada.
Palavras-Chave: Industria cultural. Socializacdo. Redes Sociais Digitais. Adoecimento.
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