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RESUMO

Desafio permanente para uma sociedade que vivencia novas configura¢des de tempo e de espaco, a cultura digital tem
proporcionado mudangas sociais e instigado a area da educagao em busca de politicas e praticas voltadas para a
insercdo das Tecnologias de Informagéo e Comunicagao (TICs) em sala de aula. O presente estudo tem como objetivo
refletir sobre a importancia da formagéo docente continuada para o uso das tecnologias digitais na pratica pedagégica. A
pesquisa, de abordagem qualitativa, foi realizada com cinco docentes de uma escola de educagéo basica da rede
municipal de ensino de uma cidade do litoral do Estado de Sao Paulo, que incorporou o uso do tablet em sala de aula,
tendo utilizado como instrumento de coleta de dados o grupo focal. O referencial tedrico no qual se baseia a investigagao
esta apoiado em autores, entre os quais Alarcdo, Ghedin, Martinez, Sancho e Torres. Os resultados demonstram o
desconhecimento do uso pedagdgico das tecnologias, o reconhecimento das limitagdes técnicas e o empenho em
conhecer mais profundamente as potencialidades educativas que podem surgir por meio das tecnologias digitais como
opgodes para mediacdo dos processos de ensino e aprendizagem.
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INTRODUCAO

Refletir sobre a préatica docente traz a luz os desafios permanentes enfrentados pelos professores em sala de aula.
Muitas vezes, em meio a tensdes e conflitos, novas responsabilidades tém sido atribuidas aos professores e a escola,
sem uma ampla discussao sobre as exigéncias que recaem sobre os professores, provenientes da legislagao e decretos
educacionais.

Um dos desafios que estd posto aos docentes € o uso pedagdgico das Tecnologias de Informacdo e Comunicagao
(TICs) em sala de aula. Contemplada na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo e presente em documentos, entre os
quais os Parémetros Curriculares Nacionais, a utilizacdo das ferramentas infotecnolégicas exige ndo apenas
conhecimento técnico, mas também reflexdes e questionamentos dos professores sobre seu significado pedagdgico,
politico educacional e de construgdo do conhecimento. Nesse sentido, estudos tém mostrado que a formagéo e o
conhecimento profissional dos professores sdo fundamentais para que eles possam atuar de forma critico-reflexiva em
relagdo ao uso das tecnologias, de modo a superar a antiga tendéncia de implementagéo de politicas e de planos de
capacitagdo, sem o didlogo e, principalmente, sem o conhecimento da realidade dos docentes (Torres, 1998).

Ao analisar as politicas institucionais dos anos 70, 80 e 90, Freitas (2002), de forma critica, faz um estudo dos anos 90,
enfatizando que esta década foi marcada pela centralidade nas habilidades e competéncias escolares, resgatando o
pensamento tecnicista predominante nas décadas de 1960 e 1970. Adverte que

[...] a énfase no carater da escola como
instituicAo quase que exclusivamente
voltada para a socializagdo dos
conhecimentos histérica e socialmente
construidos terminou por centrar a agao
educativa na figura do professor e da



sala de aula, na presente forma histérica
que ela tem, tornando-se alvo facil das
politicas  neoliberais baseadas na
qualidade (da instrugdo, do conteldo),
em detrimento da formagdo humana
multilateral (FREITAS, 2002, p.141).

Assim, enfatiza a questdo das competéncias e sua incorporagdo acritica pela area educacional, destacando que a
relagcdo entre as competéncias descritas nas Diretrizes (CNE, 2002, p.3), a discussdo dos contelidos e os métodos a
serem utilizados nas disciplinas implicam em uma formacé&o voltada a um processo de desenvolvimento de competéncias
para lidar com as técnicas e a tecnologia, e da ciéncia aplicada no espago do ensino e da aprendizagem.

Ainda que a nogéo de competéncias esteja diretamente relacionada ao uso das tecnologias, defendemos que é por meio
da formacéo critico-reflexiva que o professor podera desenvolver estratégias diferenciadas em relagcdo as metodologias
de aprendizagem e, assim, melhor compreender as possibilidades das tecnologias na interagdo com seus alunos e na
sua sala de aula.

A formagao docente para o uso das TICs, portanto, ndo se reduz a capacitagao técnica apenas, imprescindivel para a
utilizagdo das tecnologias digitais como ferramenta de ensino e de aprendizagem, mas envolve uma formagao critica por
parte dos docentes. A formagao profissional dos professores, no dizer de Ghedin (2005) esta, muitas vezes, atrelada ao
modelo que se orienta no positivismo pragmatico. Em se tratando de tecnologias, a visao sobre a formagao podera ser
ainda mais distorcida, centrada no senso comum de uma formagao técnica. De acordo com o autor,

[..] as abordagens sobre o problema
estdo muito centradas em situagdes
praticas, que ndo deixam se ser
relevantes, mas que ndo fundamentam
suficientemente uma perspectiva que
possibilite um salto da pratica, como
ponto de partida, para a construgdo do
saber pedagégico sistematicamente
fundamentado (GHEDIN, 2005, p. 131).

Além disso, ha aspectos que também precisam ser discutidos, entre eles, a formagao docente que inclua aspectos
administrativos e organizacionais da sala de aula virtual e das tecnologias.

Este trabalho considera que, quando se pensa na inser¢do das TICs em sala de aula, € preciso discutir com o0s
professores os aspectos que envolvem as tecnologias, os objetivos, a avaliagdo continua, e principalmente, a interagao
entre professor e aluno, escola e comunidade. A comunicagdo é um recorte da dissertagdo de Mestrado defendida, em
2016, no Programa de Pés-Graduagéo Stricto Sensuem Educagéo, da Universidade Catdlica de Santos e traz reflexdes
sobre os dados da pesquisa que envolveu questdes sobre a formagao especifica para o uso pedagogico das TICs em
sala de aula por professores da educagéo basica.

METODOLOGIA

O locus da pesquisa foi uma escola da rede municipal de ensino de uma cidade do litoral do Estado de Sdo Paulo, uma
das 28 unidades escolares contempladas por um programa municipal de implantagéo de 2.240 tablets para 370 salas de
aula do ensino fundamental. Optou-se pela abordagem qualitativa, na perspectiva de compreender a complexidade da
questao por meio dos diferentes olhares dos sujeitos. A técnica do grupo focal foi escolhida como instrumento de coleta
de dados junto a cinco docentes do sexo feminino, na faixa etaria entre 49 e 61 anos de idade, que atuam no ensino
fundamental (1% ao 5° ano).

Os professores do grupo tinham em média 24 anos de exercicio no magistério e atuavam na escola ha, pelo menos, 4
anos. Todos haviam concluido o curso de Pedagogia, sendo que dois tinham curso de especializagdo em
Psicopedagogia. Como caracteristica similar, trabalhavam em dois periodos, manha e tarde.

Com o objetivo de verificar qual o grau de importancia que o docente atribuia a sua formagéo para o uso pedagdégico das
tecnologias da informagdo e comunicagdo, a pesquisa buscou compreender como o professor da educagao basica
percebe a importancia da formagao especifica para a utilizagao das TICs no desenvolvimento do contetdo pedagégico,
com base na questdo da pesquisa: Como a as TICs contribuem na mediagdo para novas prédticas de ensino e
aprendizagem em sala de aula?

A pesquisa teve como objetivos, discutir o espago das tecnologias méveis na pratica pedagdgica docente, assim como
os seus dilemas e possibilidades na utilizagdo em sala de aula, além de identificar como os professores da educagéo
bésica utilizavam as tecnologias méveis na pratica pedagdgica.

Na perspectiva de compreender a complexidade da questdo por meio dos diferentes olhares dos sujeitos, a partir da
percepgao da realidade, o estudo buscou identificar como o docente percebe as tecnologias na sua pratica, mas,
fundamentalmente, como interpreta a sua utilizagdo para uma pratica pedagégica mediada pelos diferentes recursos
infotecnolégicos. O movimento da percepgédo a compreensao, citado por Guedin e Franco (2011), instiga para a busca
do ‘invisivel’, para a leitura das entrelinhas da fala dos sujeitos e a reflexdo que desperta o pensamento.

Ver ndo é apenas perceber o objeto, mas
fundamentalmente interpreta-lo [,,,]. O
que se conhece é somente aquilo que se
traz a luz, e s6 o que se pode trazer a luz



possibilita criar e recriar o mundo, a
natureza e a si proprio. Nesse sentido,
apesar de todo o avango do
conhecimento humano, ainda ha um
universo a ser trazido a luz do olhar para
que possa ser compreendido (GHEDIN e
FRANCO, 2011, p. 74)

Em uma abordagem qualitativa, as experiéncias dos individuos sdo Unicas e devem ser interpretadas com todo rigor
cientifico. Interpretar as experiéncias a luz da teoria € o ponto central da investigacao cientifica; dai a importancia de uma
fundamentagéo tedrica coerente ao objeto de pesquisa. A teoria é a referéncia para a andlise das experiéncias dos
individuos, pois assim a pesquisa ndo correra o risco de cair no senso comum ou do que ja se sabia. A escolha por essa
abordagem vai ao encontro de uma postura critica que se manteve desde o inicio pela escolha da tematica, passando
pela definigdo do objeto, base tedrica, locus da pesquisa até chegar as técnicas de apuracao e andlise dos dados.

RESULTADOS

Para os sujeitos que participaram do grupo focal, no dia 26 de outubro de 2015, a formagéo especifica para o uso das
TICs em sala de aula é fundamental para que o docente possa estar mais preparado para desenvolver contetidos por
meio dos diferentes recursos tecnolégicos. Também destacaram as dificuldades para utilizagdo das ferramentas em sala
de aula, reconhecendo que o dominio das tecnologias pelos alunos é um fator positivo, tendo em vista de que estes
acabam auxiliando os professores em questdes técnicas quanto ao uso das tecnologias. A necessidade de uma
formagao pedagdgica, e ndo apenas técnica para o uso das TICs, vai ao encontro do que revela o sujeito 1 que, mesmo
ja tendo realizado um curso de formagao para o uso das TICs, justifica a necessidade de haver necessidade de
aprofundamento de questdes e de uma formagao voltada para o uso das tecnologias na sala de aula. Relatou: “Tenho
dificuldades. Muitas vezes séo os alunos que me auxiliam quando estou utilizando, por exemplo, a lousa digital. Por isso,
é preciso mesmo de uma formagao” (Sujeito 1).

Quando a formagao para o uso das TICs é comparada a um processo de capacitagao técnica, muitas vezes baseado em
uma proposta voltada exclusivamente as praticas, é possivel que se perca a dimensédo de uma cultura tecnolégica que
possa ser analisada de forma critica pelo docente. Por isso, o curriculo de formagao de professores, segundo Martinez
(2004), deveria responder as exigéncias atuais de utilizagao das tecnologias digitais.

[..] espera-se, por exemplo, que as
instituigbes formadoras de docentes
oferegam  especializagbes e  pds-
graduagdes na utilizagdo das NTIC
(Novas Tecnologias de Informagédo e
Comunicagéo) na sala de aula. S6 assim
serdq possivel formar quadros técnico-
pedagégicos capazes de  propor
inciativas de reforma para o trabalho com
novas tecnologias de dentro do sistema
educacional. Uma transformagdo de
fundo serd invidvel se nao envolver
profundamente as escolas e instituicdes
formadores de docentes [...] (MARTINEZ,
2004, p. 106).

Para os sujeitos da pesquisa, o conhecimento sobre o uso das tecnologias ocorreu durante os cursos de formagao em
servigo. No relato do sujeito 2 estao expressas as dificuldades que encontrou para sanar dividas mais especificas sobre
a utilizagdo das tecnologias digitais em sala de aula, o que reforga a importancia de uma formagao que nao se limite a
capacitagdo e que aprofunde aspectos voltados ao uso pedagégico das tecnologias. Sancho (2006) adverte que:

[..] nos casos em que os professores
caregam da formagéo e das condigbes
que lhes permitam gerar iniciativas, os
projetos em que se consideram as
perspectivas dos  docentes, seus
conhecimentos pedagdgicos, suas
contribuicbes e também medos e
resisténcias, tém maior probabilidade de
éxito do que aqueles que concebem os
professores como meros executores das
prescricdes elaboradas por outros [...]
(SANCHO, 2006, p. 29).

Apesar de considerar que a formagao continuada voltada para a utilizagdo dos meios digitais em sala de aula é
imprescindivel, o sujeito 3 reconhece que, em vista dos avangos tecnolégicos e das condigdes de trabalho, & muito dificil
dominar todos os recursos tecnoldgicos.

Concordo com a formagdo porque parto
do principio de que vocé ndo da aquilo
que ndo tem. Nao digo dominar todas as
ferramentas porque nesta altura a gente
ndo vai dar conta disso, mas o maximo
de capacitacdo e aprender para
compartilhar com eles é necessario
(Sujeito 3).



O sujeito 4 reconhece a sua dificuldade em relagédo ao conhecimento técnico dos recursos informaticos, entre eles, a
lousa digital e o tablet, mas afirmou que muitas vezes sdo os alunos que o auxiliam tecnicamente. Ele acredita que os
docentes ainda ndo estao preparados para o uso pedagégico das tecnologias e para o desenvolvimento de contetidos
curriculares com o uso das TICs; por isso, também vé a necessidade de uma formagéo continuada.

A impossibilidade de ter a garantia de acesso aos conteddoson line foi percebida como uma das dificuldades no
desenvolvimento de conteddo por meio das TICs. A falta de conectividade a rede e a dificuldade no acesso a
determinado conteddo nao disponivel por decisdo administrativa, em uma escola que oferece a lousa digital e o tablet,
surgem como entraves para a pratica pedagogica.

Para o planejamento da aula, o sujeito 1 acredita que os recursos tecnoldgicos auxiliariam muito o professor se a internet
estivesse liberada na escola, disponivel aos docentes e alunos. Destaque-se que a secretaria municipal de educagao é
que determina quais conteudos on line devem ou néo serem liberados para a utilizagdo em sala de aula. Com a liberagéo
da internet, segundo esse participante, haveria mais possiblidades para pesquisa e para a preparagdo da aula. O
participante fez referéncia a falta de interagdo com os contetdos, em vista dos ‘pacotes fechados’ que precisam
administrar em suas aulas, ou seja, conteldos preparados previamente e com capacidade restrita de interatividade e
criatividade.

A mesma situagao foi relatada quanto ao uso do tablet em sala de aula, uma vez por semana, e do laboratério de
informatica, sem uma frequéncia determinada. O sujeito 2 sinalizou que o acesso a internet poderia trazer uma nova
dindmica para aula, com maior participagdo dos alunos. Com 22 anos de experiéncia na docéncia, afirmou que a
preparacdo do material para as aulas ocorre fora da escola.

Na fala do sujeito 3, que utiliza o tablet, uma vez por semana, e a lousa digital, duas vezes por semana, as dificuldades
para o acesso a internet sao vistas como geradoras de conflitos entre alunos e professores. Ele argumentou que a
realidade dos alunos, com acesso a internet em casa, é outra, sem as limitagdes que existem na escola, o que gera
impaciéncia quando o professor propde uma atividade em sala de aula e ndo ha pleno acesso a internet. Os ‘entraves’
citados referem-se ao bloqueio de determinados sites e a necessidade de pedido de liberagdo para acesso aos
contetdos que estdo disponiveis no universo on line.

O sujeito 4 compartilhou das mesmas preocupagdes expressas pelo sujeito 3, destacando que “os alunos querem ter
acesso a tudo”. Disse que o desenvolvimento de conteldos fica prejudicado, em vista do necesséario pedido de
autorizagao para liberagdo de um determinado site.

Ja o sujeito 5, apesar de concordar que a internet deveria estar liberada para o uso em sala de aula, afirmou que, para o
desenvolvimento do seu trabalho, no contraturno, com os alunos da educagao especial, as tecnologias digitais estdao
disponiveis com jogos e programas que estimulam o desenvolvimento légico desses alunos. Considera que a internet
tem que estar presente no cotidiano da sala de aula, destacando que a formagdo docente para as TICs é primordial para
o efetivo uso das ferramentas.

CONSIDERAGOES

Este trabalho buscou evidenciar a percepcao dos professores da rede publica que atuam na educagao basica sobre a
necessidade de formagao continuada para utilizagdo das TICs em sala de aula e as dificuldades que encontram para
utilizagdo das tecnologias em suas aulas. Os sujeitos demonstraram o quanto esse desafio exige um novo ‘olhar’ da
escola, uma vez que a formagao é facilmente confundida com cursos rapidos de capacitagcao que priorizam as questoes
técnicas no uso de equipamentos, deixando de lado os aspectos pedagdégicos que envolvem a utilizagao de tecnologias
na sala de aula. Uma formacgéao técnica apenas pode levar a uma visao reducionista do processo de aprendizagem.

A compreensao sobre 0 uso pedagdgico das TICs pode ser a ‘porta de entrada’ para a efetiva incorporagao dos recursos
infotecnoldgicos em sala de aula. Essa compreensdo passa por um distanciamento de um tecnicismo presente na
sociedade contemporanea, por conta das interfaces possibilitadas pelos mais diferentes aparatos tecnolégicos,
responsaveis pela mediagdo das novas relagoes sociais, econdmicas e culturais, e pela construcdo de espacos de
aprendizagem para identificagao e resolugéao dos dilemas da pratica docente.

Quando o assunto é formagédo de professores para o uso das tecnologias, é preciso ir além de um dominio técnico.
Ghedin (2005) lembra a necessidade de ultrapassar o modelo pratico-reflexivo para uma pratica dialética para que o
professor compreenda as razdes de sua agao social, de modo que ele possa articular o saber pesquisado com a sua
pratica, avaliando as teorias a partir da sua experiéncia cotidiana.

A formagao docente para o uso das tecnologias digitais em sala de aula precisa incorporar a dimenséo pedagdgica, de
modo que os professores possam discutir os componentes curriculares e os aspectos que envolvem a didatica,
apropriando-se das TICs para intensificar os processos de mediagdo com os alunos. Para tal, & preciso vencer as
barreiras de um tecnicismo ainda dominante na educagado. Sem a reflexdo critica necessaria sobre o que significa
ensinar e aprender com ferramentas tecnologicas, serd muito dificil completar o movimento da agao-reflexdo-agao e
romper com a irracionalidade, principalmente quando o assunto é o uso das tecnologias da informagdo e comunicagao
no desenvolvimento dos contetdos pedagdgicos para formagao de estudantes criticos e criativos.
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