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Resumo: O trabalho apresenta umestudo de caso sobre uma escola de governo situada no Estado do Rio de Janeiro,
que tem como papel a formagao dos servidores que atuam nas prefeituras e no Estado. Foram investigadasas a¢oes
para a promogao de inclusao em educagao desenvolvidas na e pela escola de governo quanto a culturas, politicas e
praticas educativas da instituicdo. Os instrumentos de coleta de dados foram a analise documental, contemplando os
documentos referenciais da instituicdo; a observagao participante, pelo acompanhamento e registro de um curso
desenvolvido pela escola e uma entrevista semiestruturada realizada com um docente. Para o tratamento dos dados,
utilizamos a andlise de contetdo proposta por Bardin (2011) e como perspectiva tedrico-analitica,

a omnilética, compreendendo o entrelagamento dialético e complexo de culturas, politicas e praticas de

inclusdo (SANTOS, 2013). Este artigo, que & um recorte da pesquisa mencionada, discute os resultados que emergiram
a partir de uma das categorias de andlise: a “inclusdo”. O estudo nos apontou aspectos de convergéncias e divergéncias
entre as culturas, politicas e praticas da escola pesquisada em relagao aos principios da inclusdo em educacgao.
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Introdugéao

O presente estudo de caso(YIN, 2005) tem como objetivo investigar o desenvolvimento de culturas, politicas e
praticas de inclusao em uma escola de governo no Rio de Janeiro, refletindo sobre as possiveis contribuigbes de suas
praticas educativas no ambito da administragéo publica. A escola de governo é um 6rgdo publico, inserido no campo da
Educagao corporativa, que, em sua esséncia, esta estritamente vinculada aos processos de descentralizagdo
administrativa ocorridos no Brasil a partir da década de 1980, onde as relagdes entre publico e privado perdem
demarcagdes em nome de um suposto desenvolvimento econdmico. As instituicbes publicas que atuam segundo os
moldes da educacgao corporativa, sdo intensamente influenciadas pelos modelos administrativos empresariais. A escola
busca desenvolver principios da Inclusdo em Educagao por meio de agdes de formagao docente, promogao de reflexao
acerca dos processos de inclusao e exclusao e realizagdo de uma autorrevisao institucional. Compreendemos esses



processos de reflexdo (e formagao) como infindaveis, ou seja, a intengao é que a pratica de autorrevisao institucional se
mantenha mesmo apés a finalizagdo da pesquisa.

Diante destas questdes, cabe perguntarmos: como uma escola de governo, alinhada ao modelo de educagao
corporativa, poderia assumir um propésito de promover a incluséo, cotidianamente, em suas praticas educativas? No
presente artigo, compartilharemos a analise de dados que emergiram quando analisamos documentos institucionais,
acompanhamos a realizagdo de um curso desenvolvido pela escola e entrevistamos o docente que ministrou o curso,
buscando compreender e identificar as situa¢des de inclusdo/exclusdao ali presentes. Fizeram parte da andlise os
seguintes documentos: o Regimento Interno da instituicéo (Deliberagéo n® 231 de 30 de agosto de 2005), que transforma
o Instituto Serzedello Corréa — ISE — na Escola de Contas e Gestao do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro e
aprova seu Regimento Interno; o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI, com vigéncia entre 2012 e 2015) ea
Resolugdo n° 07, publicada em 2014 — que cria a Politica de Inclusdo em Educagéo no Tribunal de Contas do Estado do
RJ.

O curso que acompanhamos — Economicidade em Licitagbes e Contratos Administrativos — foi realizado no
municipio de Duque de Caxias, com carga horaria de 24h e reuniu 14 servidores de diversos municipios qgue compdéem a
Regidao Metropolitana do RJ. Foi realizada ainda, uma entrevista semiestruturada com o docente que ministrou o curso,
indagando ao mesmo sobre as experiéncias nas atividades desenvolvidas pela escola de governo e também sobre suas
percepgoes acerca dos principios da inclusdao no contexto da administragao publica.

Para o tratamento dos dados da pesquisa, foi utilizada como técnica a analise de conteldo, descrita porBardin
(2011), por meio da qual levantamos as principais categorias que seriam norteadoras da discussdo. Dentre as categorias
levantadas e analisadas apresentaremos os resultados referente a categoria “Incluséo”. Vale salientar que este trabalho
esta vinculado a uma pesquisa mais ampla, desenvolvida desde 2013 e ndo tivemos por pretensdo tragar um perfil
institucional ou dar conta de todos os aspectos que emergiram no processo de pesquisa, mas fazer apontamentos que
pudessem contribuir com os processos de revisao institucional acerca das culturas, politicas e praticas de inclusao em
educacao.

Inclusao em Educacao - conceituando

A inclusdo em educagdo é um conceito que nos ajuda a pensar sobre como nossas relagbes podem
cotidianamente produzir in/exclusées. Compreendemos a inclusdo como um processo quecontempla uma série de
elementos que se articulam dialeticamente e complexamente, se construindo e reconstruindo no seio das escolas e da
sociedade.

As analises que serdo realizadas ao longo deste trabalho tém suas bases em um conceito elaborado por Santos
(2013), denominado perspectiva omnilética de inclusdo em educagéo. Por tratar-se de uma perspectiva, constitui um
modo de ver e pensar a realidade de maneira abrangente, relacional e transdimensional, sendo construido com base em
trés dimensdes fundamentais: as dimensdes de culturas, politicas e praticas (BOOTH E AINSCOW, 2011), em uma
relagdo dialética (LUKACS, 2010; KONDER, 1981) e complexa (MORIN, 2011). De acordo com SANTOS (2013):

(...) omnilética significa uma maneira totalizante de compreender as diferengas como partes de um

quadro maior, caracterizado por suas dimensdes culturais, politicas e praticas em uma relagdo ao
mesmo tempo complexa e dialética (SANTOS, 2013, p. 23).

A nocéo de tridimensionalidade, primeiro aspecto constitutivo da visdo omnilética, compreende as dimensdes das
culturas, politicas e praticas, que foram formuladas por Booth e Ainscow, no index para a Incluséo (2011), que tem por
objetivo fomentar processos de reflexao e autorrevisao de instituicdes educacionais:

O ‘Index para a Incluséo: desenvolvendo a aprendizagem e a participagdo nas escolas’ € um conjunto de
materiais para apoiar a autorrevisdo de todos os aspectos de uma escola, incluindo atividades no patio,
salas de professores e salas de aulas e nas comunidades e no entorno da escola. Ele encoraja todos os
funcionarios, pais/responsaveis e criangas a contribuirem com um plano de desenvolvimento inclusivo e a
coloca-lo em pratica. (BOOTH & AINSCOW, 2012, p.09)

Discussao dos dados — a categoria “inclusao”

Como categoria de andlise, “inclusdo” foi citada 37 vezes no PDI da escola de governo e 13 vezes naResolugéo
n® 07 de 2014 — Sobre a Politica de Inclusdo em Educagdo no TCE-RJ. O Regimento Interno da escola (Deliberagao
231/2005), nao apresenta ocorréncias deste termo e, tendo em vista a data de sua publicagdo, apontamos para a
necessidade de atualizagao deste documento, que contém as diretrizes organizacionais da escola. Buscamos analisar, a
partir desta categoria, os extratos de registros de campo e da entrevista com um docente da escola, a fim de pensarmos
as convergéncias e divergéncias entre os mesmos e os documentos levantados.

Percebemos uma preocupagdo da escola de governo pesquisada em dire¢gdo aos principios da inclusao a partir
de varios trechos do seu Plano de Desenvolvimento Institucional (2012-2015), que coloca a inclusdo como parte de seus
valores. Para além dos valores (culturas) colocados pelo PDI (2012-2015), acreditamos na importancia de se demarcar
politicas e préaticas de inclusdo, sem os quais os valores também n&o se sustentam. A dimens&o das politicas fica
explicitada (de maneira articulada aos valores), na Res. N® 7/2014, quando esta define os principios de inclusdo que
regem a educagao no contexto da ECG/TCE-RJ:

Art. 3°. Séo principios da Politica de Inclusdao em Educagéo do Tribunal de Contas do Estado do Rio de



Janeiro — TCE-RJ:
| - o respeito pela dignidade humana inerente a qualquer cidadao, incluindo ai as pessoas com deficiéncia,
por sua autonomia individual e por sua independéncia;
Il - a n&o discriminagéo;
Il - a plena e efetiva participagdo e inclusdo na sociedade, sobretudo no tocante as atividades
promovidas pela ECG/TCE-RJ;
IV - o respeito a diferenca e a aceitagéo da diversidade humana;
V - aigualdade de oportunidades;
VI — a promogao da transparéncia na gestao publica. (TCE, Res. n® 07/2014)
Consideramos que os principios colocados por este documento refletem a busca por valores (culturas) de inclusao
e a constituicdo de diretrizes (politicas) que orientam as agbes (praticas), apresentando, de certo modo,
intencionalidades (politicas) institucionais quanto as questdes relacionadas ao respeito pela dignidade humana, a plena
e efetiva participagao e inclusédo na sociedade, respeito a diferenga, igualdade de oportunidades e a transparéncia na
gestao publica.
No PDI (2012-2015) da ECG/TCE-RJ, a incluséo é destacada como uma premissa a partir da qual se estrutura o
trabalho da instituigao:
E a partir da premissa da inclusdo que o TCE-RJ, cuja missdo é realizar o controle externo da
administragdo publica, valorizando o aperfeigopamento da gestédo, em prol do desenvolvimento do Estado
do Rio de Janeiro, pensa a estruturagédo da sua Escola de Contas. (ECG, PDI 2012-2015, p.08).

Compreendemos que o trabalho realizado pela escola com vistas a promogao de inclusdo em educagao é
inovador em relacdo a outras escolas de governo brasileiras, no entanto, estes processos ndo sao desprovidos de
interesses em se deixar uma marca no campo da gestdo publica. Da mesma maneira, diferentes concepgdes sobre
incluséo circulam no contexto institucional e as politicas e a¢des desenvolvidas sdo fruto de disputas, discussdes e
negociagoes, reafirmando o carater complexo e dialético da incluséo.

Conceitualmente, como verificamos a presenca da categoria “inclusdo” nos documentos oficiais da escola? O PDI
(2012-2015) aborda o conceito de inclusdo a partir do “principal sujeito das politicas”, o cidadao. Nesse sentido, uma
instituicdo publica deve preocupar-se em atender as demandas de todas as pessoas, atuando com transparéncia e
estabelecendo didlogo com a populagéo. Estas abordagens que articulam incluséo e participagéo cidada sao tratadas no
extrato:

As culturas de inclusdo supdem a participagdo do cidadao, sujeito de toda politica, na definicdo das
prioridades e nos processos de tomada de decisdo, a partir de consultas a populagéo, planejamento
participativo, criagdo e manutengdo de conselhos municipais, articulagbes intermunicipais e
interinstitucionais, entre outros instrumentos. (ECG, PDI 2012-2015, p.35)

Observa-se a presenga e articulagdo entre culturas, politicas e praticas de inclusido, contempladas na concepgao
exposta pela escola. Percebemos, nas descrigbes encontradas no PDI (2012-2015), que inclusdo é tratada de maneira
ampliada, “em sua dimensao complexa, em que nao esté restrito ao universo das deficiéncias, mas contempla a ideia de
que todo e qualquer cidadao é sujeito central das politicas publicas” (PDI 2012-2015, p.36). Consideramos ser de grande
importancia esta abordagem, que supera discussdes ainda existentes no campo da educagao, que tratam a tematica da
inclusédo de maneira restrita ao publico-alvo da educagao especial. No entanto, ha que se ressaltar que, no segundo
documento analisado, a Resolugdo n® 07 de 2014 — que dispde sobre a Politica de Inclusdo em Educagao no TCE-RJ-
a temédtica da inclusdo por vezes, enfatiza o campo das deficiéncias:

Art. 82 A Escola de Contas e Gestao do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro — ECG/TCE-RJ
mantera grupo de trabalho, com a participacao de servidores com deficiéncia e representantes do TCE-RJ

(...) para a criacdo e o monitoramento do plano de agao destinado a implementar a Politica de Inclusdo na
Educacéo objeto da presente Resolugéo. (TCE, Res. n® 07/2014)

No mesmo documento (Resolugado n® 7/2014), a concepgao de inclusdo em abordagem ampliada aparece no
caput “CONSIDERANDO a necessidade de concretizar o conteldo da inclusdo para além do campo das deficiéncias,
compreendendo uma ideia que abrange toda a sociedade com suas contradi¢cées e possibilidades” (Res. n® 07/2014,
caput) e no Art. 2%

| —inclusdo é um processo democratico de promogao da participa¢éo social, ou seja, se constitui em

todos os esforgos possiveis para garantir a participagdo de todo e qualquer cidaddo em qualquer
espaco social, seja publico ou privado. (TCE, Res. n? 07/2014, Art. 29)

As observagdes tecidas a partir dos documentos analisados, nos mostram que o movimento de constru¢do acerca
das concepgoes de inclusao na instituigdo estad em curso e que este € composto por contradigdes internas. A referida
Resolugdo sobre Inclusdo na ECG é um importante avango na luta pela promogao de Inclusdo nesta instituicdo que
forma servidores publicos, embora sejam discutiveis algumas de suas definigdes.

Voltamos nosso olhar para a etapa de pesquisa empirica. Como parte da coleta de dados, realizamos um periodo
de observagao participante em um curso oferecido pela escola e uma entrevista com o docente que ministrou o curso.
Durante a entrevista, o docente falou sobre a mudanga de concepgao acerca da inclusdo que foi proporcionada por um
dos cursos de formagéo desenvolvidos pela escola para docentes e servidores internos. Quando perguntado sobre “o
que é inclusdo para vocé?”, o docente afirma:

Eu acho que eu sé tinha aquela visdo da inclusdo daquela pessoa que tinha deficiéncia fisica. (Bloco de



Dados IAP 2015 - Entrevista com docente, p.88, |. 3221-3222)

A pesquisadora busca compreender o porqué da fala no pretérito e o entrevistado responde que esta visdo existia
antes da sua participagao no curso de formagao sobre inclusao:
Antes do curso. Mas se vocé pensar nessa parte da inclusdo, esse cidadao é deficiente, ele é deficiente,
porque ele é deficiente na educacédo dele, na formagéo politica dele, financeiramente, né? Entdo sao
processos de inclusdo. Cota é um processo de inclusdo. Qual a deficiéncia, negro ele é deficiente? O
indigena é deficiente? Mas qual foi o problema dele? Uma questéo social. (Bloco de Dados IAP 2015 -
Entrevista com docente, p.88, |. 3229-3228)

Em sua fala, o docente apresenta certa confusao quanto ao uso da expressao “deficiente”. Precisamos salientar
que o termo correto, no campo da educagéo especial, é “pessoa com deficiéncia”. Entretanto, o entrevistado associa a
questéo da deficiéncia a negagdo de direitos fundamentais aos sujeitos. E neste caso, podemos indagar: A deficiéncia
esté no sujeito ou nas politicas, nos espagos, nos investimentos nao realizados em educagao, saude? Em que sentido é
discutida a deficiéncia nesse contexto? E sempre algo que falta ao sujeito?
Ainda no campo das deficiéncias, o docente narra as surpresas e desafios que emergiram no contexto da escola
de governo, com a chegada de servidores com deficiéncia visual.
(...)Ai, vocé comega a ver o colega, a capacidade que ele tem, que nasce de um esforgo proprio, ndo é o
fato de eu querer incluir ele que ele vai ser incluido. Tem a quest@o da motivagdo pessoal né? Ai vocé fala:
se eu ndo dou atengdo para ele, que potencial eu t6 perdendo ali! (Bloco de Dados — Entrevista com
docente, p.89, I. 3260-3265)

Percebemos, na fala do entrevistado, que ainda estdo arraigadas algumas ideias ligadas a questdo do esforgo
individual para se chegar ao sucesso. Este movimento do préprio sujeito (no caso, a pessoa com deficiéncia) é
considerado importante, mas o desenvolvimento de ambientes que favoregam o processo de inclusao, requer esforgos
de todos os envolvidos e a retirada/diminuicdo de barreiras de diversas ordens: fisicas, atitudinais, ideolégicas... Ao
mesmo tempo, o docente reconhece a importancia de valorizar os potenciais deste sujeito, por meio da atengdo e da
promogao de espagos de participagao.

Mesmo diante de contradi¢cbes observadas, é importante destacarmos as a¢oes de formagao docente promovidas
pela escola, prevendo parcerias com outras escolas de governo com o intuito de realizar agbes es estudos no campo da
inclusdo em educagao. A resolugdo prevé reunides de monitoramento das agdes de inclusdo. Nao nos é claro se estas
reunides tém carater de controle ou autoavaliagdo, sendo esta Ultima, uma pratica mais alinhada aos principios de
inclusé@o com os quais trabalhamos.

Art. 52. Cabera a Escola de Contas e Gestdao do TCE-RJ promover a capacitagdo de seu corpo docente e
discente, visando ao cumprimento da Politica de Incluséo voltada a educagéo.

Art. 6% Na elaboragéo e execugao das agdes de formagédo e capacitagao serdo observadas as seguintes
diretrizes:

V - capacitacdo dos servidores, da equipe de coordenadores e docentes da Escola de Contas e Gestao
para a inclusdo na Administragdo Publica;

VIl — ampliagédo da participagdo da ECG/TCE-RJ nas redes das escolas de governo e promogao de
parcerias com instituicdes publicas que favoregam agdes e estudos sobre incluséo;

IX — promogéo de reunides de monitoramento das ag¢des de inclusdo, convocadas pela Diregao-Geral da
ECG/TCE-RJ. (TCE, Res. n®07/2014)

A categoria “Inclusao”, nos permitiu inferir que o processo de construgao de culturas, politicas e praticas de
inclusédo na escola de governo esta em curso, apresentando contradicbes e desafios que se relacionam ao proéprio
modelo administrativo assumido pela instituicdo e por disputas internas, que demandam maiores discussdes e
investimento na formagdo dos seus servidores. Ainda assim, € preciso demarcar o aspecto inovador das agdes
propostas por esta instituicdo, buscando valorizar a participacdo como prerrogativa da inclusdo em educagdo. A
constituicdo de parcerias, a criagdo de um projeto com foco na promogéao de incluséo e a elaboragéo de uma politica de
incluséo interna sao considerados avangos, que caminham na contramao das forgas que boicotam o espago do publico e
os direitos dos cidad&os.

Consideracées

Nos perguntamos, nesta investigacao, sobre os alcances e limites de promogao de inclusdao em uma instituicao de
educagdo corporativa, mediante as contradigées encontradas nas culturas, politicas e praticas educativas da mesma.
Compreendemos, ao longo da pesquisa, que um movimento de formagéao e reflexdo acerca da inclusdo pode fomentar
importantes mudancgas, se desenvolvidos continuamente, de maneira a rever e refazer caminhos, expectativas, barreiras
e possibilidades.

O empenho de esforgos na promogao de inclusdo em um espago de formagao de servidores publicos que se
encontram mergulhados nos modelos de gestao por competéncias e na administragdo gerencial representa um espago
de resisténcia e de enfrentamento aos modelos vigentes. Estes movimentos se fazem necessarios, de modo a abrir
perspectivas novas, a partir dos principios da inclusdo em educagéo. Principios estes que encontram conexao as ideias
de participagao, igualdade e respeito aos direitos de todos os cidadaos.
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