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INTRODUCAO

A educagdo no novo século, conforme apresenta a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC, 2017), requer dos professores novas formas de compreensio acerca do processo de
ensino-aprendizagem. Exigem-se mudancas que vao ao encontro da concep¢do do que ¢
ensinar com as novas metodologias e ferramentas tecnoldgicas (assincronas e sincronas,
ensino remoto) que possam aprimorar as praticas de ensino, tornando-as mais proximas do
universo digital que se impde nas relagdes sociais da atualidade.

O professor ¢ o agente mediador que precisou se adaptar, bem como as suas praticas
pedagdgicas, ao novo milénio, para atender a um universo que se desenvolve constantemente
e caminha em uma trajetoria sem volta para as relagdes entre escola e as Tecnologias Digitais
de Informagao e Comunica¢ao (TDIC) no mundo moderno.

Contudo, o que se observa, ainda, ¢ um distanciamento entre uma parcela significativa
dos professores e as TDIC no ambiente escolar. Tal constatacdo sustenta-se quando se
relaciona o fazer docente a precaria condigdo fisica e infraestrutura tecnoldgica escolar
publica, bem como os escassos processos de formacao inicial e continuada quando o assunto ¢
letramento digital.

Entende-se letramento digital como as habilidades individuais e sociais necessarias
para interpretar, administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos
canais de comunicagao digital. Nesse sentido, considera-se o letramento como pratica social e
um conceito plural inserido em préaticas sociais. Letramentos digitais porque todos os
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letramentos se conectam por meio das linguagens verbais e sincréticas, ndo-verbais.

Gardner e Davis (2013) definem a atual geracdo de “a geragdo aplicativo”, ou seja,
aplicativo tal como um programa de software, geralmente feito para um dispositivo movel,
utilizando uma ou mais operagdes, um atalho que leva direto para onde vocé deseja ir sem
procurar na internet ou na propria memoria do usudrio. Os adolescentes e jovens da
atualidade fazem parte dessa geragdo, pois vivem num mundo digital e em constantes
conexdes via aplicativos.

A justificativa para a pesquisa decorre da necessidade de diagnosticar o perfil e os
saberes que constituem a concepcao de letramento digital dos professores de Lingua
Portuguesa em Uberaba — MG bem como da necessidade de desenvolver estratégias didaticas
para o ensino da leitura e da escrita de géneros textuais em ambientes digitais.

DESENVOLVIMENTO

As tecnologias educacionais do atual milénio trazem aspectos que se apresentam como
novidades as praticas educacionais. Assim, demanda-se, por parte dos docentes, maior tempo
para que possam compreender de que maneira as tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo (doravante TDIC), podem contribuir de forma exitosa para a pratica pedagogica.

E possivel perceber que existe um numero significativo de professores
que demonstram pouca habilidade na interagdo com as TICs, recursos
esses que podem oportunizar diferentes situacdes de ensino e de
aprendizagem de maneira interativa. Assim, os professores,
conscientes de seu novo papel devem caminhar em busca de maiores
conhecimentos técnico-digital, visando seu prdprio aprimoramento
profissional, bem como uma pratica interativa com seus alunos,
construindo, sistematizando e interagindo com o conhecimento
(SILVA, VOLPATO, 2013, p.7).

Dessa forma, apesar de varios educadores compreenderem que as TDIC contribuem
para a pratica pedagogica, nem todos conhecem a forma de utiliza-las como ferramentas para
agregar valores positivos ao processo de ensino-aprendizagem. Tal fato se tornou evidente
dentro do contexto atualmente vivenciado. Em periodo de pandemia, os professores e a
propria escola foram forcados a se reinventarem para que a educagao nao parasse; € essa
reinvencdo se deu a partir da necessidade do dominio das TDIC.

Sob esse viés, os impactos diretos dessa mudanga nos formatos de aprender e ensinar,
durante a pandemia da COVID-19, que poderiam ser reduzidos, por intermédio da utilizagao
das TDIC, acabaram por persistir, pois, sem dominio das ferramentas digitais de informacao e
comunicacdo, a necessidade do uso das novas tecnologias acabou por se tornar mais um
entrave ao processo educacional em periodo pandémico.

Nesse contexto, o trabalho tem como tema o estudo das praticas dos letramentos
digitais. Os sujeitos participantes da pesquisa sdao 15 (quinze) professores de Lingua
Portuguesa, da Educacdo Basica, que lecionam em escolas publicas municipais e estaduais do
Ensino Fundamental II, em Uberaba-MG, participantes da entrevista semiestruturada aplicada
por meio do Google Forms.

O objetivo geral ¢ compreender as percepcdes acerca do letramento digital por parte de
professores com vistas a propor, apds as analises dos dados e registros coletados, alternativas
que tornem a pratica pedagodgica mais exitosa com as TDIC. Como objetivos especificos
propdem-se:
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a. Identificar as concepcdes predominantes, nos professores, acerca do letramento de
digital.
b. Analisar as praticas dos professores em relagdo as concepcoes dos letramentos digitais,
no cotidiano e em sala de aula, bem como quanto ao uso de dispositivos digitais moveis
no ensino.

Durante o primeiro passo, fez-se um contato inicial com as escolas com o intuito de
apresentar a pesquisa, seus objetivos e solicitar aos gestores que autorizassem a participacao
dos docentes na pesquisa. Este momento foi importante para o estabelecimento dos lacos
necessarios para as etapas posteriores. Foi informado aos diretores que o projeto recebeu
parecer favoravel junto ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e todos os principios éticos
foram observados.

E, em seguida, foi realizado um diagndstico da situacdo das escolas publicas de Ensino
Fundamental II, de Uberaba-MG, escolhidas para realizagdo da pesquisa, quanto a inser¢ao de
computadores, laptops, notebooks, smartphones e tablets no contexto escolar, especialmente
no programa PROINFO e PROUCA, com levantamento da infraestrutura, das propostas de
tipos de tecnologias que podem ser implantadas e custos de manutencdo, utilizando como
método a coleta de dados e observagao sistematica in loco. Esta fase de diagndstico aconteceu
antes da pandemia.

Contudo, a coleta de dados coincidiu com o periodo em que o mundo foi tomado pela
pandemia. Devido ao isolamento social, as escolas encontram-se fechadas desde marco de
2020, o que impediu a coleta de mais dados in loco nas escolas. Assim, optou-se por
estabelecer uma diagnose inicial, a fim de descrever o perfil das escolas que participam da
pesquisa, com o levantamento de dados a partir do site QEdu.

O site QEdu é um site aberto e gratuito, no qual qualquer pessoa pode buscar dados
acerca de indicadores educacionais de todo pais. Os indicadores nele contidos vao desde o
numero do IDEB da escola, passando por questdes relativas a infraestrutura, equipamentos
eletroeletronicos, acessibilidade e outros; todos extraidos do INEP, a partir do Censo Escolar,
mas com uma interface muito mais simples e acessivel ao publico em geral. Pode-se valer do
site publico para levantar informagdes relevantes a pesquisa, ja que através dele foi possivel
estabelecer um panorama geral das escolas de Uberaba.

Posteriormente a coleta de dados pelo Google Forms, os professores que responderam
ao primeiro questiondrio formaram um grupo focal realizado pelo Google Meete foi
desenvolvido um roteiro de questionamentos a partir das respostas do questionario na
tentativa de compreender cada vez mais acerca do letramento digital. O grupo focal possibilita
coletar dados qualitativos a partir da interagdo entre os participantes e pesquisadores, o que
resulta em um debate aberto e acessivel a todos os envolvidos. A gravagdo do grupo focal foi
transcrita, adotando-se os protocolos do grupo de pesquisa PETEDI da Universidade Federal
de Uberlandia — MG.

CONCLUSAO

Nao hd como se negar: o mundo ndo ¢ mais o mesmo de algumas décadas. As
transformagdes oriundas das tecnologias digitais estdo, a cada dia, introduzindo novas formas
de conduzir a vida cotidiana. Até a dindmica entre as pessoas foi alterada, uma vez que a
conectividade propiciou o vinculo com individuos geograficamente distantes, por exemplo.
Compreende-se, portanto, que da mesma forma que ficou mais “facil” estabelecer conexao
social com o resto do mundo, essa facilidade pode e deve se estender ao meio educacional,
estreitando as formas de alcance ao conhecimento, tanto por parte dos professores como dos
alunos.
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Contudo, a realidade almejada nem sempre ¢ a realidade vivenciada, e por diversos
motivos, a escola e o professor tém se mostrado distantes das tecnologias que perpassam suas
vidas em sociedade.

Quanto as mudancas pelas quais a sala de aula deveria ter passado, ¢ preciso
evidenciar a brusca alteragdo do fazer pedagdgico no periodo que vivenciamos, devido a
pandemia da COVID-19. Neste contexto, ficou claramente exposta a importancia do uso das
ferramentas tecnoldgicas para garantir o processo de ensino-aprendizagem. Entretanto,
principalmente no ambito do ensino publico, depara-se com dificuldades que passam desde a
auséncia de ferramentas tecnoldgicas disponiveis a professores e alunos até a inabilidade no
manuseio delas. Isso expds um abismo que separa a educagdo preconizada pelas legislagdes
vigentes e a educacao real que ocorre efetivamente nas institui¢des escolares de nosso pais.

Apontam-se algumas propostas para (re)pensar o ensino hibrido em contextos de
pandemia e apds, focando os seguintes aspectos: a) desenvolvimento de solugdes de
infraestrutura (softwares e aplicativos) que possibilitem eficiente e eficaz conectividade além
da interatividade; b) capacitagdo constante e gradual de docentes quanto a evolucdo dos
padrdes técnicos das tecnologias digitais de informac¢do e comunicagdo (atualizagdo de
software e de praticas); ¢) compartilhamento constante de boas experiéncias entre os docentes
para socializar praticas de ensino e metodologias evitando a criagdo de ilhas de conhecimento;
e d) aproveitamento do uso das tecnologias digitais utilizadas pelos estudantes no dia a dia de
acordo com o ethos da atual geragdo de estudantes.

Portanto, ¢ preciso evidenciar, mais uma vez, a partir do contexto tracado acima, a
necessidade da formacao continuada do docente, que imerso no ambiente educacional do
século XXI deve ser capaz de fazer uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo para
garantir que o processo de ensino-aprendizagem se encontre cada vez mais proximo da
realidade vivenciada pela geragao midiatica que, atualmente, € o publico da educagao.

PALAVRAS-CHAVE: Letramento digital. Formagdo continuada. Tecnologias. Ensino.
Lingua Portuguesa.
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