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ANALISE SOBRE A GESTAO E QUALIDADE DA EDUCACAO A
DISTANCIA NO ENSINO SUPERIOR

Este trabalho se vincula ao projeto de pesquisa “Analise sobre a gestao e qualidade da
Educagdo a Distancia (EaD) no ensino superior” em fase de desenvolvimento inicial, junto ao
Programa de Pés-Graduacdo em Educagdo da Faculdade de Educagdo, da Universidade
Federal de Goias, na linha de pesquisa Estado, Politicas e Historia da Educagao.

A pesquisa em tela tem como objetivo geral analisar a gestdo da EaD no ensino
superior e os referenciais de qualidade, envolvendo os processos desencadeados na gestdo das
instituicdes de ensino superior relacionados a organizagdo do trabalho administrativo e
pedagogico e se desdobra nos seguintes objetivos especificos: a) compreender o contexto
historico e institucional do processo de implementacdo da Politica de EaD no Brasil; b)
verificar e analisar como sdo desenvolvidos os processos de Gestdo da EaD no Ensino
Superior para a garantia de qualidade dos cursos; c) analisar quais as estratégias gestoras para
superagao das dificuldades criticas e ainda vigentes nos modelos de EaD, referentes a
institucionalizacdo da EaD, flexibilidade da proposta pedagdgica, evasdo/permanéncia nos
cursos, uso de Tecnologias de Informagao e Comunicag@o no processo ensino e aprendizagem
e sistema de avaliacao.

Segundo os dados do Censo da Educagdo Superior no Brasil, a educacdo a distancia
tem crescido significativamente nas ultimas décadas, principalmente em oferta de cursos de
graduacdo, fazendo com que as instituigdes necessitem refletir sobre seus processos de
gestdo. Dessa forma, o presente Projeto de Pesquisa versa sobre o tema gestdo e qualidade da
educagdo a distancia (EaD) no ensino superior, buscando dar énfase aos referenciais de
qualidade para essa modalidade.

A metodologia dessa pesquisa qualitativa se orientard pelo ciclo de pesquisa de
Minayo (2001), se desdobrando em trés fases: exploratoria, trabalho de campo e tratamento
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dos dados. Na fase exploratoria o objetivo € construir o projeto de investigacao, conhecendo o
objeto e demais pressupostos que formam seu conteido. Em seguida, o trabalho de campo,
que consiste no recorte empirico da construcao tedrica para confirmagdao ou refutacio de
hipoteses e construcdo de teoria. Por fim, temos o tratamento de dados, que se estabelece
como a teorizacao dos dados. Esta etapa ¢ subdivida em: ordenagdo, classificacdo e analise
propriamente dita.

Nesse sentido, na fase exploratéria faremos o levantamento bibliografico e
documental sobre a tematica para delinear melhor o objeto de estudo e fazer os ajustes
necessarios ao projeto de pesquisa. Na fase de trabalho de campo desenvolveremos os
instrumentos para coleta de dados junto a gestores, professores e alunos sujeitos da pesquisa.
Na fase de tratamento dos dados procuraremos estabelecer articulagdes entre o referencial
tedrico, a pesquisa bibliografica e documental e os dados coletados em campo.

Dentre os instrumentos legais a serem analisados, destacamos: Decreto n® 9057/17,
Parecer CNE/CES n° 564/2015, Portaria MEC n°® 1134/2016 e Resolucao CNE/ CES n°
1/2016. Para o referencial tedrico da pesquisautilizaremos autores contemporaneos que
discutem a modalidade tanto na perspectiva de politica publica, como na perspectiva
metodoldgico/didatica, destacando: Dourado (2008, 2012), Lima (2013, 2014) Faria (2017),
Toschi (2017), Santos (2012), Alonso (2014), Desidério (2015) e Mill (2010, 2018), dentre
outros.

Nosso cronograma serd desenvolvido com as seguintes etapas: cursar as disciplinas do
programa, fazer a pesquisa bibliografica, preparar instrumental para trabalho de campo,
pesquisa de campo — analise documental e entrevista, qualificagdo, pesquisa de campo — 2°
parte, revisdo do referencial teodrico, tratamento de dados e interpretagdo, redagdo da
dissertacdo e defesa, a fim de concluir esta pesquisa de mestrado.

Palavras-chave: Educacdo a distdncia. Gestdo. Qualidade. Ensino superior.
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