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Este resumo compde um dos resultados de dissertacdo de mestrado de abordagem
qualitativa e natureza documental que objetivou analisar as concepc¢des de qualidade
reveladas e veladas em atos normativos que tratam da educacdo superior e a distancia no
Brasil.

O estudo tedrico evidenciou que a discussdo da qualidade é um problema central da
educacdo e que assume propor¢cao mundial, sendo os organismos multilaterais em aluado
com a elite nacional no poder, os principais disseminadores desse tema. No contexto
brasileiro, de acordo com Gusmao (2010), a questdo assume o carater de uma panaceia,
dada a polissemia do termo qualidade. A partir das reflexdes de Silva (2009), identificou-se
gue os conceitos de qualidade se entremeiam a producdo histdrica de bens materiais e
culturais, bem como aos processos sociais e econd0micos constituintes dos seres humanos.

Sobre o conceito de qualidade da educacdo superior e da educacdo superior a
distancia no Brasil, observou-se que o conceito de qualidade da educac¢do é polissémico
(DOURADO; OLIVEIRA, 2009), sendo que na magnitude da educacdo superior, assume uma
caracteristica subjetiva (SOUZA, 2012). Ja no que se refere a qualidade da educagdo superior
a distancia, verificou-se que ela também é polissémica (LIMA, 2019) e que, seguindo o que
ocorre com a educac¢do e a educagdo superior, também existem concepcdes antagbnicas.
Logo, ndao possuindo uma forma especifica, a qualidade pode a cada momento
particularizado assumir um carater instrumental, com bases mercadoldgicas e/ou
economicistas, ou, em contraponto, assumir uma vertente critica e alicercada em uma
concepgao socialmente referenciada. Foram essas perspectivas antagbnicas que
sustentaram teoricamente a definicdo dos conceitos analiticos da pesquisa realizada, ou
seja, a instrumental-merco-economicista e a critico-socialmente-referenciada.

Na direcdo do que afirma Dourado (2002), algumas normatizacdes ratificam
tensionamentos no processo histérico de formulacdo de politicas publicas, politicas publicas
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educacionais e na instituicdo de atos normativos para a educacdo. Nesse particular, insere-se

a tramitacdo e promulgac¢do da Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988) e a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional n. 9.394 de 1996 (LDB/1996), que expressam as disputas
geradas no ambito do Estado e, consequentemente, as divisbes que provocaram no
reordenamento social, tecnoldgico e legal, sob os pilares ideolégicos da globalizacdo da
economia, e que nos motivou a identificar o que esse documentos de natureza juridica
revelam sobre a qualidade da educagao a distancia (EaD).

As reflexdes, portanto, sobre a CF/1988 e a LDB/1996, justificaram-se: por ser a
primeira a legislacio maxima do pais, que institui parametros, define diretrizes para a
sociedade e principios macros da educa¢dao como direito social fundamental; a segunda, por
ser a legislacdo que estabelece o norteamento para a efetividade da educacdo e ainda por
estabelecer formalmente a EaD como modalidade no Brasil.

O estudo sobre a CF/1988, evidenciou que o art. 205 dessa legislacdo dispbe que “[...]
a educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada
com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (BRASIL, 1988, online). A
ordem em que sdo colocados os objetivos da educacdo nesse artigo mostra que, antes da
qualificagdo para o trabalho, a pessoa tem direito ao seu pleno desenvolvimento para o
exercicio da cidadania.

As andlises evidenciaram que ndo ha mencdo a EaD na Carta Magna, mas, apesar
disso, Chiantia (2008, p. 8) ressalta que também ndo existe no documento “[...] qualquer
restricdo a modalidade da educacdo a distancia; ao contrario, sua admissdao é compativel
com o sistema normativo-constitucional”. Partindo dessa premissa, a analise da concepc¢do
da qualidade da educagdo estabelecida na CF/1988, empreendeu-se a guisa do principio da
atividade interpretativa das normas juridicas.

A partir do estudo, notou-se que o documento, em seu art. 206, reconhece a
educacdo como principio juridico e de direito fundamental, e proclama por um “[...] padrdo
de qualidade para todos” (BRASIL, 1988). O art. 207 dispde sobre as temdticas da liberdade
académica e da autogestdo financeira e patrimonial, estabelecendo que as instituicoes
obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. O art. 208
sublinha o dever do Estado de garantir o acesso aos niveis mais elevados do ensino,
mediante a capacidade de cada um.

Ainda no artigo 208, esta explicito no § 22 que “[...] o ndo-oferecimento do ensino
obrigatério pelo Poder Publico, ou sua ofertairregular, importa responsabilidade da
autoridade competente” (BRASIL, 1988, online, grifo nosso). Os art. 213 e 218, dispdem
sobre o apoio financeiro do Poder Publico as IFES para o desenvolvimento, a atividade
cientifica, a pesquisa e a capacitacdo tecnoldgicas. (BRASIL, 1988).

Fischmann (2009, p. 158) enfatiza o fato de a Constituicdo brasileira ter sido “[...]
fruto da negociacdo e do acordo possivel no momento em que foi promulgada. Reafirmou
em si o poder constituinte do povo”. Magno (2008) considera a CF/1988 como a mais
democratica Constituicdo brasileira, por ter incorporado os direitos sociais em seu texto.
Esses e outros pontos sdo elementos que evidenciam que a Carta Magna concebe a
qgualidade da educacdo superior e a distancia (como diretriz da atividade interpretativa) em
sua acepgao critico-socialmente referenciada.

No que diz respeito a LBD/1996, o estudo revelou que essa legislagdo estabeleceu a
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EaD como modalidade de ensino no pais, entretanto, foi possivel observar que esse ato
normativo nao trata da sua qualidade, sendo a analise realizada também pelo principio geral
da diretriz da atividade interpretativa. Entre os artigos que tratam da educa¢do superior
constantes da LDB/1996, destaca-se aqui o 43, em que, de acordo com o Parecer CNE/CES
564/2015, “[...] apreende-se que a formagdo em nivel superior se dad por meio da articulagdo
entre ensino e pesquisa, envolvendo conhecimentos culturais, cientificos e técnicos, bem
como a extensdo, entendida como espa¢o de difusdo da cultura e do conhecimento”
(BRASIL, 2015, p. 11).

O termo qualidade é destacado dez vezes na LDB/1996, mas apenas o art. 46 faz
referéncia especifica a educacdo superior. As demais menc¢bes a qualidade da educacao
foram encontradas no art. 32, que evoca a “garantia de padrao de qualidade”; no art. 49,
sobre os padrdes minimos de qualidade de ensino; no art. 72, que trata da autorizacdo de
funcionamento e avaliacdo de qualidade das IES; no art. 92, que assegura a qualidade por
meio de processo nacional de avaliagio e no Titulo VII, que discorre sobre recursos
financeiros para a manutengao e desenvolvimento do ensino.

A anadlise revelou que, apesar de ratificar o que estd estabelecido na CF/1988 — no
que concerne ao desenvolvimento integral a educagao firmada na triade ensino, pesquisa e
extensdo; a gratuidade no ensino publico em todos os niveis; e a gestdo democratica da
escola publica, aspectos préprios da qualidade social —, a LDB/1996 enfatiza o controle e a
padronizacdo por meio de levantamento estatistico e avaliacdes estandardizadas, a
diversificacdo institucional e a desresponsabilizagdo da Unido com a manutencdo da
educacdo. Sobre essa legislacdo, Oliveira e Adrido (2007, p. 83) assinalam que, além de
promover a reestruturacdo completa da educagdo superior, a LDB/1996 “[...] ampliou a a¢do
do setor privado, alterando de maneira significativa a identidade das IFES, procurando
tornar a educagdo um bem ou um ‘produto’, que os ‘clientes’ adquirem no mercado
universitdrio”. As reflexdes ratificaram, portanto, o viés instrumental-merco-economicista
de qualidade da educacgdo e da educagdo superior e a distancia na LDB/1996.

O estudo sobre essas duas legislacdes revelou que a qualidade da educacdo a
distancia pode ser analisada na perspectiva interpretativa (ndo existiu esse preocupacao
associada a ela) e que, a qualidade da educacdo superior e a distancia em atos normativos
estd amparada, ora em bases critico-socialmente-referenciadas, ora em bases instrumental-
merco-economicistas, explicitando- a em perspectiva polissémica.

Palavras-Chave: Qualidade. Educagdao Superior. Educagao a Distancia. Constituicao Federal.
LDB.
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