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ESTUDO DE CASO EM ANDAMENTO

A pandemia do novo corona virus afetou imediatamente e de diferentes modos a vida de
milhdes de brasileiros ¢ brasileiras, desde meados do més de marco. O isolamento social,
entendido como o caminho mais eficaz para evitar a circulagdo do virus, trouxe implicacdes
para as escolas e universidades, que foram fechadas e tiveram as aulas presenciais suspensas.
Mas aos poucos, governos estaduais e municipais foram se organizando para a retomada das
atividades escolares de maneira remota. Esse formato atingiu em cheio familias e professores,
que, vivenciando experiéncias de medo, angustia, ansiedade, inseguranca e adaptagdo ao
isolamento social, tiveram que aprender também a lidar com as exigéncias desse novo
formato de ensino. A preocupacdo em torno de como seria esse trabalho com criangas em
processo de alfabetizagdo ganhou forca. E agora? O que fazer? Como fazer? Como vai ser?
As familias estdo preparadas? E as escolas e professores? Quais desafios surgiriam em funcdo
disso? Quais estratégias seriam utilizadas? Quais ferramentas seriam empregadas? Como se
daria a interagdo entre as familias/criangas e suas professoras que tinham acabado de comecar
o ano letivo? Como ficaria isso num pais marcado pela desigualdade social e,
consequentemente, desigual também no acesso aos meios de comunicagdo digital? Esse
cenario inédito, revira entdo o campo de estudos da alfabetizagdo, suscitando novas questdes
sobre esse tema que tem sido nosso objeto de reflexdo ha bastante tempo. Neste trabalho,
parte de uma pesquisa colaborativa mais ampla, que investiga outros casos, temos o propdsito
de apresentar dados preliminares de um estudo que comegou nesse contexto de pandemia.
Trata-se de uma investigacdo qualitativa junto a uma turma de 1° ano, numa escola da rede
municipal de ensino de Sao Jodao Del-Rei, no estado de Minas Gerais. Tal estudo dialoga
ainda com uma pesquisa de carater nacional, que investiga a alfabetizacdo no contexto da
pandemia da COVID 19. Orientamo-nos pela concepg¢do de Paulo Freire (1976, 1978, 2014,
2015) sobre educagao e alfabetizacao, a teoria dos novos estudos do letramento em circulagao
no pais a partir dos anos de 1990 do século XX, e ainda por uma concep¢do enunciativa da
linguagem (BAKHTIN, 1997, 2010, 2014), focalizando o contexto so6cio-histoérico
(condicionantes politicos, ideoldgicos) e a situagdo imediata de comunicacao.
Metodologicamente temos articulado a abordagem Comparative Case Study — CCS (Estudo
de Caso Comparado — ECC), a partir dos estudos de Bartlett ¢ Vavrus (2017), com a
perspectiva etnogrdfica (HEATH e STREET, 2008 ) GREEN, DIXON e ZAHARLICK
(2005). Especificamente para a pesquisa colaborativa em andamento temos nos apropriado
das discussoes sobre netnografia (KOZINETS, 2015; POLIVANOYV, 2013), uma vez que o
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acompanhamento das turmas de alfabetizacdo t€ém se dado por meio virtual, ja que as aulas
estdo ocorrendo predominantemente através do aplicativo whatsapp. O processo de coleta de
dados teve inicio no més de junho, juntamente com os outros 3 casos que integram o estudo,
também de turmas de alfabetizacdo. NoOs criamos um grupo, no whatsapp, destinado ao
compartilhamento de dados. Os envios ocorriam semanalmente. Esse enorme volume de
dados foi sendo organizado em um diario de campo. Agora, num segundo momento,
dividimos o trabalho e cada pesquisadora tem acompanhado, de modo individual, o trabalho
desenvolvido por cada uma das 4 professoras alfabetizadoras. As pesquisadoras foram
incluidas no grupo em que as aulas estdo sendo ministradas, para uma observagao em tempo
real de tudo o que estd ocorrendo. Realizamos ainda reunides periddicas com as professoras,
as quais poderiamos nomear como grupo focal (GATTI, 2005) virtual, em busca de relatos e
discussdes que trardo mais inteligibilidade aos dados e pretendemos, mais adiante, realizar
entrevistas individuais com as docentes. A andlise documental também incidird sobre a
pesquisa. Analisaremos o Programa de Estudo Tutorado - PET de Minas Gerais, ja que 3
professoras sdo desse estado e os documentos que orientam o ensino remoto num municipio
do Ceara, onde ocorre um dos casos. No caso da turma aqui analisada, a professora nos
relatou que nas primeiras semanas de ensino remoto ainda nao havia o PET e era tudo muito
novo, entdo ela e as colegas de outras turmas de primeiro ano da mesma escola, foram
fazendo varias tentativas; os desafios foram enormes, mas foram construindo caminhos
viaveis. Com a chegada do PET, a professora afirma: “Eu estou colocando o PET na minha
aula”, ou seja, mesmo no ensino remoto € com um material padrdo, a professora tenta garantir
que “seu modo de fazer” e aquilo que ela acredita como relevante no processo de
alfabetizacdo ndo se perca, ndo se dilua em meio as imposi¢cdes do Governo do Estado de
Minas Gerais que vieram “junto com o virus”. A professora organiza suas aulas no whatsapp,
a partir do que ela chama de rotina. Ela precisa estar disponivel para a turma, ou seja, on line,
obrigatoriamente das 13h as 17:20h, o que corresponderia ao seu turno de trabalho. Entdo,
logo cedo, ela langa as atividades ou a rotina do dia no grupo e fica aguardando a participagdo
das criangas. Normalmente ela comega com uma acolhida, seja uma musica ou uma historia;
na sequéncia, ela propde algum contetido/tema e nesses dois momentos o recurso principal é
um video selecionado do youtube, depois ela insere atividades sugeridas no PET (ou no livro
didatico), entdo ela indica as paginas a serem feitas. Na sequéncia ha o momento deleite
quando a professora indica uma historia que serd compartilhada naquele dia. Essa ¢ uma
pratica que se repete todos os dias. A partir dai, cabe as criangas participarem da aula,
realizando as propostas e compartilhando no grupo. Normalmente a professora d4 um retorno
para as atividades realizadas e enviadas, seja por meio de foto, video ou audio. Nas atividades
escritas, a professora costuma enviar um “gabarito” para que as familias auxiliem as criangas
na autocorrecdo. Ainda ndo podemos falar em conclusdes, mas adiantamos que, nesse
formato, o whatsapp ¢ a principal plataforma utilizada e a interagao ¢ basicamente assincrona
e com a mae das criangas. Entretanto, a participacdo na aula tem sido muito pequena, o que
incomoda bastante a professora que tenta incansavelmente se aproximar das familias.
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