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MEDIACAO ESCOLAR E CUIDADO: QUEM E E O QUE FAZ O(A)
MEDIADOR(A)?

Este trabalho problematiza a mediacdo escolar de criangas e adolescentes em situagdo
de inclusdo, por meio das relagdes de cuidado e da ferramenta analitica da interseccionalidade.
A problematica tem como ponto de partida metodologico inquietagdes advindas de duas
experiéncias: na Comissdo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, em uma seccional da
Ordem dos Advogados (CDPD-OAB), com maes e cuidadoras/es de pessoas com deficiéncia;
e na extensdo universitaria com formacdo continuada para a inclusdo educacional, em um
campus de uma universidade publica situada na periferia.

Tanto na CDPD-OAB quanto na extensdo universitaria, percebemos dividas e
incertezas quanto a atribuicdo e o fazer do(a) mediador(a) escolar. Na CDPD-OAB, as
duvidas juridicas vao desde a obrigacdo da escola pagar ou ndo pela mediagdo, passando pela
qualidade da mesma, chegando até as atribui¢des de quem realiza esse trabalho. A maior parte
dos questionamentos advém das maes de criancas e adolescentes em situagdo de inclusdo
escolar; havendo auséncia dos pais nessa questdo. Nas atividades de extensdo, desenvolvidas
desde 2016, as duvidas sobre a atividade de mediagcdo partem de profissionais da educacdo e
estudantes de pedagogia, que atuam como: professoras, coordenadoras pedagogicas,
supervisoras, agentes de apoio a inclusdo e de educacdo especial, entre outras.

Percebemos que as participantes do projeto, bem como na OAB as interessadas pelo
tema, sdo mulheres, especialmente em alguma relagdo de cuidado com pessoas com
deficiéncia. Até 2019, toda a equipe do projeto de extensdo e as participantes da comunidade
eram mulheres — maes ou familiares cuidadoras de criancas ou adolescentes com deficiéncia,
ou profissionais de educagdo que trabalham diretamente com a deficiéncia. Nesse sentido, o
cuidado ¢ um aspecto fundamental do trabalho com criangas, jovens e adultos com
deficiéncia, e o trabalho de mediagao ¢ atravessado pelo cuidado - majoritaria e culturalmente
realizado por mulheres. Especialmente na escola basica, o fazer educacional também ¢
composto majoritariamente por mulheres. A mediacdo escolar cria conexdes (entre pessoas €
com objetos), amplia a autonomia, ajuda a fazer (evitando fazer no lugar do outro — questao
ponderada com cuidado), adapta materiais, planeja atividades junto a(o) docente regente e,
ndo menos importante, deve ser parte da escola.
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Como referencial tedrico, evocamos o modelo social da deficiéncia a partir de um

olhar interseccional, que permita ainda compreender quem sdo as pessoas que estdo
exercendo funcdes de cuidado e mediacao. Para o modelo social, a deficiéncia ndo ¢ um
problema individual, ou condi¢cdo puramente bioldgica, mas que encontra barreiras na propria
sociedade que ndo ¢ adaptada a diversidade dos corpos. Nesse contexto, a deficiéncia ¢ uma
construgdo social pouco sensivel a diversidade corporal, na qual existe uma gradagdo da
corporalidade em virtude da ideia de normalidade, da qual a pessoa deficiente destoa
(MELLO, NUERNBERG, 2012), sendo ressaltada a participagdo da sociedade na constru¢ao
da propria deficiéncia e na atribui¢do de um valor negativo a ela (DINIZ, 2012).

Em que pese a existéncia da Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da
Educagdo Inclusiva, de 2008, com abrangéncia nacional, valida para qualquer instituicdo
escolar, algumas redes de ensino ndo assumem essa responsabilidade e parecem produzir
barreiras a perspectiva inclusiva. Em vdrios lugares, o profissional de apoio vem sendo
chamado "mediador/a", fungdo ndo totalmente compreendida e sem maiores definigdes no
ambito da legislacdo, o que tem suscitado discussdes. Os relatos das participantes da extensao
¢ que, em diversas redes municipais, sdo contratados estagiarias/os para atuar junto a
estudantes em situacdo de inclusdo, frequentemente sem formacao em licenciaturas e sem
apoios ou supervisdo, evidenciando tais agdes como uma saida precdria da gestdo escolar e
das politicas de educacao para a educacao inclusiva.

Ademais, a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI/2015) nao traz
o termo “mediador/a”, tampouco define suas atribuicdes, em que pese o profissional
“mediador/a” ser figura presente em muitas escolas no pais. A LBI menciona “profissional de
apoio escolar” em seu artigo 3°, VIII, como a pessoa que realiza “atividades de alimentagao,
higiene e locomog¢ao do estudante com deficiéncia e atua em todas as atividades escolares nas
quais se fizer necessaria, em todos os niveis e modalidades de ensino, em instituigoes
publicas e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados com profissdes
legalmente estabelecidas”. Frequentemente sobressai a ideia de apoio geral em detrimento da
especificidade pedagogica da mediacdo. A legislacdo contemporanea ndo explicita como se
configuram as rela¢des entre mediador, escola e familia, deixando a critério da propria pratica
escolar e da jurisprudéncia as possiveis atribuicoes dos profissionais.

Embora existam projetos de lei para regulamentar a profissao de “mediador/a”, ndo ha
uma norma em nivel nacional que uniformize a questdo, o que ocorre também com a
profissao de cuidador/a(s). Assim, muitas vezes a questdo acaba sendo encaminhada para
resolugdo em ambito judicial. Como o profissional de apoio escolar estd elencado na
legislacdo e, consoante a jurisprudéncia mais recente do STF, escolas publicas e particulares
sdo obrigadas a matricular alunos/as com deficiéncia sem cobranc¢a de custo adicional, muitas
familias conseguem judicialmente a presenca de um mediador/a para as criangas com
deficiéncia. Contudo, ainda que o/a mediador/a esteja presente fisicamente, restam duvidas
sobre as atribui¢cdes ¢ 0 modo como ¢ realizada a mediacao escolar.

Nesse contexto, a analise do cuidado e da mediagdo ndo podem prescindir de uma
abordagem de género, pois as mulheres fazem cerca de 75% do trabalho de cuidado nao
remunerado no mundo. Ainda, as maiores desigualdades sao reproduzidas na convergéncia
entre género, raca e classe. Pensando com a ferramenta analitica da interseccionalidade
(AKOTIRENE, 2018), os padrdoes de quem cuida (cuidadoras) sdo correspondentes aos
padroes de hierarquias de género, raca e classe. Entre as pessoas que cuidam, ha maior
incidéncia de mulheres, negras e de camada mais pobre da populacao, realidade também
observada na mediacao escolar.

Por isso, discutir mediagdo vai além da regulamentagdo de uma nova profissdo ou
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funcdo, sobretudo por envolver concepcdes de deficiéncia, de mediagdo escolar e cuidado que
sdo praticadas, considerando ainda as relagdes de interdependéncia entre pessoas com e sem
deficiéncia. Principalmente a critica feminista ao modelo social da deficiéncia oferece
importantes reflexdes para pensar a interdependéncia e o cuidado como fundamentais e
inerentes a toda e qualquer vida humana. E permite ver intersec¢des entre opressdes de
género, raga ¢ classe para compreender quem realiza e como acontece o trabalho de cuidado e
ou de mediacdo. As experiéncias narradas no admbito da OAB e da formagdo continuada
operam como dispositivos de processos de (trans)formagio (CARIJO et al, 2019), produzindo
questionamentos ¢ a reinvengao de concepgdes e praticas inclusivas.
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