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Este artigo toma parte em uma investigacdo mais ampla sobre a formagdo, os
fundamentos e praticas de orientagdo das pesquisas e trabalhos finais [dissertacdes, teses,
monografias], com foco em instituigdes educacionais de ensino superior em Portugal ¢ no
Brasil que ofertam cursos online. No presente recorte, pretendeu-se mapear a formagao inicial
e continuada de um grupo de orientadores investigados.

No Brasil, a fungao do professor orientador de trabalhos finais estd estabelecida no
quadro funcional da educagdo a distincia (ALBUQUERQUE et al., 2015), enquanto em
Portugal a regulamentagdo especifica veio em setembro de 2019, ao ter sido publicado o
Decreto-Lei n° 133/2019 (PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS, 2019). No
entanto, neste diploma ndo foi explicitado o perfil funcional do orientador.

De qualquer modo, trata-se de uma atividade de suma importancia no contexto da
educacdo superior, como constatou Minayo (2019) em seus apontamentos, ao reafirma-la
como crucial para o sucesso dos programas académicos, mas também para o prestigio e a
viabilidade financeira das instituicdes (MINAYO, 2019). Dai adviria a necessidade de
ultrapassar o que Chassot (2006) demarcou como os primordios de uma orientacdo ‘virtual’ —
baseada na troca de disquetes rigidos de computadores pessoais e e-mails, adaptando-se aos
recursos tecnologicos, didaticos e as atividades educacionais contemporaneas.

Quanto a metodologia e caracterizacdo, a pesquisa apresentou um carater exploratorio
quanto aos seus objetivos. Foi desenvolvida durante os anos de 2017 ¢ 2018 entre professores
orientadores de trabalhos finais em diferentes ofertas formativas em Portugal e no Brasil,
contando com oito profissionais que atuavam em instituigdes como a Universidade Aberta
[Portugal], Universidade Estadual Paulista ¢ o Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica
Paula Souza [Brasil]. A identificacdo e sele¢cdo dos sujeitos baseou-se em critérios de
conveniéncia e de sua atuagdo e experiéncia na area educacional, e as entrevistas foram feitas
presencialmente e por videoconferéncia.

Empregou-se posteriormente uma abordagem baseada na andlise de conteudo
(BARDIN, 1977), enfatizando a presenga e frequéncia das respostas obtidas. Partiu-se de um
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roteiro de entrevista semi-diretiva que incluiu, dentre outras dimensoes, os possiveis formatos
de formacdo inicial ou continuada para a orientagdo, a frequéncia em programas de
aperfeigoamento, os referenciais tedricos que os sujeitos empregaram ou ao menos
consultaram em algum momento — desde que relacionados diretamente a atividade, bem como
outras referéncias e indicadores que teriam moldado, formal ou informalmente, a respectiva
trajetoria profissional e académica de orientagdo de pesquisas e trabalhos finais.

Dirigindo-se aos resultados obtidos, destacamos alguns pontos de relevo. O grupo
tinha em média 9,2 anos de experi€éncia na orientacdo de trabalhos finais em cursos
semipresenciais ou exclusivamente online. Entre monografias ou artigos de conclusdo,
dissertagdes e teses, tinham concluido 48 trabalhos até o final do primeiro semestre de 2018.
Todos possuiam experiéncias de supervisdao anteriores em cursos presenciais.

Quanto a formagdo para as atividades que desempenhavam, a totalidade dos
entrevistados mencionou nao ter participado de nenhum tipo de formagdo inicial ou
continuada direcionada a orientacdo, expondo uma lacuna importante nos programas e
iniciativas de formacdo profissional. Em nossas pesquisas, identificamos cursos de curta
duracdo oferecidos em Inglaterra, Bélgica ¢ Holanda, empreendidos somente a partir do ano
de 2018, e ndo necessariamente ligados as ofertas online.

Tais cursos poderiam tornar-se disponiveis em quantidade e facilidade de acesso, o
que se apresenta como um desafio para os formadores em nivel de pos-graduagao no Brasil e
em Portugal. Atendendo as peculiaridades dos cursos online, torna-se necessario somar as
competéncias e expectativas mapeadas para a orientacdo de pesquisas e trabalhos finais
aquelas impostas pelas condi¢cdes e a pedagogia especifica da modalidade: aspectos
relacionados as interagdes mediadas pelas tecnologias da informacdo e comunicacio,
formatos de feedback a serem oferecidos, a constru¢do conjunta e a comunica¢do dos
objetivos das pesquisas, engajamento nas atividades académicas, organizacdo e rotina de
estudos, o acesso de orientadores e orientandos as ferramentas e ao instrumental inerente aos
tipos de investigagdes desenvolvidas, entre outros pontos.

Quanto ao acesso e familiaridade com a literatura relacionada a orientagdo e
supervisdo de pesquisas, apenas um entrevistado [E4] mencionou ter efetivado leituras de
autores ingleses sobre a tematica, sem rememora-los. Presume-se que estes trabalhos nao
circulam a contento, especialmente em lingua portuguesa, ainda que a dificuldade com o
idioma nao seja o fator determinante, dado o nivel de proficiéncia exigido dos orientadores
em seus respectivos campos. Em nossa visao, o problema estaria mais ligado a uma cultura de
individualidade e pessoalidade da atividade de orientagao.

Como constatou Gill Turner (2015), esta experiéncia costuma ser variavel e pessoal, o
que foi apontado nas entrevistas que conduzimos. Ao solicitar referéncias pessoais ou
informais, exemplos nas trajetorias profissionais de orientagdo e de como foram orientados,
75% dos entrevistados reforcaram este cardter personalista da atuacdo, afirmando que
dependeria “do estilo do professor e que, alias, nem os orientadores [de cursos] presenciais
tiveram informagdes sobre como orientar seus orientandos” (E2), ou que “existiria uma
dimensao de também ter passado por esse processo, porque todos nos ja fomos orientados e
sabemos o0 que que funciona o que que ndo funciona, o que gostariamos que fosse diferente”
(E3).

Finalmente, para além de fomentar o debate em um campo ainda pouco explorado, os
resultados nos permitiram identificar lacunas e oportunidades para a formagdo inicial e
continuada destes profissionais da educagdo. A atividade de orientacdo, tradicionalmente
estabelecida nos cursos presenciais, foi sendo aos poucos transposta para novas modalidades
de cursos semipresenciais ou totalmente a distancia, requerendo aprofundamento conceitual e
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maior atencao nos cursos de formagao continuada, a fim de promover a circulagdo e o debate
dos multiplos aspectos envolvidos.

Palavras-chave: Orientagao de trabalhos finais. Educagao online. Formagao de formadores.
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