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Deficiéncia visual: Educacao acessivel

1 INTRODUCAO

Devido adisseminagdo mundial da nova doenga coronavirus (COVID-19), a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) recomenda distanciamento entre as pessoas. Sendo
assim, percebe-se que mais informagdo e conhecimento estdo transitando pelo meio virtual e
a comunicagao social esta sendo mais utilizada. A sociedade esta a cada dia mais imersa na
tecnologia e destaca-se nesse momento que muitos brasileiros ndo tém acesso a meios e
materiais digitais igualitariamente.

As instituicdes escolares estdo construindo trilhas para acolherem os estudantes e
realizar atividades de ensino mediadas pelo uso de tecnologias, caracterizadas pelo conjunto
de acgdes de ensino-aprendizagem ou atos de curriculo mediados por interfaces digitais, no
contexto de pandemia e em carater, exclusivamente, emergencial e provisorio.

Nesse movimento a diferenca entre as classes sociais € percebida com clareza, muitos
ndo tém em casa um computador, internet e o siléncio de um ambiente propicio para estudo.
E quando se trata da pessoa com deficiéncia visual essas diferencas se tornam ainda mais
reluzentes, pois além de todas essas auséncias ainda ¢ necessdrio utilizar Tecnologia
Assistiva para melhorar a sua capacidade funcional. Corroborando com essa ideia,
Radaubaugh (1993) afirma que: “Para as pessoas sem deficiéncia a tecnologia torna as coisas
mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis”.

Inicialmente, percebe-se que para que haja equanimidade educacional ¢
imprescindivel o reconhecimento da diversidade e necessidades dos estudantes na constru¢ao
das interfaces digitais para acdes de ensino-aprendizagem ou atos de curriculo. As
plataformas educacionais e sistemas académicos, foram projetados para alunos sem
deficiéncia, uma vez que as suas interfaces trazem desafios para os estudantes com
deficiéncia. Importante destacar que todos sdo diferentes e os espacos digitais de construgao
de conhecimentos devem ser inclusivos, projetados e implantados para garantir a
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democratizagdo da informagdo e a plena participagdo das pessoas com ou sem deficiéncia.
Nessa direcdo a voz de quem encontrou barreiras no percurso deve ser considerada, as
legislagdes, os padrdes e as especificacdes estabelecidas até 0 momento precisam ser seguidas
evitando a inacessibilidade das informacdes por parte das pessoas com deficiéncia.

Esta pesquisa tem como tematica a permanéncia dos estudantes com deficiéncia visual
ao Ensino Superior, relacionando com o uso e a efetividade dos recursos de Tecnologia
Assistiva utilizados por eles no processo de aprendizagem para facilitar a leitura de
determinadas informagdes visuais, a saber: simbolos matematicos. Para tanto, empreendeu-se
uma investigacao cujo objetivo geral € analisar o uso e efetividade dos recursos de Tecnologia
Assistiva por estudantes com deficiéncia visual, no processo de aprendizagem nos cursos de
graduacao de uma Universidade Federal relacionando com a acessibilidade as plataformas da
institui¢do (Turma Virtual do SIGAA, Moodle) ou de organizagdes parceiras (Google Sala de
Aula, Google Meet) para o ensino e aprendizagem nao presenciais da matematica. As aulas
acontecerdo por meio de ferramentas de Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao (TICs).
Os sujeitos focais serdo 4 (quatro) estudantes com deficiéncia visual. Esses estudantes
durante a sua trajetoria académica precisam de apoio especializado, no qual é essencial o uso
de recursos e servicos de Tecnologia Assistiva especificos a sua condigdo. Refere-se aqui aos
suportes Opticos eletronicos, aplicativos de leitores de telas, a acessibilidade as plataformas
digitais, dentre outros.

Esse resumo resulta da pesquisa de mestrado em andamento no Programa de Pos-
Graduacdao em Educagdo. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, compreendida como uma
abordagem interpretativa do mundo (CRESWELL, 2007), do tipo Estudo de Caso. Para
melhor entender a escolha da pesquisa do tipo estudo de caso, reflete-se nos autores Bogdan e
Bilken (1994), quando afirmam que o ambiente natural ¢ a fonte direta dos dados e o
pesquisador ¢ o instrumento chave para a pesquisa. Salienta-se ainda que “a pesquisa ¢ um
processo onde se estd construindo um quadro que vai ganhando forma a medida que se
recolhem e examinam as partes” (BOGDAN e BIKLEN, 1994 p.50).

Os participantes serdo alunos com deficiéncia visual, os professores que o
acompanham e os profissionais e bolsistas do Nucleo de Acessibilidade. Espera-se que essa
pesquisa contribua com o processo de inclusao e de ensino e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia visual no ensino superior. Os instrumentos de coleta serdo a entrevista
semiestruturada e a observagdo na sala de aula virtual. Uma vez que o disposto na Portaria do
Ministério da Educagdo no. 544, de 16 de junho de 2020, que trata da substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situagdo de pandemia do novo
coronavirus (COVID-19).

Os resultados serdo analisados através de generalizagdo analitica utilizando o método
de Analise de Conteudo de Laurence Bardin. Seguird as etapas: organizagdo (pré-analise e
exploracdo do material), codificagdo (tratamento dos resultados e inferéncia) e categorizagao
(interpretagdo e informatiza¢do), (BARDIN, 2014).

2 TECNOLOGIA ASSISTIVA E EDUCACAO

Nessa pesquisa entende-se por Tecnologia Assistiva, o conceito posto na Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, de 2015, no artigo 3°, a qual define
Tecnologia Assitiva ou ajuda técnica como:

[...] produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas
e servigos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participagdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua



3/7

autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social” (BRASIL, 2015).

Vale destacar que o publico usuario da Tecnologia Assistiva sdo: pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. E possivel perceber que hé uma pluralidade nesse
publico que necessita e pode se beneficiar da Tecnologia Assistiva. Por isso, existe e ainda
vai existir uma infinidade em possibilidades de Tecnologia Assistiva eficazes que
contribuirdo para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais dessas pessoas com vistas a
promover autonomia, total ou assistida e inclusdo social. Essa especificidade dos beneficiarios
leva a busca por diferentes tipos de Tecnologia Assistiva, a saber: produtos, equipamentos,
dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos.

A apropriacdo das Tecnologias Assistivas no processo educacional ¢ expansivel e de
muita relevancia, mas ainda ha muito que se fazer para os recursos estarem acessiveis e
poderem ser usados em processos de ensino e aprendizagem do estudante com deficiéncia.

Destaca-se nesse estudo um olhar detalhado para o publico da Tecnologia Assistiva.
Sao todos que apresentam impedimento de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial e
apresenta dificuldade de movimentagdo, permanente ou temporaria.

Com o olhar para os estudantes com deficiéncia visual no ensino superior, foco da
pesquisa, percebe-se que a medida preconizada na legislacdo brasileira para assegurar o
acesso as condi¢des de atendimento adequadas aos estudantes com deficiéncia das
Institui¢des Federais de Educagdo Superior (IFES) pela estruturagcdo do Nucleo de
Acessibilidade.

2.1 NUCLEO DE ACESSIBILIDADE PARA INCLUSAO SOCIAL

A acessibilidade ¢ a pratica de retirar barreiras. Tornar algo acessivel ¢ um ato
relevante, pois facilita a vida das pessoas com ou sem deficiéncia. Considera-se para os fins
de acessibilidade no artigo 8° do Decreto-lei 5296, de 2 de dezembro de 2004 que:

I - acessibilidade: condi¢do para utilizagdo, com seguranga e¢ autonomia, total ou
assistida, dos espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edifica¢des, dos
servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo e
informag@o, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida
(BRASIL,2004).

No ambito da Educagdo Superior, o Ministério da Educagdo - MEC, orientou a
institucionalizacdo da Politica de Acessibilidade nas Instituicdes Federais de Ensino Superior
propondo Atendimento Educacional Especializado para a eliminacdo de barreiras
pedagdgicas, arquitetonicas e na comunicagao e informacao.

A Universidade atualmente oferta 65 cursos de graduagdo, sendo 33 bacharelados, 24
licenciaturas e 8 cursos tecndlogos; 13 cursos de pods-graduagdao lato sensu, sendo 11
especializacdes e 2 residéncias e 21 cursos de pods-graduagdo stricto sensu, sendo 2
doutorados e 19 mestrados distribuidos em sete centros de ensino no Estado. O campo dessa
pesquisa ¢ o Centro de Ciéncia e Tecnologia de uma Universidade Federal.

Na Universidade foi criado pela Portaria N° 462 (2011), o Nucleo de Politicas de
Inclusdo (NUPI) que foi identificado como o ambiente universitario que tem como finalidade
assegurar condi¢des de acessibilidade e atendimento adequado aos estudantes com
deficiéncia, comprometendo-se com a implementacdo de politicas e com a busca permanente
de adequagdes da infraestrutura da Institui¢do e quebra de barreiras atitudinais.

3. RESULTADOS PARCIAIS DA PESQUISA
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O Centro pesquisado consta com quatro estudantes com deficiéncia visual, sendo um
com cegueira ¢ os outros com baixa visdo. Estd instalado em um espaco fisico provisorio,
alugado, que possui algumas lacunas quanto ao quesito de acessibilidade: as construgdes sdao
horizontais, o que facilita a locomocgao, entretanto o piso ¢ acidentado e para a pessoa com
deficiéncia visual ndo tem sinaliza¢do vertical para orientacdo, nem piso tatil.

No Centro funcionam 8 cursos de Graduacdo e¢ 3 de Pos-Graduagdo. Foram
identificados 4 estudantes com deficiéncia visual, todos inseridos na Graduacao, conforme
descrito na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracterizagao dos estudantes

Estudante Idade Sexo Curso Tipo de deficiéncia visual
1 27  Feminino Licenciatura Baixa Visao

2 29  Feminino Bacharelado Baixa Visao

3 20  Masculino Bacharelado Baixa Visao

4 41  Masculino Bacharelado Cegueira

Fonte: Propria (2020)

Os dados coletados e apresentados na tabela 1, apontam para uma distribuicao
equivalente quanto ao sexo, duas mulheres e dois homens, a faixa etdria variando entre 20 e
41 anos e uma predominancia maior da presenca de estudantes com deficiéncia visual no
Bacharelado do que no curso de Licenciatura.

Considerando-se o quantitativo de 628 matriculas de estudantes com cegueira e 3.766
com baixa visdo em Instituicdes Publicas Federais nos cursos de Graduacao presencial e a
distancia no Brasil, o estudante com cegueira matriculado no curso de Graduagdo no ano de
2020.1 no Centro representa um percentual de 0,16 % e os trés estudantes com baixa visao
matriculados no curso de Graduacdo no ano de 2020.1 no Centro representam 0,08%, sendo
percentuais bastante significativos para pesquisa, representando a baixa representatividade
dessa populagao.

Durante o semestre sera realizada a coleta de dados sobre o desempenho académico
dos estudantes em componentes curriculares especificos, com vistas a relacionar o uso e a
efetividade dos recursos de Tecnologia Assistiva para a leitura de simbolos matematicos.

O acompanhamento dos estudantes no Centro ocorre com o apoio de um professor e
de um técnico que orienta 3 bolsistas remunerados pelo Nucleo de Acessibilidade e 1 bolsista
voluntario, os quais alternam-se no acompanhamento aos estudantes com deficiéncia visual.
Percebe-se que a Universidade estd em processo de implantagdo das politicas institucionais
para apoiar os estudantes com deficiéncia.

Ainda dentro dos resultados parciais foram iniciadas as primeiras entrevistas, com o
estudante 4 e o bolsista 1 que o acompanha. Sobre a pratica no Ensino Superior com
estudantes com Deficiéncia Visual foi perguntado se o bolsista possuia alguma formagao
(inicial ou continuada) na area de inclusdo de pessoas com deficiéncia visual e sobre seu
conhecimento das Tecnologias Assistivas que os estudantes com deficiéncia visual utilizavam
para acessar informagoes visuais.

“Nao. Todo conhecimento para minha atuacdo com estudantes com deficiéncia visual,
foi adquirida na Universidade, através das disciplinas optativas e de itinerario
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informativo do curso de Engenharia de Tecnologia Assistiva e Acessibilidade e
também através dos projetos de pesquisa de extensdo, um deles foi o projeto de
"Acessibilidade para pessoas com deficiéncias sensoriais: sinalizagdo dos espagos
publicos", onde tive o contato com comunidade de pessoas com deficiéncia visual e
alguns de seus recursos. Além de visitas técnicas nas institui¢des que atentem a pessoa
com deficiéncia em Feira de Santana e Salvador”. (Bolsista 1)

“Sim. Algumas dessas Tecnologias Assistivas tive a oportunidade de conhecer em
uma das visitas pelo projeto de extensio, onde tive contato com o multiplano, leitores
de tela, metodologias de ensino ao sistema braile, soroban, figuras geométricas em 3D.
No componente curricular “Braile”, tive o aprofundamento sobre o sistema braile e
praticas na reglete positiva e negativa. A impressao Braile, foi outro recurso que tive a
oportunidade de aprender, junto com o software “Braile Facil” e o uso da maquina
Perk”. (Bolsista 1)

E em relagdo ao que ja foi feito e o que poderd ser feito pela instituicdo para favorecer
aos bolsistas no sentido deste desenvolver uma pratica inclusiva?

“Trabalhar mais a acessibilidade atitudinal com os professores ¢ alunos do Centro, sdo
0 primeiro passo para comegar a se desenvolver uma pratica inclusiva, depois consigo
pensar na instalagdo do piso tatil e sinalizagdo braile no espago fisico no Centro, isso
garantird uma maior autonomia e independéncia aos alunos com DV”. (Bolsista 1)

Verifica-se que a capacitagdo dos bolsistas ¢ a atitude das pessoas em relagdo ao
estudante com deficiéncia ainda ¢ algo que precisa ser considerado e essas sdo
imprescindiveis para a uma educagdo inclusiva.

Ao entrevistar o estudante 4 em relacdo as implicacdes pedagogicas da inclusdo e
permanéncia foi perguntado quais as dificuldades encontradas no processo de ensino-
aprendizagem, se esse possuia acesso doméstico a Internet, quais Tecnologias Assistivas que
voceé utiliza? quais Tecnologias Assistivas vocé conhece que poderiam facilitar o acesso aos
simbolos matematicos € que vocé ndo tem? quais Tecnologias Assistivas vocé utiliza no
Centro, mas nao leva para a sala de aula?

“A maior dificuldade ¢ a pouca disponibilidade de recursos adaptadosno curso de
exatas, além do pouco espaco de tempo para estudar assuntos tdo complexos. A todo o
momento penso em desistir do curso, porque hd grandes barreiras tais como
discriminagao, desconfianga etc.”. (Estudante 4)

“Tenho sim acesso doméstico a internet”. (Estudante 4)

“Eu utilizo a maquina de escrever em Braille, soroban, leitores de tela e
multiplano”. (Estudante 4)

“Para representar os simbolos matematicos s6 conhego o Braille”. (Estudante 4)

“A maquina de escrever em Braille”. (Estudante 4)

A andlise das falas salienta que a permanéncia deste estudante perpassa por:
acessibilidade atitudinal, o estudante refere discriminacdao, desconfianca; acessibilidade
arquitetonica, atravessada principalmente pela dificuldade de se locomover no espaco;
acessibilidade comunicacional, marcada pela escassez de recursos adaptados para os cursos
de exatas.

As primeiras analises das entrevistas de bolsistas e discentes com deficiéncia indicam
que o Atendimento Educacional Especializado a ser desenvolvido precisar eliminar barreiras
atitudinais, arquitetonicas e de comunicagao e informagao.

Nota-se que na Universidade a politica de inclusdo do aluno com deficiéncia estd
focada na agdo do seu Nucleo de Acessibilidade. No Centro este servi¢co envolve docentes,
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discentes, bolsistas e técnicos-administrativos.
4. CONCLUSAO

Diante da pesquisa realizada, considera-se importante pesquisar alguns aspectos sobre
as atividades de ensino e de aprendizagem ndo presenciais para pessoas com deficiéncia
visual: investigar se as condi¢des gerais necessarias estdo asseguradas; garantir que o/a
discente tenha em seu domicilio um dispositivo computacional acessivel (com os recursos de
Tecnologia Assistiva (TA) necessarios que permitam que a pessoa interaja com a ferramenta
computacional) e adequado para o acesso a internet; garantir que o/a discente tenha acesso a
internet; levantar junto o/a discente as suas experiéncias de acesso a internet identificando
com ele as plataformas de melhor uso para a sua condi¢gdo comunicacional.

Apos a garantia desses aspectos ¢ preciso tornar acessivel para pessoas com perda
visual do tipo baixa visdo e cegueira o contetido visual disponibilizado, utilizando-se por
exemplo uma legenda oculta nas imagens permitindo que os leitores de tela descrevam as
imagens para quem necessitar da descri¢ao; recorrer ao profissional Audiodescritor; contratar
empresa que faz audiodescricdo em tempo real, para atividades online, tornar acessivel os
textos impressos para as pessoas com perda visual, do tipo baixa visdo e cegueira.

Nesses casos o/a docente precisa disponibilizar fontes bibliograficas em formato
digital acessivel aos leitores de tela (arquivos em word, txt, dentre outros). Caso o texto ndo
seja acessivel, a conversao do mesmo para o formato digital acessivel demanda um
profissional especifico, que fard uso de recursos de Tecnologia Assistiva do tipo software de
acessibilidade, para a digitalizagdo do texto e posterior reconhecimento do texto na imagem
transformando em caracteres acessiveis ao leitor de tela. Recomenda-se nessas situacdes que
os textos sejam enviados com antecedéncia para os profissionais que fardo a transcrigao.

Esses dados iniciais ja apontam caminhos para subsidiar o estudante co deficiéncia
visual no seu processo de aprendizagem da leitura simbolos matematicos nas atividades de
ensino mediadas pelo uso de tecnologias. Espera-se que essa pesquisa contribua para
qualificar a inclusao educacional no ensino superior desses estudantes com deficiéncia visual.
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