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RESUMO

O texto discute sobre a gestdo institucional do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES) no ambito de uma universidade federal, buscando apreender os significados da assisténcia
estudantil para a permanéncia dos estudantes a partir dos principios norteadores de programas e
documentos institucionais. Utiliza-se de pesquisa bibliografica, analise documental e pesquisa
descritivo-analitica. Parte do pressuposto que a assisténcia estudantil € um direito social, no entanto,
existem contradi¢des nas interpretacdes e praticas institucionais, necessitando da mediacdo da
gestdo universitaria. Evidencia-se que as agdes desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Assisténcia
Estudantil (PROAES) ndo se limitam ao ambito da permanéncia material, porém se centram em
acoes desse perfil, possuindo, caracteristica focalizada. Apesar disso, perpassa por agdes que
busquem atender a todos os estudantes e amplia a proposta do PNAES no sentido de nédo se limitar
apenas aos critérios de renda, dando prioridade aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade
socioeconOmica.
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1 INTRODUCAO

O artigo tem como tematica a politica de assisténcia estudantil na educagdo superior e
sua gestao institucional. Toma-se como pressuposto o fato do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) ser uma politica publica de execucdo descentralizada,

atribuindo autonomia a cada Instituices Federais de Ensino Superior (IFES) elaborar
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programas, projetos e agdes e utilizar os recursos repassados de acordo com as suas

especificidades locais.

O PNAES apresenta-se na perspectiva de garantia dos direitos sociais, indo de
encontro as concepcoes assistencialistas e limitadas a filantropia que se instauraram no
ambito da assisténcia estudantil anteriormente. Esse Programa propde a superacao da
concepcdo de assisténcia no sentido de filantropia e do modelo limitado ao provimento
pecuniario, assumindo uma concepg¢ao que considera a dimensao pedagogica e a articulagao

do ensino, pesquisa e extensao.

Assim, questiona-se: quais sdo os significados da assisténcia estudantil para a
permanéncia dos estudantes presentes na gestdo institucional do PNAES nesta universidade
federal, locus da pesquisa? Partindo dessa questdo, este resumo ampliado objetiva discutir os
significados da assisténcia estudantil para a permanéncia de estudantes a partir dos principios

norteadores de programas e documentos institucionais.

Este estudo justifica-se pela necessidade de ampliar a compreensao dos significados
da politica de assisténcia estudantil (re)interpretada no ambito local a partir da producao do
conhecimento cientifico. Também, permite identificar avangos e desafios dos fundamentos da
politica em uma instituicdo especifica, abrindo a discussdo de alternativas para a superacao
dos possiveis limites. Além disso, torna-se relevante por registar documentos especificos que

fazem parte da memoria institucional.

O estudo realizou-se com pesquisa bibliografica e documental. Na pesquisa
bibliografica, utilizam-se textos dos autores Mainardes (2006), Bowe, Ball ¢ Gold (1992),
Pinto (2015), Kowalski (2012), Santos (2009) e outros pesquisadores do tema. Na pesquisa
documental analisou-se documentos de ambito nacional, tais como a Constitui¢ao Federal de
1988; a Portaria Normativa 39/2007 e Decreto n°® 7.234/2010 (BRASIL, 2007, 2010). Entre os
documentos institucionais, selecionou-se para analise editais da Pré-Reitoria de Assisténcia
Estudantil (PROAES) (2019), Projeto Pedagodgico Institucional - PPI, Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI (2017-2021), Regimento Geral da Universidade (2017),
relatorio de gestdao (2018) e dados encontrados em Silva (2020).

Este texto, inicialmente, apresenta um breve historico da politica de assisténcia
estudantil apds a Constituicdo Federal de 1988 e aborda sobre as concepgdes de assisténcia
estudantil encontradas na literatura da educagao superior. Em seguida, discute-se o papel da
gestdo universitaria no desenvolvimento da politica de assisténcia estudantil em uma
Universidade especifica e o setor responsavel pela assisténcia estudantil (PROAES),
dialogando com a fundamentacdo tedrica. Posteriormente, o texto analisa a politica
institucional, comparando as ac¢des desenvolvidas pela PROAES com as orientagdes do
PNAES.

Percebe-se que a assisténcia estudantil adquire caracteristicas proprias em uma

Universidade especifica. Sendo assim, a politica original passa pela interpretagcdo sujeitos que
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a gerenciam a partir da realidade local. Nesse processo, destaca-se a gestao institucional como
mediador das concepgdes, principios e diretrizes da Politica Nacional e a constitui¢ao da
Politica Institucional a fim de alcancar o foco principal de garantir a permanéncia estudantil

enquanto direito social.

2 POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL: BREVES
CONSIDERACOES

Nesta secdo, discute-se acerca da consolidagdo da politica de assisténcia estudantil na
educagdo superior apds a Constituicdo Federal de 1988. Apresenta-se também as concepgoes
de assisténcia estudantil que influenciam os significados no contexto nacional e institucional,
no sentido de refletir sobre como os interesses e posicionamentos dos envolvidos no processo
de elaboragdo e implementagcdo sdo importantes para o panorama atual e o avango dessa

politica publica.

O historico da politica de assisténcia estudantil relaciona-se diretamente com a
instauracdo da educagdo superior. Sendo assim, as primeiras iniciativas eram elitizadas,
voltadas para os filhos de familias ricas. Posteriormente, as prescri¢des para a assisténcia
estudantil assumiram carater mais filantrépico, consolidaram-se com tendéncia assistencilista,

geralmente, limitadas ao oferecimento de Bolsas e marcadas pela falta de continuidade.

Na atualidade, a assisténcia estudantil nas universidades federais tem o financiamento
d o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), normatizado pela Portaria n°®
39/2007 e, mais tarde, regulamentado pelo Decreto n°® 7.234/2010, preservando parte do texto
anterior. Esse Decreto do PNAES (2010) foi mais detalhista ao especificar o publico
prioritario do atendimento do Programa, ou seja: “estudantes oriundos da rede publica de
educagdo basica ou com renda familiar per capita de até um saldrio minimo e meio”
(BRASIL, 2010, p. 01). Esse Programa enfatiza o discurso da democratizagdo da educagao
superior ¢ da inclusdo social e objetiva garantir a permanéncia do estudante nos cursos
superiores, prevenindo a evasao/repeténcia e favorecendo a qualidade da sua formacao

académica.

Essas agdes assistenciais do PNAES apontam para a dimensao pedagdgica da
articulacdo do ensino, pesquisa e extensdo, ¢ envolvem: moradia estudantil, alimentacao,
transporte, assisténcia a saude, inclusao digital, acesso de pessoa cm deficiéncia, esporte e
creche. As universidades tém autonomia para definir critérios ¢ metodologias, mas a

prioridade do publico-alvo ja esta prescrita.

Segundo Pinto (2015, p. 80), as abordagens acerca da assisténcia estudantil na

educagdo superior podem ser sintetizadas em: “a) como um direito social, ligado ao direito a
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educagdo; b) como integrante das politicas inclusivas ou de agdo afirmativa; ¢) enquanto
politica social de carater assistencial”. Sendo que, a primeira possui carater universalista
(destinadas a todos os estudantes) e as duas ultimas tém perfil focalizado (sdo especificas
para determinados publicos, principalmente, os estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica e publico de acdes afirmativas). Este estudo considera na andlise de
significados, os bindmios “como direito social” ou “assistencialista” e as modalidades
universal ou focalizada, dependendo do pubico alvo. Sendo assim, faz-se necessario desvelar

a dinamica da gestao institucional na execu¢do do PNAES no uso de sua autonomia.

3 GESTAO INSTITUCIONAL E SIGNIFICADOS DA POLITICA DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

O documento norteador do PNAES ¢ interpretado de acordo com as concepgdes de
assisténcia estudantil predominante na instituigdo, em cada segmento do corpo social
envolvido e assimilada individualmente por profissional ou estudante, enquanto ser humano,
a partir de suas historias de vida, principios, formagao e experiéncias. Sendo assim, faz-se
necessario interpretar os significados e as concepgoes de assisténcia estudantil presentes nos

documentos reelaborados nessa universidade, nos discursos e nas praticas.

O PNAES possui um perfil generalista e a gestdo universitaria ¢ fundamental para
relacionar o texto a pratica, ela € responsavel por elaborar ¢ normatizar o PNAES na sua
execugdo local, porque cada Instituigdo tem a autonomia de organiza-lo conforme suas
necessidades. Assim, a gestdo institucional possui o papel de mediagdo dos possiveis
conflitos e disparidades que surgem no contexto de pratica a fim de ndo comprometer a

politica original.

A Universidade federal em questdo possui sede localizada na Capital da Unidade
Federada, e as agdes referentes a politica de assisténcia estudantil sdo gerenciadas pela Pro-
Reitoria de Assisténcia Estudantil (PROAES) desde o ano de 2014. Essa Pro-Reitoria coordena
programas de apoio estudantil pedagdgico e financeiro nos nove Campi Universitarios, localizados

nas microregioes.

O Regimento Geral da Universidade apresenta uma secdo especifica para tratar da
assisténcia estudantil, e prescreve que: “a Universidade adotard medidas no sentido de
proporcionar aos discentes a assisténcia, apoio € promocao necessarios ao desempenho
normal de suas atividades, consignando recursos ao atendimento desse objetivo.”. No
desenvolvimento das prerrogativas para contemplar tal objetivo, prevé o atendimento a
discente em situa¢do de vulnerabilidade socioecondmica e ao publico universal a partir de
acdes para além do apoio material MARANHAO, 2017).

Os documentos analisados registram 15 agdes principais, implementadas pela Pro-
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reitoria, sendo: a maioria (10) corresponde a auxilio pecunidrio, destes, 2 oferecem bolsa
articulada a atividades de formagdo académica; e 5 ndo sdo de carater pecunidrio. Das 15
atividades, a maioria (10) ¢ de perfil focalizado, pois preveem a preferéncia aos estudantes
em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica; apenas 3 se destinam a todos os estudantes; e

2 sdo bolsas do Ministério da Educa¢ao (MEC) com publico alvo especifico.

Em sintese, do total de 15 auxilios de assisténcia aos estudantes, tem-se: 10 de apoio
material e 5 de permanéncia simbolica. Sendo assim, a maioria centra-se na permanéncia
material (alimentagdo, transporte, moradia, entre outros). Para ter acesso a auxilios desse
perfil, o estudante submete-se a um processo seletivo, devendo comprovar situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica, pois devem ser atendidos, prioritariamente, discentes
oriundos da rede publica de educagdo basica ou com renda familiar bruta per capita de até

um saldrio minimo e meio vigente.

A partir das analises realizadas, percebe-se que a concepgdo de assisténcia estudantil
presente nas propostas implementadas pela Pro-reitoria perpassa pelo perfil focalizado e
universal (PINTO, 2015), mas centram-se naaten¢do aos estudantes em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica, conforme estd especificado na sua missdo: contribuir para a
permanéncia de todos os discentes, dando prioridade aos mais vulneraveis, assim, a maioria

das agdes que desenvolve sdo de carater pecuniario, material e focalizado.

A literatura acerca da tematica (SANTOS, 2009) aborda a necessidade de as
universidades articularem acdes de assisténcia estudantil voltadas para a permanéncia
material e simbodlica. Para alcancgar resultados mais eficazes no apoio ao sucesso académico €
importante abranger tanto gastos materiais (alimentagdo, transporte, material de estudo,
dentre outros), quanto aspectos simbolicos, relacionados a fatores psicologicos ¢ a dimensao

académica.

4 PNAES E POLITICA INSTITUCIONAL: ENTRE O NACIONAL E O LOCAL

Neste topico, discute-se o PNAES enquanto politica de ambito nacional e os seus
desdrobamentos no ambito institucional. Nesse sentido, buscou-se relacionar as principais
acoes e projetos de assisténcia estudantil nesta Institui¢do singular para apreender o modo de
desenvolvimento do Progrma nacional e assim relaciona a proposta original com a

interpretagdo no ambito local.

A Constituicdo Federal prevé a autonomia das universidades no artigo 207. Ranieri
(1994) destaca que a autonomia na gestdo universitaria ¢ um direito e consiste na capacidade
da instituicdo elaborar e implementar suas proprias normas de organizagdo didatica,

financeira e estrutural. Sendo assim, a universidade ¢ uma institui¢cdo social com legitimidade



6/8

€ autonomia para estruturar ¢ implementar diretrizes internas especificas.

No ambito institucional, a proposta do PNAES passa por uma reformulagdo politica,
sendo assim, pode ser que assuma um estilo diferente ou mais amplo da proposta inicial a
partir da variedade de contextos em que se insere, porém a gestdo precisa atentar-se aos
principios fundamentais, utilizando-os como subsidio para a elaboracdo de projetos

secundarios.

Durante a formulagdo, o PNAES passou pelo Contexto de Produgao do Texto, a sua
formulacao foi resultado de discussdes e disputas de grupos divergentes. Apdés a sua
promulgacdo, o texto politico passa por um processo de interpretacdo no ambito local
(Contexto da pratica). Bowe, Ball ¢ Gold (1992) ressaltam a necessidade da andlise no
contexto local de pratica das politicas publicas, pois os profissionais que atuam nesse
contexto fazem interpretagdes ativas do texto da politica na tentativa de relaciona-los a
realidade. Esse processo de interpretacdo da politica nacional para a local envolve resisténcias

e conformismos expressos nos contextos de pratica.

Comparando os objetivos do PNAES aos da proposta da PROAES, nao se nota
nenhum avango, ou seja, a instituicdo ndo definiu objetivos gerais relacionados a realidade
propria, porém coloca uma finalidade mais especifica e define objetivos especificos nos
editais relacionados a cada acdo de assisténcia estudantil local. Os objetivos definidos pelo
PNAES sao generalistas, mas concebem a politica como um direito social, o qual busca

superar a desigualdade e promover a inclusao social.

Em relacdo a finalidade, a PROAES tem o perfil mais abrangente do que o PNAES,
quando busca contemplar “todos os discentes regularmente matriculados no curso de
graduacao presencial” e da prioridade aos mais vulneraveis. O PNAES focaliza a renda como
o principal fator que causa a evasdo dos estudantes, coloca que o publico-alvo deve ser
definido a partir de critérios de renda. J& a PROAES ao usar o termo vulnerabilidade
socioeconOmica, revela que nao se limita ao critério de renda. Tal expressao relaciona-se a
exclusdo de direitos sociais, a exposi¢do dos sujeitos a riscos sociais € econOmicos
concomitantemente (DEL GIUDICE, LORETO e AZEVEDO, 2014).

A PROAES avanca em definir um departamento especifico para tratar questdes
relacionadas as agdes afirmativas, ja o PNAES ndo contempla esse publico especificamente.
Evidencia-se que, a assisténcia estudantil na Universidade baseia-se na Politica nacional e
adquire caracteristicas proprias a partir da interpretacdo dos sujeitos que a gerenciam e da

realidade local.

Comparando as areas de abrangéncia definidas pelo PNAES e as areas que as agdes da
PROAES alcangam, percebe-se que esse setor nao promove acdes em todas as areas definidas
pelo PNAES. Porém, outros setores da Institui¢do desenvolvem programas que focam em
ampliar oportunidades académicas e podem contribuir para permanéncia estudantil do

publico universal, evidenciando a necessidade de parcerias entre os setores institucionais € a
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necessidade do desenvolvimento de politicas publicas articuladas.

A gestdao universitaria tem o papel de mediar as diretrizes da politica nacional e a
politica institucional. Sendo assim, mesmo que a politica nacional crie mecanismos para
avaliar a implementacdo do texto politico, os significados lhes atribuidos serdo sempre
diversificados, embora tentem se aproximar ao maximo das orientagdes prescritas pelo

documento original.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Verificou-se que o PNAES, contribuiu para a reorganizagao da politica de assisténcia
estudantil na Universidade, sobretudo, a partir da fundagdo da PROAES enquanto setor
especifico para o gerenciamento de agdes alinhadas a Politica nacional. Os significados da
assisténcia estudantil apreendidos a partir das propostas de agdes da implementadas pela
PROAES perpassam por acdes focalizadas e universais, mas a maioria das agdes sao de
carater pecuniario, material e focalizado. Apesar disso, as prescrigdes reconhecem a
assisténcia estudantil como direito social e o foco de ampliar as possibilidades para a

permanéncia estudantil no percurso formativo articulado ao ensino, pesquisa ¢ extensao.

Destacou-se, que a politica original ter influéncia no contexto local em parte, a
exemplo, do fato de a PROAES incorporar os objetivos gerais do PNAES, mas ampliar a
finalidade, utilizando o termo vulnerabilidade socioecondmica, enquanto o PNAES focaliza
os critérios de renda. Assim, ¢ essencial levar em conta especificidades e caracteristicas
locais, essa mediacdo pode gerar complexidade para a gestdo institucional no sentido de
ampliar a participagdo coletiva nas decisdes, desmistificar concepgdes e envolver diversos
setores da instituicdo para possibilitar o alcance de areas da permanéncia material e

simbdlica.
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