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Resumo: O Estado de Pernambuco, ap6s a criagdo do Programa de Modernizagao da Gestdo Publica/Metas para a
Educagao (PMGP/ME), em 2008, instituiu um novo modelo de gestdo nas escolas da rede estadual de ensino que
redefiniu as atribuicdes dos gestores escolares segundo as diretrizes gerenciais e a politica da gestdo por
resultados. O estudo analisa, na ética de gestores escolares dessa rede de ensino, as atribui¢des e fun¢des do gestor
escolar a partir da implantacdo das politicas de accountability, com destaque para os mecanismos de
responsabilizagdo, que tem contribuido para processos de intensificacdo do trabalho desse profissional.

1. INTRODUCAO

O presente texto, parte de pesquisa maior que analisa a responsabiliza¢do educacional
na rede estadual de ensino de Pernambuco, no periodo de 2008 a 2018, estuda os processos de
intensificagdo do trabalho de gestores escolares a partir da implantacdo do Programa de
Modernizagdo da Gestdo Publica/Metas para a Educa¢do (PMGP/ME), no ano de 2008, que
introduziu, nessa rede de ensino, as politicas accountability educacional[l] e criou, entre
outros, o Termo de Compromisso e Responsabilidade (TCR).

O trabalho ¢ resultado de pesquisa bibliografica sobre o tema em exame, do estudo de
documentos da rede estadual de Pernambuco e da andlise de entrevistas semiestruturadas
realizadas com 12 gestoras de 12 escolas de ensino médio da Geréncia Regional de Educacao
Vale do Capibaribe (GREVC)[i]. Estd estruturado em quatro momentos. O primeiro
momento consiste na presente apresentagdo do texto. O segundo expde os processos de
reforma gerencial do Estado e da educacdo em Pernambuco. O terceiro analisa os processos
de intensificagdo do trabalho do gestor escolar na rede estadual de ensino de Pernambuco
tendo como referéncia o estudo do Termo de Compromisso e Responsabilidade (TCR) e das
entrevistas no que se refere as tarefas assumidas para o cumprimento das metas pactuadas no
TCR. Por fim, exp0e as consideragdes finais, destacando pontos relevantes acerca da tematica
abordada.
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De acordo com Pereira e Albuquerque (2018), “a gestdo escolar foi algada como eixo
principal que visa @ melhoria dos processos educacionais e gerenciais das unidades escolares
publicas do Pais” (p. 133). Para as autoras, a implantagdo de politicas de avaliacdo externa em
larga escala e de iniciativas de responsabilizagdo e de prestacdo de contas tem contribuido
para o aumento da nogdo de centralizagdo do trabalho, de mando, de submissdo, de doagdo
pessoal e de culpabilizagao individual do gestor pelos resultados obtidos pela escola, que tem
conduzido a processos de intensificagdo do trabalho do gestor escolar.

O gestor escolar no contexto atual, em paises como o Brasil, segundo Lima (2014),
passa a concentrar uma carga maior de responsabilidades e

estdo cada vez mais sujeitos a mais responsabilidades e a novas formas de
escrutinio, numa espécie de estado permanente de prontiddo perante as
autoridades e que ¢ ampliado pelo recurso as tecnologias de informagao e
comunica¢do, assim racionalizando, formalizando e controlando a
distdncia as praticas de gestdo escolar que, a esse proposito, ja foram
consideradas como hiperburocraticas (p. 11).

A partir da implantagdo do PMGP/ME e do TCR as atribuigdes dos gestores escolares
foram redimensionadas para a obtencdo e a elevagdo dos resultados dos estudantes nas
avaliagdes externas. O estudo busca compreender como tais politicas vém contribuindo para
produzir processos de intensificacdo do trabalho do gestor escolar nas escolas da rede estadual
de ensino investigada.

2. REFORMA GERENCIAL DO ESTADO E DA EDUCACAO EM
PERNAMBUCO A PARTIR DOS ANOS 1990

As politicas, de viés neoliberal, desde os anos 1970, em contexto de crise de
acumulagdo do capitalismo, impulsionaram processos de reforma do Estado em varios paises,
inclusive no Brasil, a partir de 1990. As reformas adotaram o modelo de administracdo
publica gerencial que, segundo Bresser Pereira e Spink (1998), sao orientadas para a obtengao
de resultados, visando a redefinicdo das atribui¢oes do

Estado nos setores econdmico, social e educacional. Na implantagdo desse modelo, os estados
da federacdo realizaram processos de “modernizacdo da gestdo publica” orientados pelos
principios da eficiéncia e eficicia presentes no setor privado.

No Estado de Pernambuco, a reforma gerencial teve inicio no ano de 1999, quando o
Governo estadual aderiu ao Programa Nacional de Apoio a Modernizacao da Gestdo e do
Planejamento (PNAGE), do Governo Federal, com a implantacdo de agdes de informatizacao
da maquina administrativa e do servigo publico. Em 2006, por meio do Decreto n°. 29.289, de
07 de junho de 2006, foi instituido PNAGE-PE. Em 2008, em consonancia com o PNAGE-
PE, foi criado o PMGP/ME, durante o governo de Eduardo Campos (PSB). De acordo como
Governo do Estado, o PMGP/ME asseguraria “por meio de uma politica de Estado, a
educacdo publica de qualidade, focada em resultados, visando garantir o acesso, a
permanéncia e a formagdo plena do aluno, pautada nos principios de inclusdo e cidadania”
(PERNAMBUCO, 2008a, p. 8).

O PMGP/ME, de acordo com o governo do estado, objetiva consolidar, nas unidades
de ensino, a cultura da democracia e da participacdo popular, baseada em diagnostico,
planejamento e gestdo. O programa foca na melhoria dos indicadores educacionais do Estado,
sobretudo, o Ideb e o Idepe, visando o cumprimento de metas definidas ano a ano para as
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escolas. Propde a implantagao de um modelo de gestao que tem o foco em resultados na area
da educacido, apresentado como o meio mais eficaz para alcancar os melhores indicadores
sociais, diminuindo as taxas de repeténcia e evasdo escolar, de analfabetismo e, sobretudo,

proporcionando uma educagdo de qualidade as criancas e jovens pernambucanos, na qual
todos tenham o direito a aprender e evoluir (PERNAMBUCO, 2008b).

O PMGP/ME ¢ resultado de uma parceria com o Movimento Brasil Competitivo
(MBC) e o Instituto de Desenvolvimento Gerencial (INDG), o que revela a inser¢do de
mecanismos de quase mercados na educagdo Pernambucana. E constituido por um conjunto
de iniciativas que visa a implantagdo de um sistema de accountability, na rede estadual de
ensino, constituido pelas seguintes medidas: a reestruturagdo do sistema proprio de avaliagdo
externa do estado, o Sistema de Avaliacdo Educacional de Pernambuco (SAEPE), a criacao
do Indice de Desenvolvimento da Educagio Pernambucana (IDEPE), a institui¢io do Termo
de Compromisso e Responsabilidade (TCR), a criagdo do Boénus de Desempenho
Educacional (BDE) e a implanta¢dao do Sistema de Informag¢des da Educagdo de Pernambuco
(SIEPE).

O Saepe tem como principais objetivos: produzir informagdes sobre o grau de dominio
dos estudantes nas habilidades e competéncias consideradas essenciais; monitorar o
desempenho das proficiéncias dos estudantes ao longo do tempo; associar os resultados da
avaliagdo as politicas de incentivo com a inten¢do de reduzir as desigualdades e elevar o grau
de eficacia da escola; e compor, em conjunto com as taxas de aprovacdo verificadas pelo
Censo Escolar, o Idepe. O Idepe é composto pela proficiéncia dos estudantes em lingua
portuguesa ¢ matematica, aferidos pelo Saepe no 2°, 5° ¢ 9° ano do ensino fundamental e 3°
ano do ensino médio e pelas taxas de aprovagdo medidas pelo censo escolar.

O Termo de Compromisso e Responsabilidade consiste em um contrato anual
assinado pelos gestores das escolas se comprometendo, entre outros, ao cumprimento das
metas e a melhoria do Idepe. O BDE consiste no pagamento do bonus aos professores e
funcionarios das escolas que atingirem a partir de 50% das metas do Idepe. Trata-se de uma
politica de “incentivo” que vincula a concessdo do bonus ao alcance das metas pactuadas,
fortalecendo a responsabilizacao das escolas, gestores e professores pelos resultados obtidos.
Para que haja o acompanhamento e controle dos resultados, as escolas sao monitoradas por
meio de um sistema de monitoramento de indicadores de processos e resultados, o Siepe. Pelo
exposto, as medidas que constituem o PMGP/ME formam um complexo sistema de
accountability visto que articulam iniciativas de avaliacdo externa, de responsabilizagdo e de
prestacio de contas dos docentes, dos gestores e das escolas pernambucanas, com
instrumentos articulados de acompanhamento dos indices e dos indicadores estabelecidos.

3. INTENSIFICACAO DO TRABALHO DO GESTOR ESCOLAR E O TCR NA
REDE ESTADUAL DE ENSINO DE PERNAMBUCO

Na educacdo estadual Pernambucana, uma importante iniciativa que tem colaborado
para a ampliacdo dos processos de intensificacdo do trabalho do gestor escolar consiste no
TCR. De acordo com o Termo cabe a direcdo da escola, entre outros: 1. cumprir e fazer
cumprir as diretrizes estabelecidas na legislacdo federal e do governo de Pernambuco; 2.
desenvolver o Projeto Politico Pedagdgico ¢ o plano de acdo da unidade escolar, com a
participacdo dos professores e demais membros da comunidade escolar, garantindo a gestdo
democratica; 3. fortalecer os orgdos colegiados; 4. implantar a matriz curricular ¢ o
desenvolvimento integral do curriculo, cumprindo o calendério escolar; 5. promover um
ambiente de aprendizagem na escola e o desenvolvimento profissional do corpo docente, com
0 objetivo de elevar a qualidade da educagdo publica, visando alcangar os indicadores ¢ as
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metas pactuadas no TCR; 6. assegurar as condi¢des para que os dados referentes a rede de
ensino, aos alunos e servidores sejam inseridos no Siepe; 7. atualizar o Portal Educa¢do em
Rede, gerenciando as informacdes nele contidas para garantir a disseminacao das praticas
pedagogicas; e 9. assegurar percentuais minimos, de 80%, de participagdo dos alunos no
Saepe e Saeb nas séries avaliadas (PERNAMBUCO, 2019a). Observa-se que a maioria das
atribui¢des dos gestores esta direcionada para assegurar o alcance dos resultados e das metas
estabelecidas no proprio documento, o que revela que o TCR ndo representa apenas uma
pactuagdo para o alcance das metas, mas a reconfiguragdo do papel do gestor e de suas
atribui¢des que passam a estar alinhadas ao modelo de gestao por resultados.

Tendo como referéncia as entrevistas realizadas com as gestoras escolares, foram
identificados dois processos articulados a implantacio do TCR. O primeiro consiste nos
processos de intensificagdo do trabalho do gestor e o segundo refere-se a ampliacdo das

“tarefas pedagdgicas” das gestoras relativas as iniciativas direcionadas a elevagdo dos
resultados nos testes externos, Saepe e Saeb.

No que se refere a intensificagdo do trabalho do gestor escolar na rede estadual de
ensino de Pernambuco, as 12 gestoras, 100%, enfatizaram o aumento de suas atribuigdes na
escola relativas as atividades administrativas, financeiras e, principalmente, “pedagogicas”.
Oito gestoras, 67%, afirmaram que esse processo € positivo, pois, assim, estdo cumprindo seu
papel e contribuindo para a melhoria da qualidade da educagao em sua escola. Os trechos das
entrevistas, a seguir, revelam essa compreensao das gestoras:

Todas as tarefas de planejamento, implantacdo, de supervisionar, de
coordenar, de alimentar sistemas, de estar muito préoximo do corpo
docente, de estar incentivando o corpo discente, de estar incentivando o
pessoal que faz o alimento, a merenda, de estar buscando com as analistas
como esta o acompanhamento, de estar verificando esses dados, de como
estdao sendo recepcionados pela comunidade estudantil [...].Entdo, vocé
tem que transformar tudo isso em beneficio para a escola, em resultados
para a escola (Gestora 11).

O Termo de Compromisso traz um peso um pouquinho maior pra gente de
trabalho porque a gente tem que pensar como fazer aquilo, pensar que
estratégia a gente vai usar com o estudante, que estratégia a gente vai
utilizar com o professor pra que aquele compromisso firmado com a
escola venha a ser alcancado. (Gestora 6).

Toda hora tem alguma coisa nova pra fazer, pra melhorar. Embora antes
do Termo nos tinhamos um trabalho dedicado, buscavamos sempre fazer o
melhor, mas, depois do Termo e das metas, o cuidado tem que ser
redobrado e o trabalho maior. (Gestora 2).

Em relagdo a ampliacao das “tarefas pedagogicas”, as gestoras informaram que tais
tarefas vinculam-se as iniciativas direcionadas a elevacdo dos resultados nos testes externos,
Saepe e Prova Brasil/Saeb. Nesse sentido, as gestoras vém desenvolvendo atividades de: 1.
acompanhamento do ensino dos contetidos requeridos nos descritores do Idepe e nas matrizes
de referéncia do Ideb; 2. monitoramento dos resultados de desempenho dos estudantes nas
avaliagdes internas e externas, Idepe e Ideb; 3. supervisdo da preparagdo dos estudantes para
a realizacdo dos testes externos; 4. inspecdo do desenvolvimento das competéncias e
habilidades dos estudantes previstas nas matrizes do Saeb e descritores do Saepe; e 5.

fornecimento de material pedagdgico direcionado, principalmente, para as areas do
conhecimento em que os estudantes sdo testados, portugués e matematica. Considerando o
exposto, foi observado que as gestoras entrevistadas compreendem o trabalho pedagogico do
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gestor como a “gestao de resultados de desempenho de estudantes” como esclarece uma das
gestoras:

[...] a gente tem que pensar como fazer aquilo, pensar que estratégia a gente
vai usar com o estudante, que estratégia a gente vai utilizar com o
professor pra que aquele compromisso firmado com a escola venha a ser
alcancado. 4  modificou um pouquinho o trabalho da gente. A gente
comecou a analisar melhor os graficos de proficiéncia, a acompanhar o
trabalho pedagogico, principalmente em portugués e matematica, mesmo
sabendo que as demais disciplinas tém o seu percentual de contribuigéo,
mas, a carga maior ¢ portugués e matematica (Gestora 5).

8 CONSIDERACOES FINAIS

A implantacdo do modelo gerencial tem contribuido para a emergéncia de mudancas
no trabalho dos gestores das escolas do Estado de Pernambuco, bem como para processos de
intensificagdo de suas responsabilidades. A adogdo da gestdo por resultados na rede publica
de ensino de Pernambuco, ao enfatizar o alcance de metas definidas externamente as escolas e
privilegiar os principios da eficiéncia e da eficacia na gestdo da educagdo publica, produz o
aumento do controle sobre a escola e sua organizagao.

A implantacdo dessa orientacdo instituiu novas hierarquias no interior das redes de
ensino e das escolas, contribuindo para a reducdo da autonomia dos gestores escolares e,
também, dos docentes. Verifica-se, também, que as atribui¢cdes e atividades desenvolvidas
pelos gestores foram intensificadas com a institui¢do de tarefas relativas ao acompanhamento
e controle dos resultados e o monitoramento do cumprimento das matrizes de referéncias das
avaliagcdes externas, entre outros. A investigacdo apontou, ainda, para a conformagao e
aceitagdo das gestoras, no geral, as mudancas em curso.

Nesse contexto, segundo Paro (2015), € preciso questionar a atuagdo do diretor escolar
que “acaba se constituindo mero preposto do Estado na escola, cuidando para o cumprimento
da lei e da ordem ou da vontade do governo no poder” (PARO, 2015, p. 115).
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[1] Accountability educacional, de acordo com Afonso (2010; 2012), constitui-se de um sistema constituido por
tr€s dimensdes: avaliacdo externa, prestacdo de contas e responsabilizagdo. Segundo Schneider e Nardi (2019), o
modelo de accountability educacional no Brasil foi edificado em 2005 com a regulamentagdo do Saeb e
especialmente, com a criagdo do Ideb, em 2007.
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[i] As 12 escolas estaduais estdo situadas em seis municipios, Bom Jardim, Jodo Alfredo, Limoeiro, Orobd,
situados na microrregido do Médio Capibaribe, e Santa Maria do Cambucé e Surubim, localizados na microrregido
do Alto Capibaribe.



