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CORPORATIVA: A PRECARIZACAO DO MODELO ACADEMICO

RESUMO

O texto apresenta uma discussdo acerca da adesdo de institui¢des de ensino superior privadas
aos principios da governanga corporativa — exigéncia para o ingresso de grupos educacionais
na Bolsa de Valores. E resultado de revisio blbhograﬁca e analise documental pertinente a
tematica em pauta. Constatou-se que essa ¢ uma estratégia dos grupos educacionais de
manuten¢do no mercado e que os efeitos desse processo sdo prejudiciais a formagao dos
estudantes, assim como ao trabalho docente.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo discutir como a adesdo aos principios da
governanga corporativa, condi¢do precipua para o ingresso dos grupos educacionais na Bolsa
de Valores, configura a formacdo realizada nas Instituicdes de Ensino Superior (IES)
privadas, tomando como exemplo o caso da Kroton Educacional. Nesse estudo usou-se a
analise documental e revisao bibliografica, pertinentes a tematica desenvolvida.

O conceito de financeirizagdo ¢ fundamental para compreender essas mutagdes no
setor educacional. Van der Zwan (2014) destaca trés abordagens principais que, desde a
década de 1990, sdao utilizadas nos estudos sobre este fenomeno, sdo elas: a) como novo
regime de acumulacdo; b) da corporagdo; e ¢) do cotidiano.
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A financeirizagdo como novo regime de acumulagdo expressa a funcdo que as
finangas angariam nesta nova etapa de acumulagdo capitalista, em que o investimento
financeiro assume maior centralidade que o investimento produtivo. Empresas ndo financeiras
comecam a tentar obter lucros com atividades financeiras, além de aumentar o seu pagamento

para a esfera financeira, através de juros, recompra de agdes e dividendos (VAN DER
ZWAN, 2014).

A financeirizagdo da corporacdo moderna denota as transformacdes produzidas na
administracdo das empresas, para as quais se torna essencial desenvolver a governanca
corporativa, isto ¢, profissionalizar a gestao para atender aos designios do mercado financeiro,
dado o ingresso destas corporagdes na Bolsa de Valores. Assim, as empresas sdo
reestruturadas com o objetivo de cortar custos € maximizar lucros, definindo estratégias de
mercado, dentre elas as fusdes e aquisicdes (VAN DER ZWAN, 2014).

Ja a financeirizacdo do cotidiano ¢ o movimento de ampliacdo do acesso da
populacdo de renda média e baixa aos produtos e servicos financeiros. Sdo exemplos desse
processo os planos de saude privados, os fundos de pensdo e previdéncia privada, os
consorcios e os créditos educativos (VAN DER ZWAN, 2014).

O fendmeno de financeirizacao, portanto, se expressa em diferentes esferas sociais e,
no caso do setor educacional, em especial no ensino superior privado, denota uma nova forma
de mercantilizagdo do ensino. No Brasil, esse fendmeno tem marco em 2007, quando grupos
educacionais decidem realizar a abertura de capital na B3 (Brasil, Bolsa, Balcio) e executar
processos de fusoes e aquisi¢cdes de Instituigdes de Ensino Superior — IES de pequeno porte.

De 2007 a 2015, a partir das fusdes e aquisi¢des, irromperam as tendéncias de
desnacionalizagao e oligopoliza¢do do ensino superior privado. A desnacionaliza¢do decorreu
da entrada do capital internacional no setor educacional brasileiro por meio de grupos
internacionais de ensino e dos fundos private equity. Ja a oligopolizacdo do ensino superior
advém da crescente concentracdo das IES em um reduzido grupo de empresas e fundos de
investimento.

Os dados e discussdes demonstram que um dos fatores para que o ensino superior
privado tenha se consolidado como um negocio altamente rentavel para grupos como a
Kroton Educacional foi a reducdo dos custos com o ensino ¢ a oferta de uma “educagao” de
baixa qualidade.

2 A FINANCEIRIZACAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

A financeirizagdo marca uma nova etapa do processo de mercantilizagdo das IES
privadas, em especial a partir de 2007 com o ingresso de parte dessas instituicdes na Bolsa de
Valores. A primeira IPO (Initial Public Offering ou “Oferta Publica Inicial”) no ensino
superior foi realizada pela Anhanguera Educacional Participagdes S.A., seguida por outros
grupos, como a Esticio Participagdes S.A., a Kroton Educacional S.A. e o Sistema
Educacional Brasileiro S.A. (CM CONSULTORIA, 2015). No mesmo ano, as IES privadas
também iniciam um intenso processo de fusdes e aquisigoes.

O setor educacional adquire crescente importancia no mercado financeiro, atraindo
inclusive o capital internacional, por meio de grupos internacionais e dos fundos private
equity[l]. Os fundos de investimento, inicialmente, realizavam poucas operagdes no setor
educacional, porém os altos rendimentos angariados foram decisivos para que surgissem
fundos especializados no setor, depois transformados em sociedades andnimas que
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ingressaram no mercado de acdes (OLIVEIRA, 2017). A aquisi¢do de 50% da Kroton
Educacional pelo fundo private equity Advent, em 2009 (CM CONSULTORIA, 2015),
exemplifica esse fendomeno, denominado desnacionalizacao da educacdo, que caracteriza a
crescente captura do setor educacional nacional por grupos e fundos internacionais. De
acordo com a CM Consultoria (2015) um quantitativo expressivo de fusdes e aquisi¢des no
setor educacional ocorreu no ensino superior.

Figura 1 - Fusdes e aquisi¢cdes de IES no Brasil (2007-2015)
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Fonte: Adaptado de CM Consultoria (2015)

Conforme o exposto na figura 1, no periodo de 2007 a 2015, foram realizadas 163
fusdes e aquisi¢cdes no ensino superior, totalizando uma movimentagao financeira de mais de
R$ 12 bilhdes. No inicio do periodo, verificam-se 17 ocorréncias, com uma movimentagao
financeira de R$ 427,4 milhdes. No ano seguinte, é constatado um significativo crescimento
das fusdes e aquisi¢des (41), maior quantidade no periodo analisado, totalizando uma
movimentagio de R$ 926,7 milhdes. E possivel perceber, contudo, que a partir de 2009 ha um
decréscimo na realizacdo de fusdes e aquisi¢des, o que, dentre outros fatores, pode ser
imputado aos efeitos do cendrio da crise internacional instaurada em 2008. Nos anos
posteriores, o processo apresenta uma certa regularidade, isto €, pouca variagdo no que se
refere ao crescimento e/ou reducao dos casos. Entretanto, tem-se um destaque para o ano de
2011 quando s@o detectadas 23 ocorréncias e uma movimentacao de R$ 2,17 bilhoes, valor
superior ao investido em 2008 com a efetivagdo de mais negodcios realizados. Nessa
perspectiva, chama-se atengdo, também, para a variagao dos valores movimentados a cada
ano. Por fim, observa-se que ao final do periodo em anélise, precisamente em 2015, sucedem
apenas 6 fusdes e aquisi¢des, considerada a menor quantidade de negdcios realizados,
perfazendo o valor de R$ 10 milhdes (CM CONSULTORIA, 2015).

No ensino superior privado, as fusdes e aquisi¢des promoveram o processo de
oligopolizacao, isto €, grupos educacionais passam a concentrar a oferta. Conforme os dados
da CM Consultoria (2015), entre 2007 e 2015, as instituigdes compradoras de IES foram:
Laureate[2], Anhanguera[3], Esticio, Kroton, SEB, Cruzeiro do Sul, IUNI, GP
Investimentos[4], UNOESC, Cartesian Capital Group, ANIMA, UNIESP, Grupo Campos de
Andrade, DeVry University, Advent, Faculdade Montes Belos, Capital Internacional, Multi
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Brasil S.A., Civita (Abril Educagdo), Grupo Britanico Pearson, Grupo Saggin de Educagao,
Unido Brasileira Educacional (UNIBR), ACTIS - fundo Private Equity, Manning & Napier
Advisiors (MNA), BR Investimentos, Pollux Capital Administrador[5], Grupo Cetec
Educacional, Ser Educacional, Grupo Rhema Educac¢do, Grupo Anima, Escola Satélite,
Grupo Apollo Education e UBEC.

De acordo com o infografico “CENARIO MERCADOLOGICO EDUCACIONAL
BRASIL - 2020” da Hoper Educacao (2020), em 2018 o nimero total de matriculas privadas
estimadas (presencial e EaD) era de 6.340.024, os 12 maiores grupos consolidadores privados
do Brasil concentravam 2.880.814 dessas, perfazendo 45,4% de participacdo no mercado,
enquanto as outras IES concentravam 3.459.210 matriculas, com uma participacao de 54,6%.
Vale ressaltar que o nimero de matriculas das instituigdes privadas, com e sem fins
lucrativos, no Brasil totalizou, em 2018, 6.373.274[6], registrando-se 33.250 matriculas a
mais, que as contabilizadas pela Hoper Educagdo (2020) no periodo. Essa disparidade,
entretanto, ndo inviabiliza a constatacdo de que existe um oligop6lio no ensino superior
privado, com decorréncias significativas para a qualidade do ensino ofertado.

O processo de fusdes e aquisigdes no ensino superior permitiram a concentracao das
IES em um numero reduzido de grupos educacionais nacionais ¢ internacionais e,
consequentemente, a concentracdo da oferta, implicando, desse modo, na redugdo da oferta
por IES de pequeno porte e com abrangéncia apenas local ou regional. Imputa-se essa
realidade a incorporagdo de estratégias advindas da governanga corporativa, que foi crucial
neste processo, assim definida “corporate governance relates to the internal means by which
corporations are operated and controlled.”[7] (OCDE, 1999, p. 5).

A nova configuragdo do ensino superior privado deve-se, portanto, em grande
medida & profissionalizagdo da gestdo das empresas educacionais. Dentre os casos de
“adesdo” a governanga corporativa destaca-se o caso da Kroton Educacional.

3 IMPLICACOES DA GOVERNANCA CORPORATIVA NA QUALIDADE DA
FORMACAO: O CASO DA KROTON EDUCACIONAL

Com a financeirizagdo do ensino superior irrompe o crescimento de gigantes do
ensino superior privado, seguindo a tendéncia de concentracao financeira em nivel mundial[8]
e aderindo a governanga corporativa como modelo de gestdo das IES. Nessa perspectiva, o
ensino transforma-se em um negocio e, portanto, deve ser regido como tal, atendendo aos
principios basicos do referido modelo, definidos como: Transparéncia; Equidade; Prestacao
de Contas (accountability) e Responsabilidade Corporativa (IBGC, 2015).

Para uma empresa de ensino superior privado como a Kroton Educacional, que
registrou 815.332 matriculas e participagdao no mercado de 12,9% no ano de 2018 (HOPER
EDUCACAO, 2020), foi fundamental operar mudangas organizacionais, regendo-se agora
pela governanga corporativa, com o objetivo de reduzir despesas (MANCEBO; SILVA
JUNIOR, 2020), buscando se consolidar no mercado. O modelo académico implementado
pela Kroton em 2010, denominado Low cost ¢ High performance (Baixo custo e Alto
desempenho), exemplifica esse processo.

Quadro 1 - Modelo académico da Kroton Educacional: Low cost e high performance (2010)
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Low Cost High Performance
Carga Horaria Minima Redugao de carga horaria
Legal dos cursos ao minimo legal

Ganho de produtividade com
Disciplinas integradas | maior nimero de alunos em
sala de aula

Melhoria da convivéncia entre
alunos de diversos cursos

O aluno pode ter acesso ao tema a
Aulas estruturadas ser estudado com antecedéncia e
se preparar para a aula

Padronizagdo das Reducao de custos na

Bibliografias aquisicao de acervo Garantia de padrao de qualidade

Utilizagao da tecnologia da
informacao no apoio ao ensino-
aprendizagem

Atividades provocadoras de
aprendizagem

Reducao de custos na

Padronizagdo das clinicas e N .. . ~ .
N aquisicao de materiais e | Garantia de padrao de qualidade

laboratérios !
equipamentos
P izaca 1 R a . ~ .
adromzaf;e}o das aulas . 'ecluqao de cugtos na Garantia de padrao de qualidade
praticas aquisicao de material de aula

Criagdo de Centrais de
elaboragdo de materiais para
aulas praticas

Reducao de custos de

produgiio ¢ de investimentos Garantia de padrao de qualidade

Auditoria Académica e

: . . . Avaliagdo permanente
ciclos anuais de avaliacao

Fonte: Adaptado do relatorio de Apresentagdo de Resultados da Kroton, referente ao 1° trimestre de 2010.

A integracdo de disciplinas, aumentando o nimero de alunos por sala de aula; a
reduc¢do de custos com aquisi¢do de acervo e de demais materiais e equipamentos para a
realizagdo de atividades clinicas em laboratorios e aulas praticas sdo, para a Kroton
Educacional (2010), fatores que garantem alto desempenho. No entanto, na pratica, todas
essas alteragdes no modelo académico produzem maior precarizagdo do ensino, ja que a
infraestrutura das IES sofre um enxugamento maximo, os alunos sao aglutinados em poucas
salas de aula, dificultando a aprendizagem e sobrecarregando os professores. A reducdo da
carga horaria ao minimo legal também merece destaque: a propria Kroton admite
indiretamente que, do ponto de vista do desempenho, essa estratégia nao contribui para a
qualidade do ensino ofertado.

Em 2015, a Kroton implementa o seu novo modelo académico, o Kroton Learning
System 2.0 (KLS 2.0), criando um servigo educacional integrado com as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao (TICs). O KLS 2.0 se alicerca em: promog¢ao da empregabilidade
dos alunos, foco em qualidade e inovagao e oferta em escala[9]. Para isso, o KLS 2.0 possui o
Canal Conecta, que aproxima alunos e ex-alunos do mercado de trabalho, e o Programa da
Diretoria de Gestdo de Alunos, que atende os estudantes (KROTON EDUCACIONAL,
2015).

O KLS 2.0 propde um modelo educacional essencialmente instrumental, com
material didatico padronizado e disponivel apenas por meio de plataformas digitais. “Uma
disciplina ¢ definida como um conjunto de competéncias. Para atender e garantir o
desenvolvimento das mesmas, o modelo conta com técnicas que orientam a entrega de
produtos e determinam a escolha dos contetidos”[10]. As disciplinas e contetdos sao
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compactados com o objetivo de constituir um modelo académico unico e replicavel, “uma
educagdo fragmentéria, rarefeita, em que a dimensdo do conhecimento ja ndo faz mais parte
de nenhum processo de escolarizacdo, ¢ substituido por outras concepgdes, como
competéncias, habilidades socioemocionais” (KENJI, 2018, n.p., grifos do autor).

O modelo académico da Kroton adequa-se plenamente a Responsabilidade
Corporativa, segundo a defini¢ao do IBGC (2015, p. 20)

os agentes de governanca devem zelar pela viabilidade econdmico-financeira das
organizacoes, reduzir as externalidades negativas de seus negdcios e suas operacoes
e aumentar as positivas, levando em consideracdo, no seu modelo de negdcios, os
diversos capitais (financeiro, manufaturado, intelectual, humano, social, ambiental,
reputacional etc.) no curto, médio e longo prazos.

A Kroton preza pela redug@o de custos e maximizacgao dos lucros com a oferta de um
mero substrato do que deveria ser a educacdo de nivel superior. A empresa ainda angaria em
marketing com essa estratégia ao divulgar uma imagem de empresa inovadora no ambito
digital e, dessa forma, atrair novos alunos.

5 CONCLUSAO

A financeirizagdo do ensino superior promoveu mudancgas significativas na gestdo
das IES que estao, em larga medida, concentradas em um reduzido nimero de grandes grupos
educacionais, em fun¢do da desnacionalizagdo e oligopolizacdo do ensino. Para se manter no
mercado esses grupos aderem a governanga corporativa € o ensino superior ¢ tratado como
um negocio.

Os efeitos desse processo sao nocivos aos estudantes e professores das IES privadas
que, frente as baixas condi¢des estruturais lidam, de um lado, com uma formacao
instrumental de baixa qualidade e, de outro lado, com condi¢des de trabalho precarias, que
promovem sobrecarga. No caso da Kroton, o marketing sobre a inovacao digital é utilizado
para obscurecer os efeitos da governanga corporativa no modelo académico.
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