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1 INTRODUCAO

Com o COVID-19, as formas de se relacionar, de consumir, de produzir estratégias de
trabalhos docente frente as acdes de ensinar e aprender foram impactadas. Em dezembro de
2019 foi identificada uma nova doenca infeciosa em Wuhan, China, posteriormente chamada
coronavirus ou COVID-19. Em poucas semanas a epidemia se converteu em pandemia € no
més de mar¢o de 2020, a metade da populacdo do mundo estava em algum tipo de
confinamento (SOARES, 2020). A partir do dia 12 de margco de 2020, o surto global de
COVID-19 foi declarado como uma pandemia, com 125.048 casos e 4.613 mortes, atingindo
117 paises e territorios em todo o mundo (BARRETO; ROCHA, 2020).

A pandemia da COVID-19 trouxe a humanidade um novo jeito de olhar para as TIC
no contexto da formagao universitaria, o que congrega os prestadores de servigos, estudantes
€ que passaram a vivenciar a experiéncias de gerenciar, ensinar e aprender pela internet. A
situacdo inédita desta geracdo do século XXI criou oportunidades para quem estava
acostumado a lidar com as TIC como uma opg¢ao e instigou os que nao tinham o costume a se
apropriarem dos recursos tecnologicos de alguma forma (CANI et al., 2020).

A nova realidade na pandemia exigiu da comunidade universitaria da Universidade
Estadual de Feira de Santana - UEFS, habilidades antes ndo obrigatorias. Mesmo quem nao
trabalhava com as TIC precisou passar a fazer uso delas para os processos de comunicacgao,
desenvolvimento de atividades académicas, dentre as quais, na referida instituigdo,
visibilizam-se as defesas de teses, dissertacdes e de monografias, solenidades de formaturas,
processos de ensino em graduacdo e pos-graduacdo, além de atividades de extensao,
consideradas pela UEFS como um momento crucial de articulagdo com a sociedade que
enfrenta a pandemia do novo COVID-19.
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A pandemia, s6 acelerou um processo de adocao das TIC que ja estava em curso,
sendo este a integragdo das TIC com a educacdo. A situagdo inesperada causou na UEFS a
interrup¢ao abrupta das aulas presenciais, demandando de toda a comunidade universitaria
decisodes rapidas, e estabelecendo escolhas na integragdo das TIC as atividades universitarias,
revelando incertezas sobre o inesperado cenario de qualificagdo profissional desejada pela
formacgdo universitaria. Nesse sentido, e tendo como centralidade agdes peculiares da
comunidade universitaria, objetivo deste trabalho consiste em identificar as estratégias
tomadas pela Universidade Estadual de Feira de Santana para garantir o seu funcionamento,
no ambito do ensino, da pesquisa ¢ da extensdo e, ao mesmo tempo, enfrentar a epidemia do
COVID-19, principalmente diante do evento pandémico e das novas configuragdes de
educagdo, que sao mediadas pelas Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC).

2 PERCURSO METODOLOGICO

A presente pesquisa tedrica foi realizada a partir de levantamento de contribui¢des
feitas pela comunidade universitaria no site da institui¢do, manifestacdes de estudantes e
professores em foruns especificos de discussdo e de planejamento por meio de reunides de
conselho universitario e outras que validam o planejamento de acdes institucionais
considerando o contexto da docéncia universitaria. O proposito € trazer para a cena algumas
reflexdes sobre as medidas prevencdo do COVID-19 adotadas pela UEFS, a partir das quais
foram selecionadas as informagdes mais recentes que tém deixado aportes interessantes com a
tematica em estudo.

A estratégia metodologica adotada tem como foco as caracteristicas de pesquisa
bibliografica, desenvolvida a partir de materiais publicados na web institucional da UEFS.
Como se analisou alguns documentos institucionais, como portarias, o estudo,
metodologicamente, se inspirou nas tessituras da pesquisa a partir de materiais e textos que se
tem produzido sobre determinada tematica. Tal natureza de pesquisa, segundo Cervo, Bervian
e da Silva (2007, p.61), assenta-se em mapear o que se tem produzido sobre determinado
tema.

3 TIC NA DOCENCIA UNIVERSITARIA

As tecnologias estdo sempre presentes em nosso cotidiano. Isso se evidencia, hoje, em
uma sociedade em que cada vez mais existem avangos e onde as mudancgas tecnologicas
estando favorecendo maior condi¢do de interatividade, sobretudo pela pandemia, em que tal
condicdo se faz pela forca da obrigatoriedade. Nesse cendrio as TIC estdo fazendo com que as
pessoas fiquem cada vez mais interconectadas e comunicadas virtualmente, ndo mais apenas
pela televisao, pelo radio ou pelos jornais escritos, mas pelos celulares que sdao cada vez mais
utilizados e atualizados. Ha ainda a centralidade nos servicos de internet, como redes sociais,
que permitem um fluxo de comunicac¢do de mais informagdes € em menos tempo.

No contexto educacional de hoje e por conta do COVID-19, diz-se que os professores
precisam aprender com tecnologias e sobre tecnologias. Segundo Torres; Zabala e Mufoz
(2012) as TIC sao aquelas tecnologias que permitem a aquisicdo, armazenamento,
processamento, avaliagdo, transmissdo, distribuicdo e dissemina¢do de informagdes. Ricoy e
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Couto (2014) as definem como dispositivos que podem causar mudangas muito importantes
nas diferentes facetas da vida das pessoas, com base em praticas, servicos € conhecimentos
que fornecem, além de marcar a dindmica do trabalho em diferentes contextos profissionais.

O quadro de isolamento fisico tem intensificado o uso das TIC pela populagdo, como
um todo, pois o social estd mais presente do que nunca, gragas aos dispositivos tecnologicos.
Assim sendo, o isolamento que o COVID-19 tem imputado a populagdo ¢ o fisico, pois social
ndo se sustenta, gragas a presenta das TIC. SE isso ¢ verdade, ¢ também verdadeiro o fato de
que na docéncia os professores universitarios estdo precisando, mais que nunca, fazer uso das
TIC em sua dinamica profissional, quer sejam nas execugdes de trabalhos académicos, de
pesquisa, de ensino e/ou de extensao.

Area e Guarro (2012) defendem o fato de que as TIC nao devem ser definidas apenas
como ferramentas ou artefatos através dos quais executamos diferentes tarefas ou agdes,
como busca de informacdes, redacdo de texto, armazenamento de dados, elaboragdo de
apresentacao multimidia, audigao de musicas ou para assistir a um filme, mas também como
espaco de comunicacdo e interagdo com outros individuos e grupos sociais de diferentes
culturas. Na perspectiva deste autor, estas sdo um dos principais cenarios da socializacdo de
um sujeito do século XXI e exigem que os cidaddos se formem permanentemente ao longo da
vida (AREA; GUARRO, 2012) e em habilidade antes ndo obrigatorias, mesmo quem nao
trabalhava com as TIC nas aulas presenciais.

O cenario pandémico faz emergir uma didatica, de relagcdes pedagogicas e
educativas, que implica numa operacionalizagdio do ensino (re)configurada pelas
acontecéncias provocadas pelo isolamento fisico. O ensino em geral e principalmente o
ensino universitario na pandemia vao além do desenvolvimento de aulas, de mobilizagdo dos
estudantes para que construam seu proprio conhecimento. Implica, também, em
desenvolvimento de pesquisa, organizacdo, construg¢dao, feedback. O professor tem, ao
ensinar, uma grande responsabilidade, e ¢ nesse sentido que este deve se engajar na formagao
de profissionais com a virtualiza¢do de processos, principalmente quando falamos dos da area
de educacao.

4 (RE)CONFIGURACOES DA DOCENCIA UNIVERSITARIA: ACOES TOMADAS
PELA UEFS DURANTE A PANDEMIA

Com a pandemia do Covid-19, sdo muitas as mudancas sociais, econdmicas e
educacionais. A sociedade passa, atualmente, por um momento muito especial, o que levou a
que a nivel mundial se suspenderam boa parte das atividades presenciais. Assim na UEFS, foi
necessario em 19 de margo de 2020 suspender as atividades presenciais e desenvolver outras
estratégias de ensino remoto para garantir o desenvolvimento de atividades académicas. Tal
feito se deu por meio de deliberagdes de reunides de diversos segmentos da instituicao, face a
necessidade de permanecer atuando junto a comunidade, com a motivacdo e o intuito de
continuar servindo a sociedade de forma ininterrupta.

As acdes mais relevantes adotadas pela UEFS, e realizadas desde o dia 12/03/2020 em
que a UEFS comegou a tomar medidas contra a propagacdo do Covid-19. Dentre elas, estava
o movimento de conscientizagdo dos transeuntes do campus para adotar medidas de
seguran¢a visando o combate da propagagdo. De certo modo, a agilidade de informacdes
veiculadas no site oficial da institui¢do, bem como a disseminagdo das informagdes via redes
sociais da propria institui¢ao, preconizou uma a¢ao de preocupacao e de garantia do bem estar
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da comunidade académica. Para além disso, a institui¢ao iniciou, ainda durante o més de
margo, protocolos de seguranga, consolidando a constituicdo de comissdes, compostas por
estudantes, servidores e docentes, com objetivos de se arquitetar o cenario da docéncia no
novo contexto. As medidas construidas dialogicamente nas diferentes categorias foram
publicadas no site oficial desta universidade (http://www.uefs.br/).

Em meados de marco a Administragao Central da Universidade Estadual de Feira de
Santana (UEFS) faz o primeiro comunicado intitulado “Nota da Administragdo Central sobre
o Covid-19” em que informa que pelos casos confirmados em Feira de Santana e Salvador
adotard medidas de distanciamento social, com efeito imediato, para conter a proliferagao do
Covid-19. Dentre as medidas adotadas, encontrasse a de suspender eventos que promovam
grandes aglomeracdes, como simpdsios, palestras, programagdes culturais e esportivas. Foi
deliberado, ainda, suspender viagens nacionais e internacionais, bem como a recep¢do de
pessoas de outras localidades (palestrantes, professores, estudantes) para participacdo em
eventos ou bancas examinadoras. Recomendou-se que, no caso das bancas, que seja avaliada
a utilizagdo de outros recursos como videoconferéncias ou pareceres.

Essas foram medidas que antecederam a suspensdo de aulas presenciais na graduacao
e na pos-graduacao. Trés dias depois a UEFS divulga outro comunicado sobre novas medidas
de prevencao ao COVID-19, no qual suspende as atividades presenciais nos cursos de
graduacao e pds-graduagdo, atividades da biblioteca, creche e escola institucional, para evitar
aglomeragdo. Apos outros trés dias a universidade suspende todas as atividades presencias no
campus, recomendando ndo acesso ao campus por nenhum de seus agentes, inclusive
suspendendo o transporte coletivo que tem acesso as vias principais da universidade.

Diante de um cendrio atipico, com a propagagdo do coronavirus, a UEFS integrou a
rede de atendimento do Tele Coronavirus 155, que foi implementada com o objetivo de
prestar orientagdo e esclarecimentos a populagdo, com rapidez e agilidade, durante a
pandemia, e em parceria com outras institui¢des elaborou uma Plataforma para monitorar e
modelar temas relacionados a Pandemia do COVID19, baseada em inteligéncia artificial.

O dia 30 de mar¢o do presente ano, fez um comunicado sobre o trabalho remoto,
ensino de graduagdo e sistema académico, e disponibilizou materiais com sugestdes de
ambientes virtuais de aprendizagens e avaliagdes de apoio as atividades pedagodgicas e outras
possibilidades online (drive.google.com/file/d/1G-vgY 171UQmOO8N1-sfD2 rp-
j5_luJU/view) e ofereceu uma formagdo para utilizacdo do moodle para os professores. A
formacgao teve como objetivo possibilitar condi¢cdes de que os professores de diferentes areas
utilizassem os dispositivos que a institui¢do oferece, para possibilitar o desenvolvimento de
atividades remotas. No cenario pandémico, a docéncia universitaria se coloca, também, como
desafiadora para alguns professores, vez que a preocupacdo de muitos docentes revelou-se
por um sentimento de frustragdo por ndo ter conhecimento sob o manejo dos aplicativos
utilizados na virtualizagdo dos processos de ensino, inclusive para a préopria formagdo
oportunizada no momento.

Entretanto, a formagdo congregou mais de seiscentos professores da institui¢do, o que
representa dois tercos do quadro de docentes. A partir da formacdo e considerando
deliberacdes do conselho universitarios, muitos professores e professoras da UEFS
disponibilizaram cursos, seminarios, oficina, mesas redondas, roda de conversa, reunides de
grupos de pesquisa, todas em formato online, caracterizadas pela virtualizacdo de processos
administrativos e académicos. Integrando parte das formagdes remotas desenvolvida pela
institui¢do, a universidade aberta, (UAB-UEFS) disponibilizou tutorial para produgdo de
video: disponivel https://www.instagram.com/tv/B-vEVSFBHD_/?hl=pt-br.

Em pouco tempo, a UEFS passou a desenvolver estratégias didaticas que viabilizassem
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o desenvolvimento de todas as atividades de modo remoto, criando pela resolugdo Consu
007/2020, o periodo letivo extraordinario, com previsao de inicio em agosto e finalizacdo em
novembro. Trata-se de um semestre emergencial, com desenvolvimento de aulas remotas para
a graduacdo, pods-graduagdo, cursos de extensdo e demais atividades que possibilitem
interconectividade e formacao a toda comunidade académica. Ademais, foi criada a ideia de
um grande evento, que congregasse diferentes pesquisadores de todo o pais, sobretudo
estudantes e professores da instituicdo, como de outras. Trata-se da Jornada Virtual da UEFS
com uma estrutura que congregou a realizagdo de 6 conferéncias, 122 mesas redondas, 60
minicursos, 27 oficinas, 100 videos e 64 podcasts.

5 CONCLUSAO

O que se revela nesse cenario, apesar de um reconhecimento de importancia das TIC
para a producdo de docéncia, é a preocupacdo de que o ensino remoto nao substitua o
presencial. A propria denominagdo do periodo letivo emergencial, criado pela instituigao,
revela uma tessitura de carater emergencial, o que valida apenas o semestre enquanto durar os
decretos do governo do estado que inviabiliza atividades presenciais no campus. Ressalte-se,
a isso, a preocupac¢do em nao realizar substituicdes de uma modalidade de ensino por outra,
mas de garantir a exequibilidade da docéncia universitdria no contexto pandémico. Diante
disso, o estudo mostrou como a instituicdo se mobilizou para disseminar comunicagdes,
ofertar formacgdo aos docentes e servidores e por consequéncia a realizar uma jornada virtual e
articular a realiza¢do de um semestre virtual.

O cenario de reorganizagdo se filia a uma didatica insurgente, em que as relagdes de
ensino e de aprendizagem se principiam nos modos proprios como a institui¢ao pensa, planeja
e se organiza em torno de uma acao que possibilita (re)existir em novas didaticas na docéncia
universitaria. Tal acdo revela como a docéncia vai habitando novos cenarios, gerando
condi¢des de uso das TIC para além de socializagdes, mas como constru¢do de saberes e
praticas que continuam mantendo viva a chama do ensino, pesquisa e extensdo que a
universidade desenvolve.

Na pratica docente no atual contexto, os professores e professoras sdo mais
consumidores da tecnologia que produtores, porque um numero significativo de professores e
professoras, que mesmo preparados para a formacdo online, tem o desafio de uma nova
pratica pedagdgica, ao preparar aulas, videos e atividades online. Esse fato se deve a uma
insurgéncia de pedagogia universitaria, que traz as TIC para a cena, sem necessariamente
estar em desenvolvimento de substituicdo de modelos de ensino.

A partir disso, foi possivel identificar um conjunto de ag¢des que evidenciam a
necessidade de maior compreensdo de como a docéncia na universidade se constitui enquanto
desafio que precisa se adequar as necessidades de cada individuo, tendo em vista, sobretudo
para o publico discente, de garantir os recursos materiais € competéncias indispensaveis para
a promover o processo de inclusdo.

No entanto, ainda se faz necessario que a instituicdo busque implementar agdes de
inclusdo tecnologica, pois muitos estudantes ndo enfrentam o a problematica do ndo conhecer
as TIC, mas o fato de nao dispor delas, sobretudo pela condicdo de ndo terem acesso a
internet de qualidade, o que pode, para alguns estudantes, ser um complicador frente a
necessidade de estar conectado e cumprindo com as dindmicas que a nova docéncia
universitaria na UEFS tem oportunizado a sua comunidade.
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