Anico Herskovit

1968 - Trabalho Completo - XIl ANPEd-SUL (2018)
Eixo Tematico 21 - Trabalho e Educagéao

Narrativas docentes sobre a (in)satisfagao na carreira no stricto sensu em Educagéao

Jordana Wruck Timm - URI - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missées

Luci Mary Duso Pacheco - UNIVERSIDADE REGIONAL INTEGRADA DO ALTO URUGUAI E DAS MISSOES
Agéncia e/ou Instituicdo Financiadora: CAPES

Resumo: Com base nas narrativas singulares de docentes que lecionam na pés-graduagao stricto sensu, o presente texto teve por objetivo
analisar os fatores relacionados a (in)satisfagdo na carreira docente, a partir dos distintos periodos do ciclo de vida profissional e da vida
pessoal de professores que lecionam nesse nivel de ensino. A entrevista de narrativa (auto)biografica foi adotada como instrumento de
pesquisa e aplicada com quatro professoras, cujas narrativas elucidam suas experiéncias nos distintos ciclos de vida profissional. Os dados
coletados foram analisados com base na analise de narrativas, fundamentada na andlise de discurso. Foi realizada triangulagao teérica para
discussao e andlise dos dados com base nas teorias do ciclo de vida profissional, modelo de desenvolvimento profissional e vida adulta. Como
principais conclusdes, se destacam as similaridades nas narrativas, mesmo com as singularidades de cada docente, tanto no que se refere a
caracteristicas do ciclo vivenciado, como do fator relacionado a idade cronoldgica. A dimensdo humana, o contexto, a organizagdo
institucional e as atividades inerentes a profissdo, aparecem como principais fatores ou motivos de (in)satisfagéo na carreira.
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Introducao

O trabalho docente, por muitos, ndo é mais visto e nem vivido como em décadas passadas. Ser professor era uma questao de status -em
especial a dos docentes universitarios-, considerada uma profissdo nobre e digna de respeito. Atualmente, a docéncia ndo perdeu sua
relevancia —sem dulvida—, no entanto ndo é mais tdo reconhecida e valorizada como antes e como merecia ser. A intensificagdo, a
precarizagdo e a proletarizacdo da profissdo docente tém sido, nos ultimos anos, alvo de constante debate. Produtividade, competi¢do,
assédio moral, sobrecarga de trabalho, ranqueamento, publicagdo constante e titulagéo, tém sido, frequentemente, citados como estressores
para quem leciona, atualmente, na docéncia na Educagao Superior.

Isso pode refletir negativamente tanto na vida pessoal (exaustao fisica e emocional, irritabilidade, ansiedade, picos de raiva e/ou tristeza,
estresse), como na vida profissional (Sindrome de Burnout, transtornos mentais, entre outros). A discussdo gerada se deu a partir de como
isso pode influenciar para o bem e/ou mal-estar desses profissionais em distintos periodos do ciclo de vida profissional e como esse cenario
pode desencadear (in)satisfagées na vida dos professores.

Com esse pano de fundo, o seguinte problema de pesquisa instigou a realizagdo deste estudo: A partir das narrativas (auto)biograficas de
vida ocupacional de docentes que lecionam na Pés-Graduagéo stricto sensu em Educagdo, o que relatam os mesmos como fatores de
(in)satisfagdo na carreira, considerando o contexto, a faixa etaria e o ciclo de vida profissional em que estdo inseridos? Para tanto, este estudo
teve o objetivo de analisar os fatores relacionados a (in)satisfagdo na carreira docente, a partir dos distintos periodos do ciclo de vida
profissional e da vida pessoal de professores que lecionam nesse nivel de ensino

A (in)satisfacdo na carreira docente

As questdes relacionadas a (in)satisfagdo na carreira docente, estdo compreendidas, neste estudo, como um dos vieses do bem e mal-estar
ou mesmo no processo de salde-adoecimento relacionado a carreira. Interessante destacar que o que determina e condiciona o processo
saude-adoecimento na classe docente é complexo e configura um processo, considerado por Seidi e Zannon (2004), continuo que se
relaciona a aspectos diversos, entre eles: os econdmicos, socioculturais, a experiéncia pessoal e o estilo de vida.

Dentro desse processo, Oliveira Junior (2012) ao pesquisar sobre as representagdes sociais de saude e doenga, encontrou para a saude, a
partir de sua analise, o cuidado com o corpo e alimentagédo e resisténcia a medicalizagdo. Por outro viés, visando as questdes de saude e
bem-estar, Mosquera e Stobdus (2006) defendem que todo ser humano tem necessidade de ser valorizado positivamente ou de ter
autoestima positiva, sendo que isso s6 pode ser aprendido a partir da interiorizagao ou introje¢cdo de experiéncias externas de valorizagéo.
Assim, para uma personalidade sadia, a imagem pessoal, 0 desempenho e os elementos motivacionais precisam ser levados em conta



(MACIEL, 2009a).

Nesse interim, Borsoi (2012) esclarece que ha sentimentos positivos na docéncia e estes estdo relacionados a um sentido mais intrinseco e
subjetivo do profissional dessa area. Geralmente, aqueles aspectos em que os professores tém maior grau de controle, j& que esta
relacionado ao principal objetivo da docéncia e a forma como se veem como profissionais.

Por esse viés, a autora sinaliza alguns comentarios frequentes como positivos, gratificantes, prazerosos e que sdo considerados como trunfos
na carreira docente: a relagdo com os estudantes, a natureza do préprio trabalho, o contato com os alunos e a possibilidade de acompanha-
los no amadurecimento intelectual. E interessante, pois esse quesito, a maioria das vezes, é considerado como o deleite e a compensagao do
seu trabalho, ja que se pode perceber a importancia do mesmo na vida de pessoas que estdo se preparando para o mercado de trabalho e,
também, por n&o ter aqui a presséo pela produtividade (BORSOI, 2012).

Oliveira Junior (2012) ao pesquisar sobre as representagdes sociais de saude e doenga, encontrou para doenga, a partir de sua analise, o
acumulo de trabalho, o tempo de formagdo em Programa de Pés-Graduagdo como requisito para o cargo, a relagdo com os pares e as
jornadas de trabalho inflacionadas. De acordo com Carlotto (2004), na tentativa de atender as expectativas e necessidades da sociedade atual
é que o papel do professor tem se modificado, sendo que esta nova configuragdo de trabalho docente, tanto pode conduzir a situagdes de
enriquecimento e motivagdo para o trabalho, como, também, pode ocasionar ou incrementar em determinados fatores de estresse
relacionados a profisséo.

Nesse sentido, ao tomar o processo de mercantilizacdo da educagéo superior como referéncia, Bosi (2007) buscou identificar e problematizar
0s aspectos principais da precarizagdo do trabalho do professor, classificando em trés aspectos: (a) a crescente forga de trabalho docente que
ocorreu, especialmente, no setor privado e em novas universidades estaduais, nas quais sédo precdrias as existentes condicdes de trabalho e
de contrato; “(b) a mercantilizagdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo nas IES publicas; e (c) a adogado de critérios exclusivamente
quantitativistas para a avaliagdo da producéo do trabalho docente e suas consequéncias” (BOSI, 2007, p. 1503).

Ainda para o autor (2007), o panorama do mundo laboral é composto por aspectos relacionados a precarizagdo do trabalho, as crescentes
exigéncias de metas e a qualidade de exceléncia produtivista. Além do mais, segundo Maciel (2009b), cada vez mais, a pessoa do educador é
vista como candidato ao estresse ocupacional, estando sujeito as doencgas laborais decorridas da inadaptabilidade as mudangas sociais
(partindo desde o aceleramento dos ritmos, movimentos e exigéncias que o mundo do trabalho tem imposto). Cansago, adoecimento,
desvalorizacéo, desafio, dificuldades, precarizagdo, excesso de trabalho, reclamagdes foram as expressdes mais comuns que ilustraram a
percepgdo dos docentes, os quais indicaram o carater de denuncia da precarizagdo, no estudo realizado por Kimura, Silveira e Gongalves
(2015).

Assim, o professor universitario é caracterizado pela diversidade, pluralidade de opgdes, de caminhos, de alternativas, de interesses e de
tensdées (CARLOTTO, 2004). Tratando das tensdes, o mal-estar na docéncia —expressdo empregada, por Esteve (1999) para descrever os
efeitos permanentes de carater negativo que afetam a personalidade docente—, é considerado resultado das condigbes psicolégicas e sociais
em que o profissional exerce suas fungdes, por conta da mudanga social acelerada.

Além disso, o préprio trabalho em sala de aula pode ser gerador de instabilidade no processo saude-adoecimento. Grillo (2008) ao escrever
sobre a instabilidade do contexto da aula como uma das ideias-chave mobilizadoras da docéncia, afirma que cada vez mais o reconhecem
como incerto, singular, heterogéneo (caracteristicas da vida da aula, como nomeia a autora), tornando inaceitavel a racionalidade que garanta
o que pode dar certo, de uma metodologia infalivel e/ou de uma teoria que possa comandar uma pratica.

Para Pimenta e Anastasiou (2014), as novas demandas apresentadas aos profissionais da educagdo, que na maioria das vezes os
sobrecarrega, tém impulsionado pesquisas na area. Para elas, essas demandas surgiram da preocupagdo com a qualidade dos resultados
obtidos da Educagao Superior, revelando a importancia de seus docentes estarem preparados politica, cientifica e pedagogicamente. O
trabalho docente é uma profissdo em continua evolugéo, a qual é afetada pelas continuas mudancas sociais (ESTEVE, 2003).

Essas mudancas podem gerar uma crise de identidade, ja que as mesmas afetam a aspectos considerados substanciais para compreender a
profissdo, como: o aumento de exigéncias, a diversificagdo de fontes de formagdo e informagéo, a necessidade de revisdo continua dos
curriculos escolares e os programas formativos (e por ele dos curriculos de formagdo e desenvolvimento dos profissionais), as novas
condigdes laborais, a mudanga no modelo de interacdo aluno-professor e a fragmentacao do rol docente (FERNANDEZ CRUZ, 2015). Assim,
“Podemos ainda considerar uma suposta crise de identidade profissional do professor, cujo principal aspecto refere-se as mudangas radicais
que atingem o mundo do trabalho”, tais mudangas tém redimensionado os papéis desempenhados pelo docente, o que pode sugerir uma crise
de identidade. Desta forma, conforme as autoras, compreendendo que toda profissdo sustenta uma identidade, faz entender que exista uma
identidade profissional docente, uma maneira construida de ser professor. “Ao falarmos em crise da identidade profissional do professor,
estamos nos referindo a uma crise na maneira e no jeito de ser professor” (MELO, NUNES, NASCIMENTO; SANTOS, 2013, p. 50).

Essas mudangas radicais que atingem o mundo do trabalho, conforme Seligmann-Silva, Bernardo, Maeno e Kato (2010) decorrem da
globalizagdo financeira, da mundializagdo da precarizagdo social, junto com as inovagdes tecnoldgicas e as novas formas de gestéo.
Bianchetti e Machado (2013) também afirmam que o prolongamento e a intensificagéo do trabalho e sua jornada dos envolvidos, em especial,
em Programas de P6s-Graduagao tem gerado consequéncias graves para a vida e para a ciéncia. Além disso, a desvalorizacéo social a que o
professor tem sido acometido é notéria, como exemplos Maciel (2009a) cita a falta de posicionamento da sociedade frente as greves do
magistério, seja na escola ou na universidade, sendo que o resultado dessa crise reflete nas salas de aula de todo pais.

Carlotto (2004) afirma que as frustragdes sdo similares entre os docentes, independente do nivel de ensino em que o professor atua, entre
elas: a presséo do tempo, as classes com grande nimero de alunos, as excessivas demandas burocraticas, a falta de suporte administrativo e
o exercicio de varios papéis. Em sua pesquisa, Carlotto (2004) constatou que entre os professores universitarios, foi apontado como principal
fator gerador de estresse e burnout, a pressdo para o desenvolvimento de pesquisas e para a publicagao cientifica.

Inclusive, em outra pesquisa, Carlotto (2010) ao investigar sobre a SB e as diferengas segundo os niveis de ensino encontrou os professores
universitarios como um dos que apresenta o menor indice em relagdo a sua realizagédo profissional, perdendo apenas para os professores do
Ensino Médio. J& Caran, Secco, Barbosa e Robazzi (2010) atribuem essa variagao conforme o nivel de ensino a passividade de ocorréncia de
assédio moral nos ambientes universitarios, por conta, em especial, da competitividade e rivalidade que ocorrem entre as pessoas e 0s grupos
de pesquisa. (CARAN; SECCO; BARBOSA; ROBAZZI, 2010).

Borsoi (2012), também, conclui que as condigdes de trabalho tém feito com que os professores expressem mais sentimentos negativos do que
positivos em relagdo a sua atividade e a propria universidade, j& que, muitas vezes, essas condicdes somam-se a sobrecarga laboral,
exigéncias de produtividade e ao clima competitivo. As queixas de doenga em relagdo as condigdes de trabalho docente também foram
observadas por Souza, Rodrigues, Paula, Catelli e Teixeira (2014) e Garcia, Oliveira e Barros (2008) que atribuem tais queixas, sobretudo, a
desvalorizacé@o e competitividade vivenciadas no trabalho.

Borsoi (2012) afirma que, de alguma forma, os trabalhadores dos setores de atividades produtivas e/ou servigos estdo submetidos a
precarizagao de trabalho, como mencionado anteriormente. No entanto, para a autora, a intensidade pode ter grau maior ou menor conforme a
modalidade de vinculo de trabalho (publico ou privado, terceirizado ou nédo, formal ou informal), a capacidade de mobilizacdo dos



trabalhadores e, justamente, o nivel de qualificagdo dos mesmos.

Nesse sentido, Mancebo, Maués e Chaves (2006) defendem que a organizagdo do trabalho docente, em especial na Educagédo Superior no
Brasil, tem sido afetada pelos sucessivos governos brasileiros neoliberais em virtude da implementagado de uma reforma estrutural que vém
acontecendo nas universidades por meio de um intenso processo de privatizagdo. Assim, o trabalho docente no pais vem se configurando. As
novas ordenagdes assumidas pelo estado brasileiro e as decorrentes politicas implementadas para a Educagdo Superior parecem atingir
duplamente as atividades docentes. Por um lado, configurado como trabalhador de um sistema produtivo-industrial, o docente se percebe
imerso em uma nova organizagdo do trabalho. Por outro, vé o produto do seu trabalho —fundamental na dindmica do novo funcionamento
socioprodutivo—, também ser afetado.

Nesse sentido, conforme as autoras, essas mudangas afetam em cheio o trabalho docente, as quais forgam o ritmo da produgéo, incrementam
as atividades a serem realizadas, instituem horarios atipicos que aceleram o desempenho das atividades e o aprofundamento de uma
dindmica considerada produtivista-consumista. Tudo isso, induz a apressar praticas como a leitura, cursos, formacdo de mais alunos em
menor tempo, 0 que provoca uma redugdo no tempo de convivéncia e no campo coletivo de criagdo com o texto, tema, colegas e professores
(MANCEBO; MAUES; CHAVES, 2006).

Portanto, além da questdo da precariedade, da privatizagdo e do produtivismo, a intensificagdo do trabalho docente também se torna palavra
chave nesse processo. Além do trabalho desenvolvido na instituicdo (que j& é bastante), os profissionais docentes, geralmente, levam
trabalho para além do espago institucional (MACIEL, 2009b). Borsoi (2012) afirma que essa profissdo tem natureza que permite sua
realizaca@o, em parte, fora do ambiente da instituicdo; que extrapola os limites da jornada regimental contratada; que impossibilita a visibilidade
6bvia do produto do seu trabalho; que depende de condigdes especiais para de fato ser efetivado, como no caso da preparagédo das aulas e
elaboragéo de textos e artigos cientificos; etc.

Caracteristicas como essas contribuiam para que o profissional docente ndo se percebesse como um trabalhador tipico, o que foi se
modificando conforme a necessidade das instituigdes publicas em adotar principios e critérios de gestéo ja adotados no setor privado, como: a
politica produtivista, o estimulo a competi¢éo, a exigéncia de maior qualificagéo profissional, entre outras (BORSOI, 2012). A autora atribui
muito disso a dimensdo imaterial do trabalho por exceléncia dos docentes. Esse sentimento de produtividade tem-se reduzido ao
quantificavel/palpavel. H4 uma necessidade de o trabalho intelectual realizado pelo docente se materializar.

Ainda assim, convém destacar que, conforme Barata (2005), o estado de salude é determinado pela trajetéria pessoal moldada pelo contexto
social e pelas condi¢gdes materiais de vida. Ou seja, uma mesma atividade pode representar salde ou doenga para individuos distintos,
dependendo de como essa atividade é centrada na vida dessa pessoa e de sua trajetdria pessoal, e essa pesquisa, teve o intuito, justamente,
de ouvir as pessoas em suas singularidades —como apresentamos na sequéncia—, buscando perceber como os fatores aqui apresentados
refletem na vida de cada um. Se por um lado o resultado das transagdes biogréafica e relacional podem conduzir a uma forte identificagdo com
o local e pessoas do trabalho, por outro, essa identificagdo pode ser fragil, o que provocaria a ruptura e/ou o abandono da profissao (DUBAR,
1992; FERNANDEZ CRUZ, 1995).

Percurso metodoloégico

E um estudo com delineamento qualitativo, em nivel interpretativo, através de entrevistas em profundidade, de cunho (auto)biografico. Tem
como participantes, quatro professoras que atuam no stricto sensu em Educac¢do, uma para cada ciclo, com excegdo do primeiro ciclo, pela
questao de idade/tempo de profissdo no referido nivel de ensino. Inicialmente, a primeira professora foi encontrada mediante busca na
Plataforma Lattes e, posteriormente, através do método “bola de neve” (TURATO, 2003), a partir de indicagdo das préprias professoras. Todas
atuam na rede privada em instituicdes localizadas na regiéo sul do pais.

O instrumento de pesquisa consistia numa entrevista, a mesma estava subdividida em trés etapas, sendo que a primeira privilegiava questdes
relacionadas aos aspectos sociodemograficos e laborais, a segunda consistia na fala livre das entrevistas sobre sua histéria de vida
ocupacional e a terceira continham perguntas dirigidas. As entrevistas tiveram duragdo de 1h30 a 3h cada. Foram gravadas e transcritas. Os
nomes adotados séo ficticios e foram escolhidos com base em arvores nativas, representando a for¢a e a pertinéncia de ambas (arvores e
docentes) para a sociedade.

A andlise dos dados, realizada conforme Huberman e Miles (1994), contem trés subprocessos ligados entre si: redugao dos dados, exibigao
dos dados e extragcdo de conclusdes e verificagdo. O terceiro momento foi confrontado com a perspectiva de concordancia/discordante
(RICOEUR, 2012). Ainda tratando dos procedimentos, quanto a andlise dos dados, Huberman e Miles (1994) indicam dois tipos de andlises: a
intra-caso e a entre casos. Para o presente estudo, as narrativas foram analisadas, em um primeiro momento, individualmente e,
posteriormente, cruzadas a partir de cada narrativa, através do mesmo periodo de atuagdo na carreira docente, com sustentagdo e
triangulagdo entre as teorias do ciclo de vida profissional (HUBERMAN, 2013), modelo de desenvolvimento profissional (FERNANDEZ CRUZ,
1995) e vida adulta (MOSQUERA, 1987).

As entrevistadas: o contexto das narrativas

Acécia, Uvaia, Oiti e Eugenia, nascidas em 1944, 1965, 1967 e 1959, respectivamente. No momento da entrevista, Acacia tinha 71 anos de
idade, 50 anos de docéncia, sendo 40 destes na educagao superior e 19 no stricto sensu. Uvaia tinha 50 anos de idade, 22 anos de docéncia,
dos quais 17 eram na educagao superior e 7 no stricto sensu. Eugenia com 48 anos, ha 32 era docente, sendo 4 anos na educagao superior e
no stricto sensu. Oiti com 56 anos, lecionava ha 27 na educagéo superior e 3 no stricto sensu.

As quatro entrevistas foram realizadas em dezembro de 2015, pela autora do presente trabalho. Eugenia é divorciada e as demais casadas.
Uvaia foi a Unica entrevistada sem filhos. Acécia e Oiti sdo graduadas e mestres na area das Ciéncias Humanas, enquanto Uvaia e Eugenia
tiveram essa formagdo na area das Ciéncias da Vida e Exatas. As quatro sdo Doutoras em Educagdo. No momento da entrevista, Acacia
estava prestes ao desligamento da profissédo e, portanto, estava lecionando com carga horaria reduzida (20h), enquanto as demais
lecionavam 40h semanais. Acacia e Oiti estavam lecionando em dois Programas de Pés-Graduagéo, concomitantemente.

Analise e discussao dos resultados

As narrativas das professoras com mais e menos tempo de profissdo apresentaram mais semelhancas, embora com especificidades, as quais
nitidamente se déo pelo tempo de docéncia. Na fala das professoras Eugenia e Acécia, a dimensdo humana aparece para descrever os
fatores de satisfagdo e de insatisfagdo na carreira. Uvaia ja relaciona esses fatores ao contexto a organizagdo do mesmo. Enquanto Qiti atribui
as atividades oriundas de sua profissao. A figura do aluno apareceu de forma positiva nas narrativas das quatro professoras.

Sobre a satisfagao no trabalho, Eugenia inicia contando que:



Satisfagdo é ver o resultado final de um aluno. No contexto atual € vocé pegar um estudante de Doutorado ou estudante de Mestrado, ali onde ele
nao sabe escrever muito bem, ndo sabe montar um projeto e quando vocé percebe ele vai para defesa e tem um projeto maravilhoso, onde a
banca diz que ‘-isso ndo é um projeto de Dissertagéo, isso ja é quase uma Tese, mais um pouquinho seria uma Tese’, entdo isso é uma satisfacao
muito grande, vocé ver o trabalho dando frutos (EUGENIA, informagéo verbal).

Para ela, aluno é sempre aluno, independente da idade, considera muito bom ter alunos, afirmando que quanto mais vocé cobra deles, mais
eles costumam trabalhar. Eugenia explica que —ndo com todos, mas com a maioria—, quanto mais o professor ‘puxa’ o aluno, mais ele
trabalha, mais eles respondem positivamente. Para ela, o aluno gosta de ser ‘puxado’.

Acécia também apresenta uma dimensdo mais humana para atribuir aos fatores de satisfacéo ou insatisfacéo no trabalho docente, mas afirma
que ‘[...] também depende da fase, [...], cada fase tem estresse e tem satisfagdes. Eu estou numa fase que tenho mais satisfagdes do que
estresse, pois a gente ja vai muito mais solto, muito mais tranquilo” (ACACIA, informagéo verbal).

Ela diz se sentir em um periodo da profissdo em que tem muito mais seguranga, muito mais reflexdes e, portanto, ao participar de eventos,
ndo tem aquela preocupagdo em organizar uma apresentagdo no power point como antes fazia. Porém, apesar de ndo ser um problema
enfrentado por ela, acredita que em outras fases da carreira teria mais inseguranga, menos acumulo de reflexdes, mais preocupagoes,
principalmente na forma como os outros a perceberiam no sentido de afirmagéo profissional, o que poderia ser um fator de estresse no
trabalho.

Acécia recorda que, apesar de estar lecionando em uma instituicdo privada, a maior parte da sua carreira foi no setor publico, o que gerava
certa estabilidade —apesar de nao receber financeiramente o tanto quanto na rede privada, tinha uma sensagéo de garantia— e, portanto, tinha
mais coragem para fazer uma série de coisas que nao saberia se quem constréi sua trajetéria na rede privada teria a oportunidade de fazer,
pois as vezes tem que se submeter mais a determinadas diretrizes, enfim. No entanto, foram esses percursos que deram origem ao que ela
pesquisa e desenvolve na Pés-Graduagdo atualmente. Inclusive, prestes a se aposentar, Acacia a discursa como fator de satisfagdo a
existente cultura dos grupos de pesquisa.

Oiti, que ingressou na docéncia, diretamente na Educagéo Superior e tem apenas trés anos de atuacdo na Pdés-Graduacgéo, diferente da
professora recém mencionada, atribui a percepgao de satisfagdo, sobretudo, as atividades desempenhadas e ao gosto pelas mesmas. Ela
revela:

[...] eu amo o que eu fago, as atividades que eu desenvolvo hoje eu amo todas elas, eu amo ser professora na sala de aula, eu amo orientagéo, eu
gosto de tudo que envolve também as atividades de pesquisa, mesmo a produgdo, ela, pra mim, traz satisfagdo, é um ato criativo, traz
aprendizagem, entdo assim, se eu fosse pensar nas atividades que eu desenvolvo hoje, vinculadas ao meu trabalho como professora,
pesquisadora, educadora, eu gosto de tudo o que eu fago, me traz muita satisfagdo (OITI, informag&o verbal).

J& Uvaia —que leciona ha 17 anos na Educacéo Superior e destes, 7 na Pés-Graduagao— confere ao contexto/organizagédo a responsabilidade
pelas (in)satisfagdes com a docéncia. Ela tem experiéncia em trés instituigées, sendo uma publica, na qual lecionou por um periodo curto e as
outras duas na rede privada, sendo uma delas onde atua até os dias de hoje. Toda sua fala sobre os fatores de insatisfagdo se referem,
principalmente, as experiéncias tidas nessas duas universidades nas quais trabalhou anteriormente. E se mostra muito satisfeita na sua atual
instituicéo.

Para Uvaia os fatores de estresse sdo a grande burocracia, a falta de critério e de organizagdo, uma coordenagéo ‘distante’ e o espago fisico
inadequado. Todas essas questdes, quando ndo atendidas, geram muito desconforto. Todos esses fatores foram vivenciados pela professora
Uvaia, de forma negativa, nas outras duas universidades em que lecionou. J& na sua atual institui¢cao, ela reconhece que existe burocracia
para tudo, mas que, no entanto, é perceptivel os pedidos se concretizarem — explicando que o estresse acontece quando se tem que
responder com burocracia para qualquer necessidade e nem sempre té-la atendida.

A questao da falta de critério ndo é considerada por Uvaia o pior dos fatores, mas causa incbmodo néo ter critério na hora de selecionar, na
hora de promover, “isso eu posso dizer que aqui ndo existe. Aqui tem critério. Entdo uma das coisas que me deixa feliz, € que tem burocracia,
imensa, mas tem critério. [...]. Entdo isso é um fator positivo, que te d& animo, porque tu sabes que, em certa medida, tu estas tendo justi¢a”
(UVAIA, informagao verbal), se referindo a instituicdo em que leciona atualmente.

O espago fisico inadequado e a coordenagéo distante também s&o fatores de estresse na percepgéo de Uvaia que afirma que na instituigao
onde leciona o espago é bom, além de ter com quem contar, ja que a coordenagdo do PPG em que atua é presente, ativa e parceira, aberta
ao didlogo, o que transmite tranquilidade. A organizagao é outro fator preponderante, conforme Uvaia, chegar para trabalhar e ter a chave
disponivel, o computador e o retroprojetor funcionando, ter o material necessario para a aula (canetao, apagador, chave do pulpito, som), “isso
é um fator de bem-estar, é um fator que ndo gera estresse, é um fator que da tranquilidade, tu saber que tu tens varios mecanismos que te
garantem, minimamente, um espaco de trabalho adequado com as coisas que tu precisas” (UVAIA, informagao verbal).

Sobre a insatisfagdo no trabalho docente, Eugenia narra que ndo é tanto na dimenséo do aluno e, sim, com os préprios parceiros de trabalho,
ja que um bom nuimero deles ndo sabe trabalhar em equipe. Ela diz que existem colegas que sabem trabalhar em equipe, que se empenham
e trabalham junto, mas que tem aqueles que fingem dar aula —assim como tem aqueles alunos que fingem aprender. Eugenia também cita a
desvalorizagdo da comunidade, do contexto, da populagdo em si e a desvalorizagéo e o desrespeito da carreira docente, especialmente, pelo
poder publico, pelos governantes, como fatores de estresse, que causam incdmodo e desgaste.

J& o que traz insatisfagdo para Oiti, estd muito mais na relagdo do emprego, na relagdo da instituicdo, naquilo que é imposto hoje pela
instituicao internamente e pelas instituicdes externas —em termos de desempenho e produtividade entéo, eu acho que ai é onde, se existe um
espaco de adoecimento € muito mais por ndo conseguir atingir o desempenho, os resultados de produtividade que sdo demandados tanto
internamente quanto externamente. Entao, para a professora Oiti, esse é o lado mais dificil de manter um certo equilibrio para se manter
relativamente saudavel, que é muita presséo, o que torna dificil o docente se permitir um final de semana sem trabalhar, porque ele sempre se
sente ‘devendo’.

Qiti diz ter muita satisfagdo no que faz, inclusive na produgéo de um texto —o que considera um momento criativo— e mesmo quando recebe
um parecer diferente do que imaginava, considera uma aprendizagem, uma oportunidade. Gosta inclusive daquele aluno que desafia, pois
considera esse desafio uma satisfagdo. Nao tem algo que a deixe triste ou insatisfeita nas atividades que faz, no entanto nao gosta é desse
tempo total de trabalho, esse tempo integral, essa questdo de quando ultrapassa das 40h todas as demandas, todas as pressdes que chegam
e que, muitas vezes, acabam interferindo até na qualidade do trabalho desenvolvido, simplesmente porque uma publicacdo Qualis A é mais
valorizada, quando, na verdade, tem muito sentido o trabalho de orientagéo, o trabalho em sala de aula. Entdo conseguir manter a qualidade
em tudo o que ¢ feito, é considerado por Oiti, um grande desafio, uma missdo quase impossivel. E esse lado que a deixa mais insatisfeita.

Assim como Acécia— Oiti também menciona a questéo da maternidade e acredita que esses fatores que geram insatisfacdo podem implicar no
projeto pessoal e familiar. O que por um tempo até é aceito, mas que num dado momento, pode deixar a pessoa mais intolerante para certas
situagdes, especialmente, quando envolve tarefas a desempenhar fora do horario de trabalho, ou mesmo nos finais de semana e nas férias.

Oiti e Eugenia citam a pressao pela produgéo e compreendem que a mesma pode ser fator de estresse, especialmente, para os que lecionam
a menos tempo no stricto sensu, j& que a falta de publicagdo gera o descredenciamento nesse nivel de ensino. Quem ingressa nessa



conjuntura tém consciéncia dessa exigéncia, no entanto, a cobranga, a pressdo e o pouco tempo para tal, podem ser vistos como fator de
insatisfacdo. Nesse sentido, Eugenia também aborda como fator de insatisfagdo a questdo da hegemonia cobrada nas produgdes,
compreendendo a necessidade de aproximagdo tematica, mas criticando o engessamento demasiado exigido.

Tanto Uvaia, quanto Oiti alegam que o trabalho e o excesso de trabalho existem —e isso é inegdvel—, entdo cabe ao profissional saber
gerenciar e tentar organizar, da melhor forma possivel, as atividades a desempenhar. Acécia alertou, ao final de sua entrevista, que cada
docente ao ser entrevistado, poderia dar diferentes respostas, narrar distintas situagbes “[...], vao ter diferentes perspectivas em funcdo da
faixa etaria e na carreira” (ACACIA, informagao verbal).

Conclusées

Com base nas narrativas das entrevistadas, é possivel perceber —embora com especificidades— mais semelhangas nas narrativas das
professoras com mais e menos tempo de carreira, o que, possivelmente, ocorre em virtude do tempo de docéncia como um todo. A dimensao
humana aparece para descrever os fatores de satisfagao e insatisfagdo no trabalho, nas falas de Eugenia e Acécia. Uvaia relaciona esses
fatores ao contexto e organizagdo da instituicdo a qual esté/esteve vinculada. Ja Oiti atribui os fatores de satisfacdo e insatisfacdo as
atividades oriundas de sua profissdo. Nesse momento da entrevista, a figura do aluno apareceu de forma positiva/satisfatéria nas narrativas
das quatro professoras.

De fato, tal como Acécia alertou —e como foi possivel observar—, as consideragdes sobre a insatisfagéo e a satisfacdo se alteram conforme a
faixa etaria e o periodo da carreira que o profissional esteja vivenciando. A faixa etaria —por conta dos atravessamentos histéricos e politicos
vivenciados pelos sujeitos e, também, pelas préprias questdes corporais e maturacionais que se alteram com o passar dos anos e, que
podem influenciar na vida pessoal/profissional. E, também tem relagdo com a forma como cada pessoa administra seu tempo —em relagéo as
suas demandas— e sua predisposi¢éo para a salde ou para o adoecimento.

Referéncias
BARATA, Rita Barradas. Epidemiologia social. Revista Brasileira de Epidemiologia, Sdo Paulo, v. 8, n. 1, p. 7-17, mar. 2005.

BIANCHETTI, Lucidio; MACHADO, Ana Maria Netto. Trabalho docente no stricto sensu: publicar ou morrer?!. In: FIDALGO, Fernando;
OLIVEIRA, Maria Auxiliadora M.; FIDALGO, Nara Luciene Rocha (Org.). A intensificagdo do trabalho docente:tecnologias e produtividade. 2.
reimp. Campinas: Papirus, 2013. p. 49-89.

BORSOI, Izabel Cristina Ferreira. Trabalho e produtivismo: saide e modo de vida de docentes de instituicdes publicas de Ensino Superior.
Cadernos de Psicologia Social do Trabalho, Sdo Paulo, v. 15, n. 1, p. 81-100, jul. 2012.

BOSI, Anténio de Padua. A precarizagao do trabalho docente nas instituigdes de Ensino Superior do Brasil nesses Ultimos 25 anos.Educagdo
& Sociedade, Campinas, v. 28, n. 101, p. 1503-1523, set./dez. 2007.

CARAN, Vania Claudia Spoti; SECCO, lara Aparecida de Oliveira; BARBOSA, Dulce Aparecida; ROBAZZI, Maria Lucia do Carmo Cruz.
Assédio moral entre docentes de instituigdo publica de ensino superior no Brasil. Acta Paulista de Enfermagem, Sao Paulo, v. 23, n. 6, p. 737-
744, 2010.

CARLOTTO, Mary Sandra. Sindrome de Burnout: diferengas segundo niveis de ensino. Psico, Porto Alegre, v. 41, n. 4, p. 495-502, out./dez.
2010.

CARLOTTO, Mary Sandra. Sindrome de burnout e caracteristicas de cargo em professores universitarios. RPOT - Revista Psicologia:
organizagdes e trabalho, Brasilia, v. 4, n. 2, p. 145-162, jul./dez. 2004.

DUBAR, Claude. Formes identitaires et socialisation professionnelle. Revue Fracaise de Sociologie, Paris, v. 33, n. 4, p. 505-529, 1992.
ESTEVE, José Manuel. La tercera revolucion educativa:la educacion en la sociedad del conocimiento. Barcelona: Paidos, 2003.

ESTEVE, José Manuel. Mudangas sociais e fungao docente. In: NOVOA, Anténio (Org.).Profissdo professor. Colecgao Ciéncias da Educagao
(n. 3). 2. ed. Porto: Porto, 1999. p. 93-124.

FERNANDEZ CRUZ, Manuel. Formacicn y desarrollo de profesionales de la educacion:un enfoque profundo. USA: Deep University Press,
2015.

FERNANDEZ CRUZ, Manuel. Ciclos en la vida profesional de los professores.Revista de Educacion, Madrid, n. 306, p. 153-203, 1995.

GARCIA, Atala Lotti; OLIVEIRA, Elizabete Regina Araujo; BARROS, Elizabete Barros de. Qualidade de vida de professores do ensino
superior na area da Saude: discurso e pratica cotidiana. Cogitare Enfermagem, Curitiba, v. 13, n. 1, p. 18-24, jan./mar. 2008.

GRILLO, Marlene Correro. O professor e a docéncia: o encontro com o aluno. In: ENRICONE, Délcia (Org.).Ser professor. 6. ed. Porto
Alegre: EdiPUCRS, 2008. p. 55-66.

HUBERMAN, Michagl. O ciclo de vida profissional dos professores. In: NOVOA, Anténio (Org.).Vidas de professores. Colegéo Ciéncias da
Educacéo (n. 4). 2. ed. Tradugdo de Maria dos Anjos Caseiro e Manuel Figueiredo Ferreira. Porto: Porto, 2013. p. 31-61.

HUBERMAN, Michael; MILES, Matthew B.. Métodos para el manejo y andlisis de datos. In: DENZIN, Norman K.; LINCOLN, Yvonna S. (Eds.).
The sage handbook of qualitative research Tradugao do capitulo por Julieta Garcia Hamilton. Canada: Sage publications, 1994. Disponivel
em: <http://studylib.es/doc/6798166/documento-de-c%C3%A1tedra-n%C2%B01---metodolog%C3%ADa-de-la-investigaci%C3%B3...>. Ultimo
acesso em: 2017.

KIMURA, Patricia Rodrigues de Oliveira; SILVEIRA, Andrea Pereira; GONGALVES, Arlete Marinho. Imagens e significados do trabalho
docente: representagdes sociais de professores. In: XIl Congresso Nacional de Educagéo - EDUCERE, 12, 2015, Parana. Anais... 2015.

MACIEL, Adriana Moreira da Rocha. O processo formativo do professor no ensino superior: em busca de uma ambiéncia (trans)formativa. In:
ISAIA, Silvia Maria de Aguiar; BOLZAN, Doris Pires Vargas; MACIEL, Adriana Moreira da Rocha (Org.). Pedagogia universitaria: tecendo
redes sobre a educagéo superior. Santa Maria: Editora da UFSM, 2009a. p. 63-77.

MACIEL, Adriana Moreira da Rocha. Desenvolvimento e realizagdo do profissional docente: a salide emocional no processo autoeducativo. In:
ISAIA, Silvia Maria de Aguiar; BOLZAN, Doris Pires Vargas; MACIEL, Adriana Moreira da Rocha (Org.). Pedagogia universitaria: tecendo



redes sobre a educagéo superior. Santa Maria: Editora da UFSM, 2009b. p. 149-162.

MANCEBO, Deise; MAUES, Olgaises; CHAVES, Vera Lcia Jacob. Crise e reforma do Estado e da Universidade Brasileira: implicagées para
o trabalho docente. Educar em revista, Curitiba, v. 22, n. 28, p. 37-53, jul./dez. 2006.

MELO, Geovana Ferreira; NUNES, Dalma Persia Nelly Alves; NASCIMENTO, Jaqueline da Silva; SANTOS, Patricia Peixoto dos. A
construgdo da docéncia na educagao superior: em foco a identidade profissional. In: D’AVILA, Cristina Maria; VEIGA, lima Passos Alencastro
(Org.). Profissao docente na educagéo superior. Curitiba: CRV, 2013. p. 45-54.

MOSQUERA, Juan José Mourifio. Vida adulta: personalidade e desenvolvimento. 3 ed. rev. Porto Alegre: Sulina, 1987.

MOSQUERA, Juan José Mourifio; STOBAUS, Claus Dieter. Auto-imagem, auto-estima e auto-realizagdo: qualidade de vida na universidade.
Psicologia, Saude & Doengas, Lisboa, v. 7, n. 1, p. 83-88, jul. 2006.

OLIVEIRA JUNIOR, Mario Balduino de. Representagdes sociais de saude e doenga de professores de uma universidade publica de Mato
Grosso do Sul. 2012. 109f. Dissertagao (Mestrado em Psicologia) — Faculdade de Psicologia, Universidade Catélica Dom Bosco, Campo
Grande, 2012.

PIMENTA, Selma Garrido; ANASTASIOU, Léa das Gragas Camargos. Docéncia no Ensino Superior. Colegao docéncia em formagao/Ensino
Superior. 5. ed.. Sao Paulo: Cortez, 2014.

RICOUER, Paul. Entre tempo e narrativa: concordancia/discordancia. Tradugdo de Joao Batista Botton.Kriterion, Belo Horizonte, n. 125, p.
299-310, jun. 2012.

SEIDI, Eliane Maria Fleury; ZANNON, Célia Maria Lana da Costa. Qualidade de vida e saude: aspectos conceituais e metodoldgicos.
Cadernos de Saude Publica Rio de Janeiro, v. 20, n. 2, p. 580-588, mar./abr. 2004.

SELIGMANN-SILVA, Edith; BERNARDO, Marcia Hespanhol; MAENO, Maria; KATO, Mina. O mundo contemporaneo do trabalho e a saide
mental do trabalhador. Revista Brasileira de Satide Ocupacional, Sdo Paulo, v. 122, n. 35, p. 187-191, jul./dez. 2010.

SOUZA, Marilei de Melo Tavares e; RODRIGUES, Lilia Marques Simdes; PAULA, Rogéria Costa de; CATELLI, Marcelo Flores; TEIXEIRA,
Rodrigo da Silva. Reflections on the health of faculty in institutions of Higher Education. Journal of research: fundamental care online, Rio de
Janeiro, v. 6, n. 2, p. 805-811, abr./jun. 2014.

TURATO, Egberto Ribeiro. Tratado da metodologia da pesquisa clinico-qualitativa:construgéo teérico-epistemoldgica, discussdo comparada e
aplicacdo nas areas da saude e humanas. 2. ed. Petropolis: Vozes, 2003.



