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O DEBATE SOBRE A TEMATICA DA QUALIDADE SOCIAL DA EDUCACAO: A
PRODUCAO DO CONHECIMENTO (2009 — 2019)

Dentre os diferentes temas desafiadores do campo educacional do século XXI, temos a
emergéncia dos estudos sobre a qualidade da educacdo nos mais distintos contextos da
educagdo brasileira. Este tema entra em voga nas comunidades de pesquisa, especialmente,
em funcdo dos movimentos politicos articulados entre a figura do Estado e dos agentes
reguladores e financiadores (como os organismos internacionais/multilaterais) das agdes
educativas que objetivam o atendimento das demandas locais e regionais do mundo do
trabalho (DOURADO; OLIVEIRA, 2009), a necessidade de formagdo dos sujeitos a partir do
avanco tecnoldgico, e a (re)siginificacdo do papel da escola na sociedade contemporanea
(FERREIRA, 2003).

A qualidade social da educagdo, diferente das outras nogdes de qualidade, se mostra a
partir de uma perspectiva libertadora, onde o foco esta no sujeitos e nos processos formativos
potencializados pela participagdo, o senso de coletividade e a educacdo como bem publico
(BELLONI, 2003; CAMPOS, 2000; CHAVES, 2009; FLACH, 2003; GUSMAO, 2003). Silva
(2008) nos auxilia nessa compreensao ao perceber o processo de transformagdo da nogdo de
qualidade, entendida apenas pelos seu viés economico, passando a incorporar o “social” junto
aos seus processos e entendimento, tendo sua validag@o pelas comunidades de pesquisa.

No Brasil, a qualidade da educacdo foi percebida sob diferentes perspectivas
vinculadas a estrutura dos diferentes Sistemas Educativos implementados no ambito do
Sistema Federativo (Municipios, Estados e Unido). Podemos destacar como elementos
incorporados a essa perspectiva, a qualidade da educagdo atrelada aos problemas que
afetavam a permanéncia dos alunos na escola publica (CAMPOS, 2000); a qualidade pensada
a partir da implementagdo de politicas publicas financiadas por agencias e/ou organismos
internacionais (PASSONE, 2013); a qualidade da educagdo a luz dos processo de
democratiza¢do; a qualidade da educacao refletida como resultado do desempenho de alunos,
professores, escolas e sistemas de ensino (BEISIEGEL, 2006); a qualidade da educagao
vinculada as oportunidades educacionais oferecidas aos sujeitos da escola (OLIVEIRA,
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2007); e a qualidade da educacao como componente do direito a educagao (CHAVES, 2009).

Dentro da diversidade de elementos intrinsecos a qualidade da educagdo, buscamos
compreender a forma que a tematica da qualidade social da educag¢do se apresenta frente a
produgdo do conhecimento das diferentes comunidades de pesquisa, tanto em nivel nacional
quanto internacional, entre os anos de 2009 e 2019. Os dados da pesquisa foram produzidos a
partir dos artigos disponibilizados pela plataforma de pesquisa académica Web of Science.
Buscando compreender estes movimentos da produgdo do conhecimento, nos utilizamos da
metodologia de producdo de Estados do Conhecimento (MOROSINI, 2015; FERREIRA,
2002), a partir do seu carater historico-bibliografico, exploratorio-investigativo, inventariante
e descritivo.

Em nossas buscas frente a base de dados da Web of Science, utilizamos como
metadados as expressdes qualidade social da educag¢do e qualidade social do ensino,
concomitantemente com as suas variagdes na lingua inglesa social quality of education e
espanhola calidad social de la educacion. Como recorte temporal dos ultimos 10 anos de
pesquisa académica (2009 — 2019), junto aos diretorios de pesquisa da Educagdo, Ciéncias
Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas, utilizamos também o critério na busca do material
bibliografico a relevancia, critério este disponibilizado pela propria plataforma de pesquisa.

Na composicao do corpus de andlise, foram localizados 311 (trezentos e onze) artigos,
porém através da leitura flutuante, foi percebido que muitos destes estudos, acabaram nao
fazendo parte do bojo das discussdes sobre o fendmeno da qualidade social da educagdo, ou
seja, algumas investigacdo ndo faziam parte do escopo da investigacdo aqui apresentada. Na
investigacao sobre a qualidade da educacao, alguns elementos sdo essenciais, os mesmos,
foram identificados nos estudos componentes do corpus de andlise, delimitando ainda mais as
investigacdes a serem analisadas (tabela 1). Como elementos temos, inclusdo,
responsabilidade social, qualidade, equidade, releviancia social, desenvolvimento social,
escola e universidade.

Tabela 1. Processo de selegdo do material bibliografico (artigos) componente docorpus de andlise.

BASEDE | DESCRITORES DE| CRITERIOS DE WL LD TOTAL DE
DADOS BUSCA BUSCA ESTUDOS ESTUDOS
ENCONTRADOS SELECIONADOS
qualidade social da
educagdo
Periodo:
n 2009 i20'1 9
Web of Science | qualidade social do R?l!?t\(ﬁmla 311 104
ensino ttulos
3+ Palavras-Chaves
social quality of Resumo
education
+
calidad social de la
educacion

Apds o movimento de imersao do material bibliografico (artigos), o corpus de andlise

foi construido a partir de 104 (cento e quatro) trabalhos disponibilizadas pela base de dados
da Web of Science e produzidos por diferentes comunidades de pesquisa, imersas nos campos
das Ciéncias Humanas e das Ciéncias Sociais Aplicadas. Do total de estudos encontrados (311
artigos), 33,44% de todo o material integra o corpus de analise. Ao iniciarmos as analises
deste material, identificando a origens desses estudos (tabela 2), dentro do escopo temporal
deste estudo.

Tabela 2. Relagio entre pais de origem da produgio bibliografica componente docorpus de analise e o ano desta
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produgdo académica.

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 TOTAL
Africa do Sul 1 1 2 4 | 38%
Argentina 1 1 1,0%
Bolivia 1 1 3 5 4,8%
Brasil 5 6 4 4 6 2 5 3 3 5 4 47 | 452%
Chile 3 1 4 3,8%
Colombia 1 1 1 1 1 5 4,8%
Costa Rica 1 3 1 2 2 9 8,6%
Cuba 1 1 1 3 2,9%
México 2 3 3 2 2 1 6 19 | 183%
Peru 1 1 1,0%
Portugal 2 1 3 2,9%
Uruguai 1 1 2 1,9%
Venezuela 1 1 1,0%
TOTAL 8 11 6 10 14 6 9 9 5 19 7 104 | 100%

A produgdo académica sobre a tematica da qualidade social da educagdo, a partir dos
dados componentes do corpus de analise, se efetivam nos respectivos paises: Africa do Sul,
Argentina, Bolivia, Brasil, Colémbia, Costa Rica, Cuba, México, Peru, Portugal, Uruguai e
Venezuela. Sendo que destes, destacamos como paises majoritarios na producdo de
conhecimentos frente a temadtica: o Brasil (45,19% de todo o corpus de andlise), México
(18,27% da produgdo académica) e Costa Rica (8,65% do total das investigagdes). Os dados
produzidos acabam corroborando os apontamentos de Charlot (2015), no que se refere ao
“nicho” no qual os estudos sobre a qualidade social da educagdo se situam no Brasil.

A partir dos dados produzidos, percebemos que a produg¢do académica sobre a
qualidade social da educagdo, acaba por evidenciar uma perspectiva latino-americana da
qualidade no contexto da educagdo publica, particularmente. De todos os estudos que
compdem esta pesquisa de levantamento, cerca de 93,27% de todos os artigos presentes da
plataforma Web of Science produzidos entre os anos de 2009 e 2019, sdo oriundos de paises
da América Latina. Santos, Ourique e Silva (2007), vislumbram esta possiblidade de
compreensdo da qualidade, dentro de um cenario de lutas e embates, como uma alternativa a
imposicao da qualidade total, implementada nos paises latinos americanos a partir da
incorporag¢do das politicas neoliberais das décadas de 1980 e 1990.

O Brasil ¢ o tnico pais que teve artigos publicados sobre o tema em todo o periodo do
estudo aqui apresentado, tendo uma média anual de 4,7 investigacdes publicizadas por ano,
enquanto o México tem uma média de 1,9 ao ano e Costa Rica com cerca de 0,9 estudos por
ano, aparentemente, a produgdo de estudos frente a tematica da qualidade social da educagdo
circula entre o Brasil e 0 México.

As andlises demonstram a existéncia de dois niveis onde a qualidade social da
educagdo se apresentara: um nivel de carater mais extrinseco, relacionado com as questoes
que estdo para além do espago educativo propriamente dito e as multiplas determinagdes e as
possibilidades de superacdo das condigdes de vida dos sujeitos, € um outro de carater
intrinseco alinhado as agdes, praticas e ao cotidiano do espago escolar. Esse nivel possui
dimensdes que afetam os “processos educativos e os resultados escolares em termos de uma
aprendizagem mais significativa”, como apontam Dourado, Oliveira e Santos (2007).

Ao analisar os artigos pertencentes ao corpus de analise, percebemos a existéncia de 4
(quatro) grandes dimensdes onde as investigacdes produzidas pelas comunidades de pesquisa
podem ser alinhadas, a saber: a Dimensdo Politica, a Dimensdo Social, a Dimensdo
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Institucional e a Dimensdao Cultural.

A Dimensdo Politica possui uma relagdo com a justiga social dentro de uma
perspectiva de emancipa¢do humana a partir da capacidade de analise critica da sociedade e a
participacdo como elemento de mudanca. Aqui temos inseridas as contradi¢des das politicas
educacionais de fomento a qualidade da educagdo e sua (re)significacdo no contexto pratico
da sua efetivacao (FLACH, 2003). A Dimensdo Social, por sua vez, acaba por dar conta dos
modos e os habitos de vida dos sujeitos para além do que acontece no interior dos espacos de
ensino, mas que possuem forte impacto nos processos, como por exemplo, a situagcdo de
trabalho ou de desemprego dos responsaveis pelo estudante, ou ainda sua renda familiar ¢ a
necessidade (ou ndo) de trabalho como complemento a esta renda (SILVA, 2009).

A Dimensado Institucional refere-se aos modelos de incorporacao de praticas de gestao
democréatica dos espagos de ensino, desde a consolidag¢do de 6rgaos colegiados, passando pela
formagdo dos trabalhadores em educagdo, a valorizagdo da carreira, e a constitui¢do de um
ambiente e condi¢des propicias para o desenvolvimento do trabalho pedagdgico, enfim, esta
dimensdo relaciona-se com as praticas desenvolvidas no interior dos instituigdes de ensino
(LUCK, 2009). J4 a Dimensdo Cultural por sua vez, trata da cultura escolar/universitaria, a
partir de uma rede de significados compartilhados pelos atores sociais que participam na
constru¢do do cotidiano do espago educativo; temos aqui a relagdo destes sujeitos aos
programas governamentais, curriculos oficiais, normas e legislacdes, e ainda os resultados da
acdo praticada por estes atores (CANDAU, 2000).

Tabela 3. Sintese do processo de categorizagdo docorpus de analise, da tematica daqualidade social da educagdo,
a partir da produgdo bibliografica de distintas comunidades de pesquisa (nacionais e internacionais) entre os anos
de 2009 e 2019.

NIVEL DIMENSOES N %APR
Nivel Extrinseco Dimensao Politica 36 34,62%
Dimensdo Social 34 32,69%
SUBTOTAL 70 67,31%
) . Dimensdo Institucional 14 13,46%
Nivel Intrinseco Dimensao Cultural 20 19,23%
SUBTOTAL 34 32,69%
TOTAL 104 100%

A partir dos dados produzidos com a teorizagdo, podemos perceber que a maioria dos
estudos que versam sobre a qualidade social da educagdo, tem como foco de investigacao
questdes no nivel extrinseco dos processos, relacionando-se assim com problematizagdes do
campo politico e social (67,31%). Ja as questdes relacionadas ao interior do ambiente
educativo, a partir das dimensdes institucionais e culturais representam cerca de 32,69% dos
estudos do levantamento. Temos entdo uma predile¢do por parte das comunidades de
pesquisa (nacionais € internacionais), em investigacoes que busquem a compreensao de
aspectos macro envolvendo a qualidade da social da educacdo, como por exemplo, o
desenvolvimento/fomento de politicas publicas; vulnerabilidade social; os processos de
exclusao do espaco escolar; acesso, permanéncia e evasao, entre outros.

Este estudo acaba por evidenciar o esforco latino-americano na consecucao da
qualidade social da educa¢do como um fendmeno da natureza dos paises do Global-Sul,
destacamos o Brasil e 0 México como aqueles onde a produgao este tipo de conhecimento se
apresenta mais intensa. Com relagdo a distribuicdo da producao bibliografica junto ao recorte
temporal, de todos os paises que compdem esse quadro, o Brasil € o tnico que mantem a
constancia na elaboragdo dos estudo sobre a tematica, seguido do México. Paises como Peru,
Argentina e Venezuela possuem um quantitativo da produ¢ao bastante baixo em relagdo aos
demais paises, cada um respectivamente com um estudo. De forma geral, a producao
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académica das comunidades de pesquisa sobre a tematica, temos o pico destas ocorrida em
2018, em destaque temos o México como o maior produtor deste quantitativo, Portugal e
Africa do Sul também se fizeram presentes.

Compreendemos entdo a “qualidade social da educagdo” a partir de dois niveis
(intrinsecos e extrinsecos) que se relacionam com quatro dimensdes distintas: dimensao
politica, dimensao social, dimensao cultural e a dimensao institucional. Dessa forma, os dados
evidenciam que dentro da tematica, os estudos que versam sobre aspectos que se apresentam
para além do espago escolar (extrinsecos), tendo nas dimensoes politica e social seu enfoque,
o nivel intrinseco e suas dimensdes cultural e institucional, aparecem de forma bastante
timida no periodo do estudo aqui apresentado.

No destaque do nivel extrinseco a partir das dimensdes politica e social, temos a
construcdo do entendimento da “qualidade social da educacdo” dentro de uma perspectiva
associada a regulacdo politica do fendmeno, com a anélise de documentos normativos nos
diferentes niveis entes da federacdo e ainda arquiteturas institucionais; da mesma forma que
relaciona-se com a vida cotidiana dos sujeitos, para além do campo educativo, mas ndo
indissociavel dele, como a estrutural social que permeia a praxis pedagogica ou ainda os
atravessamentos pertinentes ao campo da vida cotidiana que possibilita ou ndo os processos
escolarizantes, como a saude, a seguranca, o trabalho, a familia entre tantos outros.

O fendmeno da qualidade social da educagdo se desvela sob diferentes perspectivas
de pesquisa, porém possui em seu cerne a no¢ao de “um tipo” de qualidade que se opde a uma
visdo tradicional-empresarial-globalizante do que ¢ qualidade, assim temos o estimulo ao
desenvolvimento do senso critico, as praticas de exercicio da cidadania e a educagdo como
elemento norteador da justica social e da equidade. A qualidade social da educagdo, como
produto genuinamente latino-americano, relaciona-se com as demandas de uma populagao na
busca por uma educacao que nao seja regulada por referenciais empresariais de qualidade
total oriundos dos paises colonizadores do Global-Norte, mas sim uma qualidade que
possibilite a libertacio de um povo/comunidade através de uma educagdo inclusiva, que
respeite as crengas, os valores e ainda tenha na participag@o sua forma de efetivacao.

PALAVRAS-CHAVE: Qualidade Social da Educa¢do. Estado do Conhecimento. Producao
do Conhecimento.
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