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O Estado brasileiro empreende tentativas de reestruturacdo de sua organizacgdo
administrativa pelo menos desde a década de 1930. Ja neste periodo temos noticias quanto ao
desenvolvimento de experiéncias do poder executivo federal no sentido de modernizar sua
estrutura burocratica. A partir desta perspectiva problematizamos neste ensaio que o
instrumental eleito para a reorganizacdo estatal encontra nos processos educacionais sua
principal for¢ca motriz a ponto de inaugurar espacos institucionais na esfera federal visando a
consecu¢ao de tal objetivo. Assim, destacamos entre as agdes centrais da Unido a
consolidagdo, especialmente a partir dos anos 2000, das Escolas de Governo voltadas a
qualificacdo e ao aperfeigoamento de servidores publicos de modo a alterar-lhes a
racionalidade administrativa, com reduzidos custos para a administracao publica.

Nesse sentido, por meio de um estudo bibliografico procuramos identificar as
principais nuances que orientam a politica educacional de formagado de servidores publicos e
potencializam a emergéncia e consolidagdo dos espagos institucionais dedicados a reforma
estatal, a partir da requalificacdo dos quadros funcionais. Esta proposta investigativa
possibilitou que evidenciassemos se tratar, na atualidade, de politica voltada aos ditames da
Nova Gestao Publica - NGP inserindo no contexto administrativo, por meio da capacita¢do de
servidores, condutas provenientes da administragdo privada que os ressignificam como
colaboradores empreendedores da administragdo publica e responsaveis, em ultima medida,
pelos resultados alcancados por esta.

Nao obstante, esta realidade remonta um periodo histdrico mais distante, sobre o qual
pretendemos desenvolver breve panorama. Segundo o Plano Diretor da Reforma do Aparelho
do Estado — PDRAE (BRASIL, 1995) ¢ na Era Vargas que se t€ém os primeiros passos no
sentido de reestruturagdo da concepgdo estatal a partir de uma politica voltada ao
desenvolvimento dos servidores. Praticas como concursos publicos e a emergéncia de
processos de racionalizagdo inauguram a administragdo publica burocratica em detrimento da
clientelista e patrimonialista tidas até entdo. Por essa logica, emerge inclusive na
administracao publica federal um 6rgdo voltado especificamente aos processos de selegdo e
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aperfeigoamento de servidores publicos: o Departamento Administrativo do Servigo Publico
— DASP. Todavia, este ndo atinge as expectativas destinadas a ele, de modo que se traduz em
mais um setor que dificulta os processos internos do governo, ao invés de dinamiza-los.

Anos mais tarde a investida militar e seu projeto desenvolvimentista cercearam a
possibilidade de crescimento da area de qualificagdo profissional. Estdvamos diante de mais
centralizacdo juridica por parte do Estado, em contraposicido a maior descentralizagcdo
administrativa a partir de 6rgdos da administragdo indireta. Encontra-se aqui, por exemplo, a
justificativa para a eleva¢dao da qualidade dos servigos prestados por estes, o que segundo
Martins (1997) teria privilegiado a ascensao de determinadas “ilhas de exceléncia” na Unido.
Adentrando especificamente nos anos 1980 visualizamos um contexto de crise do Estado,
caracterizado por muitos (BRASIL, 1995; BRESSER-PEREIRA, 1997) como uma crise
fiscal, mas que segundo nossa perspectiva e filiagdo tedrica se caracterizava enfim, como uma
crise de um periodo particular do capitalismo (PERONI, 2003), ou como denominam
Newman e Clarke (2012) uma “crise fiscal aparente”. Nao obstante, ¢ aquele o diagnostico
que baliza as principais propostas reformistas adotadas a partir dos anos 1990, entre as quais
destacamos a institucionalizagdo de Escolas de Governo da Unido e consolidagdo das ja
existentes.

Neste cenario a proposta da criagdo de Escolas de Governo atende outra demanda
bastante veiculada na época: a evidente percep¢ao popular quanto a reduzida qualidade dos
servigos publicos, que, em grande medida encontrava no referencial humano seu principal
mote de responsabilizacdo (GRAEF, 1994; VASCONCELOS, 1994). Assim, estudos como o
desenvolvido pela Escola Nacional de Administragdo Publica — ENAP evidenciavam a
necessaria “busca da qualidade técnica e gerencial, por meio da profissionalizagdo dos
quadros, e do fomento de uma nova cultura do exercicio da funcdo publica que prime pela
eficiéncia, eficacia, ética na efetiva prestacdo dos servicos publicos” (ENAP, 1994, p. 9).
Deste modo, estariamos diante de uma nova politica de recrutamento, selecio e
desenvolvimento para servidores, concepg¢do amplamente adotada e difundida pelo Ministério
da Administracao Federal ¢ Reforma do Estado — MARE.

No contexto reformista da década de 1990, especialmente a partir de 1995, o Brasil vé
o florescer de uma racionalidade administrativa diferenciada, voltada as praticas gerenciais no
ambito publico (NEWMAN; CLARKE, 2012), ou como denominam Ball e Youdell (2007),
presenciamos a “privatizagdo endoégena do espago publico”. Nesse sentido, Cdssio (2018)
explica com maior profundidade do que estamos tratando.

A reforma gerencial visa a adotar no setor publico o modelo organizacional e de
gestdo utilizado pelas grandes corporagdes da iniciativa privada, ou seja, busca inserir
na raiz do sistema publico conceitos e praticas voltados a eficiéncia, eficacia,
competitividade, administragdo por objetivos, meritocracia e demais concepgdes
oriundas de um meio em que a finalidade é a obtengdo de lucro e que, portanto,
dispensa pouca atengio para as finalidades sociais. (COSSIO, 2018, p. 68)

Cumpre salientar de antemao que, para além de um diagnostico questiondvel, a
proposta reformista também se orientou a partir do contraponto a Constitui¢do Federal de
1988, que, de acordo com os estudiosos da Reforma Estatal, seria por demais garantista.
Assim, com a elei¢ao de Fernando Henrique Cardoso ponderam que uma série de alteracdes
constitucionais deveria ser empreendida e apresentam o Projeto de Emenda Constitucional n.°
173, inaugurando uma “nova ofensiva contra os direitos sociais instituidos com a
Constitui¢ao Federal de 1988, de acordo com Silva (2001).

Assim, com sua aprovagao, a partir da Emenda Constitucional n.° 19/1998, emergem
novos parametros, identidades, papéis e enderecamentos aos servidores publicos, com o fito
de modernizar a administragdo publica, ao passo em que seriam oferecidos a populacao
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servicos de maior qualidade, por reduzidos tempo e custo. Deste modo, o controle sobre os
processos deixa de ser objetivo da administracdo que foca sua atuagdo na apresentacido de
resultados, e define o servidor publico como seu principal colaborador, instituindo uma
cultura de aprendizagem ao longo da vida (BALL, 2013) segundo a qual este seria o
responsavel por identificar suas lacunas de qualificacdo buscando entdo junto a institui¢des
confidveis o respectivo preenchimento destas.

Reiteramos que, para tanto, as Escolas de Governo da Unido apresentariam
centralidade, uma vez que seriam geridas segundo a ldgica administrativa gerencialista, mas
também, e especialmente, profissionalizariam o quadro funcional do poder executivo federal a
partir da nova concep¢do administrativa claramente adotada pelo Estado. O que até entdo,
segundo o MARE nao era percebido.

A boa gestao ¢ aquela que define objetivos com clareza, recruta os melhores elementos
através de concurso e processos seletivos publicos, treina permanentemente oS
funciondrios, desenvolve sistemas de motivacdo ndo apenas de carater material mas
também de carater psicossocial, d4 autonomia aos executores e, afinal, cobra os
resultados. Nada disto existe na administra¢do publica federal. (BRASIL, 1995, p. 38)

Nesse sentido, torna-se evidente a adogdo de parametros discursivos que se voltam a
reorientagdo administrativa a partir do que Newman e Clarke (2012), identificam como a
reproducdo de uma linguagem da gestdo voltada a temas como modernizagdo, mudanga
cultural, maior atencdo ao cliente, aos indices de eficiéncia, elevando inclusive a
produtividade dos 6rgaos. Segundo os autores, em um cenario de globalizagdo emergente
pretendia-se instituir uma face governamental mais competitiva.

Para tanto, no cenario nacional o PDRAE (BRASIL, 1995) propde que a area de
recursos humanos fosse aperfeicoada a partir das capacidades gerenciais e técnicas
preferencialmente realizadas em escolas de governo que criassem programas de treinamento e
desenvolvimento. Instituicdes estas que segundo Pacheco (2000, p. 36) sao “destinadas ao
desenvolvimento de funciondrios publicos incluidas no aparato estatal central (nacional ou
federal) ou fortemente financiadas por recursos or¢amentdrios”. Esta estratégia encontra,
também, esteio na concep¢ao de Vasconcelos (1994, p. 24) ao afirmar que nenhuma
reestruturacao estatal seria eficiente sem observar os servidores publicos.

Por essa logica, os servidores se localizam tanto no centro do processo de alteracdo da
racionalidade administrativa quanto se traduzem em um instrumento desta, tendo em vista que
passaram a ter sua produtividade avaliada periodicamente. Assim, se estabelecia o ciclo da
capacitacdo permanente, a partir da avaliacdo da atuacdo funcional se verificava, para além
das lacunas de capacitagdo, a possibilidade de progressdo funcional, estabelecendo para tanto
parametros meritocraticos de desempenho. Dessa maneira ha um reposicionamento natural
dos servidores, que segundo Behn (1998, p. 7)

ndo sdo autdmatos, simplesmente implementando politicas segundo regras
promulgadas por alguns superiores. Ao contrario, o paradigma da nova gestdo publica
pressupde que servidores publicos sejam inteligentes, compreendam os problemas de
suas agéncias com a reducdo dos quadros, tenham algumas ideias uteis — tanto
proprias quanto emprestadas de outros — sobre como solucionar tais problemas, e que
possam, se tiverem liberdade para tal, transformar rapidamente tais ideias em agdes
eficazes. De fato, o paradigma da gestdo publica pressupde que, como os servidores
publicos na linha de frente estdo mais proximos dos problemas, eles estdo em
excelente posic¢do (talvez a melhor) de decidir que abordagem tomar para solucionar
os problemas publicos.

Novamente evidenciamos que a instituicdo responsavel por esta abordagem seria a
Escola de Governo que, ao adotar os principios da NGP potencializaria a qualificacdo dos
servidores para que empreendessem frente aos problemas identificados em seu cotidiano
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laboral. Por meio de metodologias diretas, treinamento em servigo e capacitagdes orientadas
para a resolucdo de problemas pontuais, estas instituicdes se consolidam produzindo também
um espaco de constru¢do de um carater mais proativo dos servidores. Ou, conforme pontua
Cavalcante (2018, p. 20) visando que o quadro funcional se tornasse mais “eficiente,
interdisciplinar e responsivo a sociedade”.

Evaristo et. al (2019, p. 109) corroboram o entendimento quanto a estarmos diante de
uma resposta estatal que indica que “novos modelos de gestdo exigem novos modelos de
formagao, donde as escolas de governo emergem com um papel estratégico e estruturante, na
contemporaneidade”. Pacheco (2000, p. 49)afirma que neste contexto cabe a estas
instituicdes a promocao da “gestdo do conhecimento em gestdo publica, incentivando as
parcerias, as comunidades de aprendizagem e o benchmarking”.

Frente ao exposto, ndo restam davidas de que o cendrio nacional reflete um
movimento global no sentido de potencializar a emergéncia de um “curriculo neoliberal da
reforma do setor ptblico” (BALL, 2010, p. 21), segundo o qual “os profissionais que atuam
no setor publico (professores, médicos, assistentes sociais, burocratas, etc.) devem
‘reaprender’ suas praticas e valores, e perceber que sdo ‘formados’ por diferentes tipos de
sujeitos”. Na sequéncia Ball (2010, p. 24) complementa, afirmando que este curriculo traduz

o setor publico aprendendo a ser diferente, aprendendo ligdes com base no métodos e
valores do setor privado e aprendendo a se reformar. E em outro sentido aprendendo
as ‘duras licdes’ ensinadas pelas disciplinas do mercado. Trata-se da incorporagdo de
novas sensibilidades e valores e novas formas de relagdes sociais. O setor privado é o
modelo a ser emulado e o setor publico de ser ‘empreendedorizado’ a sua imagem!

Correlacionando esta perspectiva a emergéncia das escolas de governo, percebemos
que estas se consolidam como relevante dispositivo que inaugura um novo contexto da
pratica, no qual s3o interpretadas/produzidas novas politicas publicas de cunho educacional,
em que pese se apresentem a partir do viés administrativo uma vez que voltadas a
reorganizacdo deste campo. Com escolas proprias o governo federal passa a difundir seus
preceitos com maior capilaridade, consolidando enfim, a nova politica governamental, por
meio da provocagdo aos servidores no sentido de que se tornem empreendedores das proprias
carreiras, internalizando a responsabilidade para com a administragdo, atuando enfim o
curriculo da reforma neoliberal do setor publico.

Nao obstante, cabe destacar o que efetivamente se entende por escola de governo. A
Emenda Constitucional n.° 19/1998 ndo aborda este conceito, apenas anos mais tarde o
Decreto Presidencial n.® 5.707/2006 ao versar sobre a politica de desenvolvimento dos
servidores publicos da Unido discorreu sobre o tema, indicando que

Art. 4° Para fins deste Decreto, sdo consideradas escolas de governo as instituicdes
destinadas, precipuamente, a formacéo e ao desenvolvimento de servidores publicos,
incluidas na estrutura da administragdo publica federal direta autarquica e fundacional.
Paragrafo unico. As escolas de governo contribuirdo para a identificagdo das
necessidades de capacitagdo dos 6rgdos e das entidades, que deverdo ser consideradas
na programagao de suas atividades. (BRASIL, 2006, art. 4°)

Nesse sentido, observamos que as Escolas de Governo da Unido assumem a relevante
missdo de materializar a politica de desenvolvimento dos servidores federais, ao passo em que
instituem por via indireta uma nova cultura organizacional. Este ¢ um exemplo factivel sobre
como a agenda educacional ¢ mobilizada para articular novos conceitos, mesmo que na esfera
da administracdo publica. Fato de interessante constatagdo ¢ que os servidores que frequentam
estas escolas sao os mesmos servidores que operacionalizam a maquina estatal, logo, atuam a
partir de consolidadas concepg¢des administrativas, politicas e sociais difundidas nestas
escolas, mesmo que ndo percebam ou que com elas ndo se coadunem.



5/6

As consideragdes aqui tecidas se revestem de relevancia se considerarmos que a Unido
redimensionou a organiza¢do das Escolas de Governo (Decreto n.° 9.991/2019). Segundo a
concepgao vigente estas, passaram a tutela do Ministério da Economia que, em parceria com a
ENAP gerencia o processo de levantamento de necessidades quanto a qualificagdo dos
servidores, bem como direciona e orienta todo o processo de aperfeigoamento profissional.
Resta claro assim, que estamos diante de uma pauta educacional voluptuosa, porém, reduzida
a aspectos econdmicos e de gestao.

As referidas escolas, neste cenario de maior consolidacdo, por meio de legislagdes
especificas passam entdo a atuar de modo a controlarem as acdes educacionais ofertadas, seu
desenho, contetido e principalmente as competéncias desenvolvidas nestas. Traduzem-se,
enfim, em importantes instrumentos de operacionalizagdo da maquina estatal por uma via
indireta, uma vez que nas qualificacdes que produzem difundem a concep¢do governamental
vigente nas mais diversas areas, tais como saude, seguranca publica, politicas sociais, entre
outras.

PALAVRAS-CHAVE: Escolas de Governo. Curriculo Neoliberal da Reforma do Setor
Publico. Qualificagao de servidores publicos.
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