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Resumo

O trabalho apresenta uma abordagem metodolégica adotada no desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa, analisando a relagao
estabelecida entre os conceitos e categorias extraidas da pesquisa bibliografica em torno do tema e o desenho metodolégico adotado para
a realizagao da pesquisa empirica. As andlises demonstraram que a metodologia adotada constituiu-se num procedimento exitoso ao
possibilitar uma contextualizagdo adequada do objeto de estudo e sua relagdo com os objetivos da pesquisa.
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A DIMENSAO PEDAGOGICA DA GESTAO EDUCACIONAL E A QUALIDADE SOCIAL DA EDUCACAO BASICA: CONTRIBUICOES
METODOLOGICAS A DEFINIGAO DE CONCEITOS E CATEGORIAS DE ANALISE

1 Introducao

A produgdo do conhecimento cientifico ndo se da de forma aleatéria, mas a partir de um sélido processo argumentativo baseado em
métodos, técnicas e processos rigorosos de observacédo e captagdo da realidade. Embora saibamos que o conhecimento cientifico tem
alguma relagdo com o senso comum, ele se distancia deste tanto quanto possivel, no sentido de que precisa ser erigido de forma racional,
coerente e sistematica (CARVALHO, 2006). Seus resultados precisam refletir e ser reflexo dos processos metodolégicos que subsidiaram
sua construgao.

Durante longos anos, a produgdo cientifica teve uma predilecdo por abordagens metodolégicas quantitativas, cuja base teérica e
epistemoldgica foi consubstanciada no paradigma racional positivista. Compreendia-se que a constru¢cdo do conhecimento cientifico e a
apreensdo da realidade somente seriam possiveis pela adogdo de métodos quantitativos. Tal pressuposi¢édo, contudo, vem sendo bastante
questionada. As pesquisas racionais positivistas, pensadas de forma polarizada ou opositiva a outras possibilidades de interpretagédo do
mundo, ndo tém sido capazes de alcangar a multiplicidade de fen6menos existentes na sociedade atual (FLICK, 2009).

Nos Ultimos anos, portanto, vém emergindo as pesquisas de natureza qualitativa. Elas permitem uma maior aproximagdo entre os
pesquisadores e os fendmenos sociais investigados, cuja interagdo, por si, j& se constitui num amplo universo de significados. A
abordagem qualitativa tem como principio a interpretagdo dos fendmenos sociais, suas motivagoes, representagdes e seus valores. Nela, o
que vale é a andlise dos fendmenos sociais em suas especificidades, numa realidade contextual, cotidiana (FLIK, 2009; MOREIRA, 2009;
GAMBOA, 2003).

Nossas colocagdes até aqui ndo pretendem simplificar essa discussdo numa polarizagdo entre as pesquisas quantitativas e qualitativas,
mas apenas ressaltar a importancia e pertinéncia destas Ultimas para a andlise de determinados fendmenos na sociedade contemporanea.
Defendemos, logo, que a pesquisa de abordagem qualitativa nos permite alcangar um universo de significagbes que os estudos
quantitativos ndo podem atingir, pela sua propria natureza. Nesse sentido, em que pesem as necessarias diferenciagdes, concordamos
com Gamboa (2003) quando ele afirma que:

O que esta? em jogo na?o e? a utilizac?a?o de te?cnicas de coleta e tratamento de dados e informac?o0?es sejam essas
quantitativas ou na?o. O que esta? em jogo e? diversas concepc?o?es de cie?ncia, diversas epistemologias e na?o apenas
a escolha de um me?todo ou uma te?cnica. Por isso denomino o confronto entre pesquisa qualitativa e quantitativa como um
falso reducionismo te?cnico (p. 397).

Consonante ao referido autor, ndo pretendemos incorrer nesse “falso reducionismo técnico”, mas apenas apresentar para a comunidade
académica como um objeto de estudo pode ser melhor compreendido em fungdo do arranjo tedérico metodolégico empregado em sua
andlise, a partir de uma abordagem qualitativa. Nesse sentido, procuramos apresentar uma reflexdo sobre como essa metodologia
contribuiu positivamente para a contextualizagédo do objeto de estudo, possibilitando o alcance de resultados coerentes com ele e os
objetivos estabelecidos para a pesquisa. Este texto estd organizado em quatro segdes, sendo esta introdugdo a primeira. Na segunda,
apresentamos consideragdes sobre a importancia da metodologia adotada para o desenvolvimento de um estudo cientifico. Na terceira,
fazemos a contextualizagdo tedrica e epistemoldgica das categorias analiticas estudadas na dissertagéo. Por fim, na quarta, séo tecidas
algumas conclusoes.



2 A construcao de uma pesquisa: contribuicoes tedricas e metodoldgicas

A realizaggo propriamente dita de uma pesquisa académica, precedem etapas fundamentais, como a identificacdo de um objeto de estudo,
um problema cuja solugdo se deseje alcancar, a elaboracdo de um plano de trabalho consistente, bem como a definicdo de uma
abordagem tedrica e metodolégica na qual o estudo esteja devidamente circunstanciado. Toda pesquisa segue um projeto previamente
elaborado, para alcangar respostas e cumprir objetivos preliminarmente definidos dentro de uma 6tica relacional.

A posigao do pesquisador frente aos fendmenos estudados, o método de andlise utilizado, a relagéo estabelecida com o objeto de estudo e
a prépria natureza deste constituem-se como elementos basilares para a condugédo de uma pesquisa. Em relagédo a pesquisa mencionada
neste estudo, ndo se pretendeu fazer apenas uma descrigdo dos fendmenos, mas problematiza-los no contexto social, numa perspectiva
critica, o que situou o olhar do pesquisador sobre a realidade investigada. De igual modo, a natureza do objeto de estudo exigia uma
imers&o maior do pesquisador no campo empirico investigado, além de uma articulagéo e interpretagéo in loco dos fendmenos. Isso definiu
a natureza da pesquisa e o seu enfoque epistemoldgico.

Apds definir a natureza, a perspectiva ontolégica do pesquisador, as técnicas e os procedimentos de pesquisa a serem empregados no
estudo, surgiu a necessidade de construirmos critérios especificos para a observagdo das categorias analiticas que compunham o objeto
de estudo: a Dimensédo Pedagogica da Gestdo Educacional e a Qualidade Social da Educagdo. Como definir objetivamente essas
categorias analiticas, de maneira a conseguirmos estuda-las e interpreta-las adequadamente? Considerando o carater conceitual subjetivo
das mesmas, como observéa-las e captura-las enquanto fenémenos sociais, sem perder de vista o rigor cientifico?

Nesse percurso, duas motivagdes conduziram nossos olhares sobre o trabalho. A primeira, uma consciéncia de que tais categorias s6
poderiam ser analisadas de forma contextualizada, numa perspectiva ndo universalista. A segunda, o consenso construido em torno da
idéia de que ambas comportam significados impossiveis de serem capturados e explicados exclusivamente pelos dados e métodos
quantitativos.

De acordo com a andlise tedrica empreendida, a Dimensao Pedagdégica da Gestdo Educacional é o espago destinado ao desenvolvimento
das agdes finalisticas da educagao. Ela é considerada uma dimensao prioritaria da gestdo, porque abriga diretamente as atividades
didaticas e pedagdgicas destinadas a promover a formagéo dos estudantes, através de técnicas, processos e procedimentos, objetiva e
sistematicamente voltados para o ensino e aprendizagem escolar (SANDER, 2007; PARO, 2010 e 2008; BORDIGNON e GRACINDO,
2006; FIALHO, 2016).

As contribuicdes tedricas utilizadas destacam sua importancia, mas nao a define objetivamente, de maneira a explicitar seus significados
de forma precisa e observavel. O que é e o que ndo é pedagdgico na gestdo dos sistemas de ensino e das escolas? Que aspectos a
constituem no contexto dos sistemas de ensino e das escolas? Sabe-se da sua importancia como substrato do processo educativo, mas
quais sdo seus significados no contexto educativo, seus elementos fundamentais, etc.?

Da mesma forma, foi necessario especificar na pesquisa a categoria analitica Qualidade Social da Educagdo. Embora ja existam
referéncias tedricas, conceituais e legais que fundamentem o conceito de qualidade da educagao, trata-se de um tema bastante complexo,
em torno do qual nem sempre ha um consenso. A definicdo do que vem a ser uma educagédo de qualidade ndo é tarefa simples. Seja
tomado genericamente, seja aplicado ao contexto das discussdes educacionais, o termo “qualidade” guarda certa polissemia, uma vez que
sua significacdo dependera do contexto social a partir do qual é analisado, dos objetivos dessa andlise, de suas finalidades, etc.
(AZEVEDO, 2011)

No caso da pesquisa em que se baseia este trabalho, o conceito de qualidade adotado foi o de Qualidade Social da Educagéo. Tal
perspectiva de qualidade da educagéo fundamenta-se na formagédo do estudante em sua integralidade, tendo como elemento mediador a
apropriagdo democratica dos saberes e da cultura séciohistoricamente acumulados, de maneira que ele possa desenvolver sua autonomia
cidada, ampliando suas potencialidades de interacdo social pelo exercicio critico da cidadania (PARO, 2008; LIBANEO, 2011).

Esse conceito de qualidade da educagéo nédo pode ser apreendido de forma universalista ou a partir dos referenciais atualmente adotados
nas chamadas avaliagbes de larga escola. Entdo, como é possivel captura-lo empiricamente, de forma satisfatoria? Por se tratar de um
conceito polissémico e dotado de grande subjetividade, como mensura-lo sem incorrer em reducionismos e, a0 mesmo tempo, resguardar
o rigor caracteristico do processo de produgdo do conhecimento cientifico? Sem divida, tal conceito ganhara maior consisténcia, tanto
quanto for constituido numa perspectiva contextual, segundo uma légica relacional.

Diante dessas questdes, foi necessario promover um recorte mais preciso das referidas categorias analiticas, através da construgdo de
subcategorias e indicadores, os quais possibilitassem alcangar uma definicdo mais precisa das mesmas, no contexto do trabalho em
desenvolvimento. Tal construgdo se deu, a principio, por meio de estudo teérico exploratério. No entanto, os contatos com o campo de
investigacao, os colaboradores da pesquisa e os recursos empregados em sua realizagdo foram-lhes amadurecendo, conferindo um
carater mais sistémico, objetivo e contextualizado ao objeto de estudo. O primeiro quadro a seguir apresenta a primeira categoria em
estudo, com suas respectivas subcategorias e indicadores.

A Dimensao Pedagdgica da Gestao Educacional

SUBCATEGORIAS INDICADORES
e Existéncia e desenvolvimento de uma proposta educacional
Proposta educacional curricular curricular no &mbito da rede de ensino

e Compreensao sobre a Dimensdo Pedagdgica da Gestédo na
Concepgao da dimensao pedagdgica da gestdo educacional rede de ensino e nas escolas

e Estrutura organizacional/legal da gestdo pedagégica
Gestéo pedagdgica das redes de ensino e das escolas e Atuacgdo das Secretarias de Educagéao e das Escolas
e Relagédo entre a gestdo administrativa e a gestdo pedagdgica




Fonte: elaboragéo prépria

O segundo quadro faz o mesmo exercicio, considerando a categoria Qualidade Social da Educagao. Pelas razdes ja expostas, foi muito
importante defini-lo, com o que tornou-se possivel conferir uma objetividade maior e um carater mais sistémico ao estudo, apesar da
multiplicidade de significados que envolve a categoria.

Qualidade Social da Educacéo

SUBCATEGORIAS INDICADORES

e Conceito de qualidade da educagéo identificado nas realidades
Concepgéo de qualidade da educagao estudadas

Gest&o democratica da educacio o Participacao da sociedade na gestéo educacional

Valorizagao dos professores o Condigdes de trabalho e atuagao docentes

Promogao e desenvolvimento do ensino e Acesso, permanéncia e aprendizagem escolar

Fonte: elaboragéo prépria

Essa sistematizagdo possibilitou realizar uma andlise do objeto de estudo e dos fenébmenos dele resultantes de forma contextualizada.
Com isso, foi possivel situar os conceitos e as categorias analiticas estudadas, em fungdo dos objetivos da pesquisa e de suas
perspectivas tedricas e epistemoldgicas. As subcategorias e os indicadores construidos fizeram emergir do campo empirico novos
elementos compositivos para as categorias analiticas em questao.

3 A guisa de concluséo

O presente estudo buscou apresentar consideragbes sobre como a abordagem metodolégica adotada para o desenvolvimento de uma
pesquisa académica contribuiu positivamente para o alcance de resultados, de forma contextualizada. Buscou demonstrar como foi
possivel situar teérica e empiricamente conceitos subjetivos, de maneira que estes pudessem ser analisados sistematicamente no campo
empirico de investigagao, a partir da definicdo de critérios especificos de observagéo.

O estudo demonstrou que, em virtude de as categorias analiticas estabelecidas para a pesquisa serem de dificil definicdo e mensuragao,
tal metodologia tornou-se decisiva para que fossem assegurados os resultados da pesquisa, de forma objetiva, sistematica e coerente.
Com isso, consideramos também que a experiéncia metodolégica descrita neste trabalho colocou em evidéncia, ndo apenas a
necessidade de se construirem novos métodos e critérios de andlise de determinados objetos de estudo, mas também possibilitou a
definicdo e sistematizagdo de novos marcos referenciais para o estudo das categorias analiticas Dimensdo Pedagégica da Gestdo
Educacional e Qualidade Social da Educacéo, os quais poderao ser adotados em outros estudos atinentes ao macro campo da politica e
gestéo da educagéo.
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